ACTA DE LA SESION PUBLICA ORDINARIA, CELEBRADA POR EL PLENO DE LA ASAMBLEA
DE LA CIUDAD DE CEUTA, EN PRIMERA CONVOCATORIA, EL DIA VEINTIOCHO DE
DICIEMBRE DE DOS MIL DIEZ.

" ASISTEN "
EXCMO. SR. PRESIDENTE
D. JUAN JESUS VIVAS LARA

EXCMOJA. SR/A. VICEPRESIDENTE/A

D2 RABEA MOHAMED TONSI D. JAIME WAHNON HASSAN
EXCMOS/AS SRES/AS CONSEJEROS/AS
D2 YOLANDA BEL BLANCA D. FRANCISCO MARQUEZ DE LA RUBIA
D2 M2 ISABEL DEU DEL OLMO D. JUAN MANUEL DONCEL DONCEL
D2 ADELA MARIA NIETO SANCHEZ D. JOSE ANTONIO RODRIGUEZ GOMEZ
D2 CAROLINA PEREZ GOMEZ D2 KISSY CHANDIRAMANI RAMESH
ILMOS/AS SRES/AS VICECONSEJEROS/AS

D. JAVIER ANGEL DIEZ NIETO D. RACHID AHMED ABDELLAH
D. MANUEL CARLOS BLASCO LEON D. VICTOR iNIGUEZ MARQUEZ

ILMOS/AS SRES/AS DIPUTADOS/AS
D2 ANA MARIA BENITEZ QUERO D. JORGE URIEL GOMEZ LOPEZ
D. MOHAMED MOHAMED ALi D. ABSELAM ABDERRAHAMAN MAATE
D. MOHAMED MOHAMED HADDU D2 FATIMA HAMED HOSSAIN
D2 M2 INMACULADA RAMIREZ SALGUERO D. AHMED IDRIS AL-LAL

SR. INTERVENTOR ACCTAL.

D. JOSE M2 CAMINERO FERNANDEZ
SRA. SECRETARIA GENERAL DEL PLENO DE LA ASAMBLEA

D2 M2 DOLORES PASTILLA GOMEZ

En la Ciudad de Ceuta, siendo las diez horas nueve minutos del dia veintiocho de
diciembre de dos mil diez, se constituye en el Salén de Sesiones del Palacio de la Ciudad
Auténoma de Ceuta, el Pleno de la Asamblea, bajo la Presidencia del Excmo. Sr. D. Juan Jesus
Vivas Lara, y la concurrencia de los sefiores y sefioras anteriormente relacionados/as.,
asistidos/as. por mi, la Secretaria General del Pleno de la Asamblea, al objeto de celebrar
sesién publica Ordinaria en primera convocatoria.

Asiste, como miembro del Consejo de Gobierno no electo, el Excmo. Sr. D. Guillermo
Martinez Arcas.

No asisten a la Sesion la Sra. De Miguel Ratero y el Sr. Hamadi Abdeselam.
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Abierto el acto por la Presidencia, se pasan a tratar los asuntos contenidos en el orden
del dia.

- Prestar conformidad, si procede, a los borradores de las actas de las siguientes
sesiones plenarias:

v Ordinaria de 30 de abril de 2010.
v Extraordinaria de 15 de abril de 2010.

Se aprobaban dichos borradores, por unanimidad de los presentes , sin enmienda o
salvedad alguna.

A) DISPOSICIONES GENERALES.

A.1.- Prestar conformidad, si procede, a la Propues  ta de la Sra. Consejera de Educacion,
Cultura y Mujer relativa a aprobacidn inicial de la s siquientes Normas:

A.1.1.- Reglamento normativo interno de la Casa de Acogida de mujeres
maltratadas victimas de la violencia de género.

A.1.2.- Reglamento normativo interno del Centro de Emergencia de mujeres
maltratadas victimas de la violencia de género.

A.1.3.- Reglamento normativo de Pisos Tuteladosde  mujeres maltratadas victimas
de la violencia de género.

El dictamen es del siguiente tenor:

“La Comision Informativa de Educacién, Cultura y Mujer en sesion extraordinaria y
urgente, en segunda convocatoria, celebrada a las once horas y treinta minutos del dia
diecisiete de diciembre de dos mil diez, en la sala de reuniones de la Consejeria de Educacion,
Culturay Mujer, bajo la Presidencia de DO Maria Isabel Deu del Olmo (PP), y con la asistencia
de DO Fatima Hamed Hossain (UDCE) como vocal titular y D. Ahmed Idriss Al-lal (PSOE), como
vocal suplente, actuando como Secretario D. Francisco Javier Diaz Rodriguez, estudié
expediente relativo a “Reglamento Normativo Interno de la Casa de Acogida de mujeres
maltratadas victimas de la violencia de género, el Reglamento Normativo Interno de Centro de
Emergencia de mujeres maltratadas victimas de la violencia de género y el Reglamento
Normativo de Pisos Tutelados de mujeres maltratadas victimas de violencia de género”.

La Presidencia present6 la siguiente propuesta:

Las mujeres maltratadas victimas de violencia de género tienen, entre otros, el derecho
a servicios sociales de atencion, de emergencia, de apoyo y acogida, asi como de recuperacion
integral. La organizacién de estos servicios por parte de las Comunidades Auténomas y
Corporaciones Locales, respondera alos principios de atencién permanente, actuacién urgente,
especializacién de prestaciones y multidisciplinariedad profesional.

Al objeto de hacer efectivo lo anterior, se hace necesario que la Casa de Acogida, Piso

Tutelado y Centro de Emergencia existentes en la Ciudad, estén dotados de unas normas de
funcionamiento de manera tal, que con su aprobacion se dote a dichos centros de su propia
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normativa asi como de un régimen de funcionamiento interno que debieran cumplir las mujeres
acogidas y el personal adscrito a los mismos.

En este sentido, el Centro Asesor de la Mujer dependiente de la Consejeria de

Educacidn, Cultura y Mujer ha procedido a la elaboracion de los siguientes Reglamentos:

el Reglamento Normativo Interno de la Casa de Acogida de mujeres maltratadas victimas de
la Violencia de Género;

el Reglamento Normativo Interno del Centro de Emergencia de mujeres maltratadas victimas
de la Violencia de Género, y

el Reglamento Normativo de Pisos Tutelados de mujeres maltratadas victimas de la violencia
de Género, que se acompafian como documentos ANEXOS.

Constan informes juridicos de la Técnico de Admon. Gral. D2 Bettina Contreras Lopez

al respecto de fecha 11 de marzo de 2010 y 13 de diciembre de 2010.

Por tanto en virtud de lo anteriormente expuesto se propone la adopcion de los

siguientes

ACUERDOS

Aprobar inicialmente el Reglamento Normativo Interno de la Casa de Acogida de mujeres
maltratadas victimas de la Violencia de Género, el Reglamento Normativo Interno de Centro
de Emergencia de mujeres maltratadas victimas de la Violencia de Género, y el Reglamento
Normativo de Pisos Tutelados de mujeres maltratadas victimas de la Violencia de Género,
con posterior sometimiento del expediente a informacion publica por plazo de un mes para
resolver reclamaciones que pudieran tener lugar; si no se produjeran reclamaciones, la
aprobacién inicial devendra definitiva.

Facultar a la Excma. Sra. Consejera de Educacién, Cultura y Mujer (0 quien en su caso
ostente las competencias en materia de Mujer) para la adopcién de cuantas medidas sean
necesarias para la efectividad del presente acuerdo”.

Sometida a votacion, se obtuvo el siguiente resulta do:

Votos a favor: uno (Sra. Deu del OImo).

Votos en contra: ninguno.

Abstenciones: dos (Sra. Hamed Hossain y Sr. Idriss Al-Lal).

Por ello, la Comisién acordd, por mayoria, dictaminar favorablemente la propuesta.”

Tras una serie de intervenciones, se somete el asunto a votacién, dando el siguiente

resultado:

Votos a favor: diecisiete (PP: Sres/as. Ahmed Abdel-lah, Bel Blanca, Benitez Quero,

Blasco Leon, Chandiramani Ramesh, Deu del Olmo, Diez Nieto, Doncel
Doncel, Gbmez Lopez, Ifiiguez Marquez, Marquez de la Rubia, Mohamed
Tonsi, Nieto Sanchez, Pérez Gomez, Rodriguez Gémez, Vivas Lara y
Wahnon Hassan).

Votos en contra:  ninguno.
Abstenciones: seis UDCE: Sres/a. Abderrahaméan Maate, Hamed Hossain y Mohamed Ali.

PSOE: Sr/a. Idris Al-Lal y Ramirez Salguero. Sr. Mohamed Haddd,
Diputado no adscrito-1U ).



Por lo que el llustre Pleno de la Asamblea, por mayoria absoluta, ACUERDA:

- Aprobar inicialmente el Reglamento Normativo Inte  rno de la Casa de Acogida de
mujeres maltratadas victimas de la Violenciade Gén  ero, el Reglamento Normativo Interno
de Centro de Emergencia de mujeres maltratadas vict  imas de la Violencia de Género, y
el Reglamento Normativo de Pisos Tutelados de mujer es maltratadas victimas de la
Violencia de Género, que seguidamente se transcribe  n, con posterior sometimiento del
expediente a informacion publica por plazo de un me s para resolver reclamaciones que
pudieran tener lugar; si no se produjeran reclamaci ones, la aprobacion inicial devendra
definitiva.

- Facultar a la Excma. Sra. Consejera de Educacion,  Cultura y Mujer (o quien en su caso
ostente las competencias en materiade Mujer) para  laadopcién de cuantas medidas sean
necesarias para la efectividad del presente acuerdo

REGLAMENTO DE LA CASA DE ACOGIDA DE MUJERES MALTRAT ADAS VICTIMAS
DE VIOLENCIA DE GENERO DE LA CIUDAD AUTONOMA DE CEU TA

PREAMBULO

Las mujeres maltratadas victimas de violencia de género tienen, entre otros, el derecho a
servicios sociales de atencién, de emergencia, de apoyo y acogida, asi como de recuperacion integral;
estando definida dicha violencia de género en la LO 1/2004 de 28 de diciembre de Medidas de Proteccién
Integral contra la Violencia de Género, que la define como “aquella violencia que, como manifestacion de
la discriminacion, la situacion de desigualdad y las relaciones de poder de los hombres, se ejerce sobre
éstas por parte de quienes sean 0 hayan sido sus cényuges o de quienes estén o hayan estado ligados
a ellas por relaciones similares de afectividad, aun sin convivencia”..."comprendiendo todo acto de
violencia fisica y psicolégica, incluidas las agresiones a la libertad sexual, las amenazas, las coacciones
o0 la privacion arbitraria de la libertad”.

La organizacion de estos servicios por parte de las Comunidades Autbnomas y Corporaciones
Locales, respondera a los principios de atencidon permanente, actuacion urgente, especializacion de
prestaciones y multidisciplinariedad profesional.

Al objeto de hacer efectivo lo anterior, se hace necesario que la Casa de Acogida, Piso Tutelado
y Centro de Emergencia existentes en la Ciudad, estén dotados de unas normas de funcionamiento de
manera tal, que con su aprobaciéon se dote a dichos centros de su propia normativa asi como de un
régimen de funcionamiento interno que debieran cumplir las mujeres acogidas y el personal adscrito a los
mismos.

Mediante RD 30/1999 de 15 de enero la Ciudad Autbnoma de Ceuta sobre traspaso de funciones
y servicios de la Administracion del Estado a la Ciudad de Ceuta en materia de asistencia social, se
asumen “las actuaciones relativas a las areas de mujer”

Por su parte, la L.O. 1/2004 de 28 de diciembre de Violencia de Género establece en su art.- 2
dentro de sus principios rectores, un conjunto de medidas encaminadas a alcanzar los siguientes fines:

b) consagrar los derechos de las mujeres victimas de violencia de género, exigibles ante las
Administraciones Publicas y asegurar un acceso rapido, transparente y eficaz a los servicios establecidos
al efecto.

c) reforzar hasta la consecucién de los minimos exigidos por los objetivos de la ley los servicios
sociales de informacion, de atencion, de emergencia, de apoyo y de recuperacion integral, asi como
establecer un sistema para la mas eficaz coordinacion de los servicios existentes...




El Il Plan de Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres de la Ciudad Auténoma de
Ceuta 2009-2012, sefiala dentro del Area 4, en su Objetivo 4.2 : “Reforzar la atencién integral a las
victimas de la violencia de género” y dentro de éste, diversas Actuaciones: “el mantenimiento y mejora
de los servicios y recursos existentes”, igualmente dentro del Objetivo 4.3 se recoge la actuacion concreta
de “mantenimiento y mejora de los servicios y recursos existentes (Centro Asesor de la Mujer, Unidad de
atencion a victimas de la violencia de la Policia Local y Centro de primera acogida)”.

Teniendo en cuenta todo lo anterior, el Centro Asesor de la Mujer dependiente de la Consejeria
de Educacion, Culturay Mujer ha procedido a la elaboracién del siguiente Reglamento Normativo Interno
de la Casa de Acogida de la Ciudad Autbnoma de Ceuta.

TITULO |
DISPOSICIONES GENERALES
CAPITULO PRIMERO : Naturaleza y objeto

Articulo 1.- La Casa de Acogida se configura como un servicio social especializado y de caracter
asistencial, de proteccién y promocién, cuya finalidad es acoger a mujeres solas o acompafiadas de sus
hijos/as en situacién de violencia de género, con el objeto de prestarles ayuda psicolégica, social y juridica
a través de los propios recursos municipales y de otras instituciones.

Articulo 2.- Los objetivos mediante los que se hace operativa esta finalidad son:
a) Dar acogida temporal a las mujeres solas o acompafiadas de hijos/as que se encuentren en
situacion de indefension por causas de violencia de género.
b) Permitir a las mujeres acogidas que dispongan de un espacio y tiempo en el que puedan
reflexionar sobre su situacion personal y reconsiderar hacia dénde orientar su futuro modo de vida.
c) Estimular y promover en las mujeres acogidas la autonomia personal facilitando el acceso de la
mujer a la educacion, con el objeto de que pueda obtener las habilidades sociales y los recursos
suficientes para enfrentarse a las situaciones que se puedan plantear.
d) Asesorar y facilitar los medios basicos que les ayuden a su insercion social.

Articulo 3.- La Casa de Acogida tienen su sede en la Ciudad de Ceuta. Por razones de seguridad y para
salvaguardar el anonimato de las mujeres acogidas, no se dara a conocer publicamente la direccion de
los mismos.

Articulo 4.- La Casa de Acogida carece de personalidad juridica propia, quedando sujeto su régimen
administrativo a las reglas y practicas usuales en la ordenacién y prestacion de servicios de la Ciudad
Autonoma de Ceuta.

Articulo 5.- La gestién de la misma corresponde a la Consejeria que en su caso ostente competencias
en materia de Mujer, a través del Centro Asesor de la Mujer (CAM).

TITULO Il
REGIMEN DE INGRESOS Y DE BAJAS DE LAS PERSONAS USUA RIAS
CAPITULO PRIMERO. De la admision.

Articulo 6.- A efectos del presente Reglamento se considera mujer acogida a toda aquella mujer, mayor
de edad, sola y/o acompafiada de sus hijos/as que estando en situacion de indefension por violencia de
género resida en la Ciudad de Ceuta. Para mujeres residentes fuera de Ceuta puede haber acogida
mediante la oportuna coordinacién entre las Administraciones y otro tipo de entidades.

Articulo 7.- Las condiciones de admisién en la Casa de Acogida estan orientadas por los criterios de
urgencia y necesidad. Se considerara de actuacion prioritaria aquellos casos en que la integridad fisica
de la mujer esté en grave peligro, en cuyo caso ingresaran en el Centro de Emergencia.



Articulo 8.- Las mujeres afectadas por los malos tratos que manifiesten el deseo de ser acogidas deberan
seguir el proceso siguiente:

¢ Acudir al Centro Asesor de la mujer. Un trabajador/a social de dicho Centro estudiara el caso y
elaborara el correspondiente informe social que sometera a la Comisién de Valoracion sefialada
en el art.- 47 para su estudio y resolucién sobre la procedencia o no del acogimiento, todo ello ,
en el menor tiempo posible.

e Siel caso es urgente y no es horario del CAM : la mujer o los Cuerpos y Fuerzas de Seguridad
del Estado que la asistan podran contactar con el teléfono 112, derivandose a la mujer a los
recursos pertinentes.

* En todos los casos se garantiza que la mujer que se encuentra en esta situacion y no tiene
recursos propios sea atendida y acogida por el sistema de urgencia.

¢ Cuando las circunstancias lo requieran se contara con el asesoramiento y colaboracion de otros
profesionales, mediante la canalizacion al Departamento Juridico, Psicolégico o de Empleo del
CAM, para el andlisis y valoracion de la situacion.

Articulo 9 . Requisitos para el ingreso.

Las mujeres que pretendan acceder a estos centros , y los menores a su cargo deberan cumplir
los siguientes requisitos:

a) Manifestar de forma fehaciente su consentimiento para el ingreso, el cual quedara reflejado en el
documento contractual de ingreso, que se recoge como ANEXO.

b) Ser victima de violencia de género.

¢) Ser mayores de 18 afios.

d) No padecer incapacidad o enfermedad fisica y/o psiquica que conlleve la necesidad de asistencia de
terceras personas para la realizacion de las tareas basicas de la vida cotidiana o que pueda conllevar
riesgo para terceras personas o que supongan alteracién de la normal convivencia en dichos centros.

No obstante se somete el ingreso a la existencia de plazas disponibles.
Articulo 10. Documentacion.

En el ingreso de las mujeres a los centros que componen el Servicio Integral de Atencion y
Acogida a mujeres victimas de violencia de género y menores a su cargo que las acompafien, deberan
aportar la siguiente documentacion:

a) Copia del Documento Nacional de Identidad, Niumero de Identificacion de Extranjero o Pasaporte en
vigor con permiso de residencia. Si la mujer no tuviera en su poder ninguno de estos documentos se la
acogera en centros de emergencia y se procedera a informarle de la tramitacion la documentacion
necesaria para acreditar su identidad.

b) Copia del documento contractual de ingreso debidamente firmado por la persona usuaria.

c¢) Copia de la denuncia de la situacion de violencia padecida en caso de ingreso en las casas de acogida.
No sera necesario tal documento, aunque se promovera que se interponga la denuncia citada, en el caso
del ingreso en los centros de emergencia.

Articulo 11.- Los menores que acompafien a sus madres en la situacion de acogida quedaran bajo su
responsabilidad. En el caso de abandono de éstos por la madre, el/la responsable de la Casa de Acogida
debera ponerlo inmediatamente en conocimiento del CAM, que se coordinard con la Consejeria
competente en materia de menores de la Ciudad Autbnoma, asi como de la autoridad judicial o fiscal
competentes.



Articulo 12.- Eltiempo de estancia en la Casa de Acogida debera entenderse como un recurso temporal
y estara limitado hasta un maximo de noventa (90) dias.

En razén de las gestiones encaminadas a la normalizacién de su situacién personal e insercion
social de las mujeres acogidas, dicho plazo podra aumentarse a criterio de la Comisién de Valoracion,
visto el informe de el /la responsable de la Casa de Acogida.

Articulo 13.- La Casa de Acogida es un Servicio de atencion permanente, las veinticuatro horas del dia,
todos los dias del afio.

En relacién a las especiales circunstancias de estos servicios, los/as trabajadores de la Casa de
Acogida quedan sujetos a los turnos horarios que se determinen, siempre que se garantice dicha atencién
permanente.

Articulo 14.- Quedan excluidas de la admisién de la Casa de Acogida, en razén de la finalidad de las
mismas, las mujeres en situacion de drogodependencia, las sujetas a tratamiento psiquiatrico que
supongan riesgo para propia integridad o la del resto de usuarias y las que en el momento de hacer su
demanda ejerzan la prostitucién. No obstante, sus demandas seran canalizadas a través del CAM a los
servicios sociales especializados y competentes en la materia.

Articulo 15.- Los servicios a prestar por la Casa de Acogida tendran caracter gratuito.
Articulo 16 . Periodo de adaptacion.

1. En el momento de ingreso de la mujer y los/las menores a su cargo que la acomparfien se
establecera, un periodo de adaptacién y observacién que sera de quince dias para Casa de Acogida. Este
periodo podré ser ampliado por el doble de su duracién como maximo, a fin de comprobar por el Equipo
Técnico del centro, que reune las condiciones adecuadas para permanecer en dicho centro.

2. Si la mujer usuaria no supera este periodo de adaptacion, el Equipo Técnico propondra bien
el traslado de la mujer a otro recurso o institucion que responda de forma mas adecuada a las
necesidades de la usuaria o bien la salida definitiva del mismo, debiendo motivarse y comunicarse
mediante informe que se trasladara a la Comisién de Valoracién, quien decidira dicho traslado o salida.

Articulo 17. Motivos de baja.

1.- Seran motivos de baja de las mujeres usuarias de la Casa de Acogida los siguientes:
a) La voluntad expresa de la misma, formalizada por escrito y comunicada a el/la responsable del centro.
b) Expulsion definitiva de la Casa mediante el procedimiento establecido en el art.- 44, previa audiencia
de la usuaria.
¢) por falseamiento de datos, documentos u ocultacién de los mismos que no la hagan susceptible de ser
usuaria de la casa.
d) El cumplimiento de los objetivos de intervencion.
e) el transcurso del tiempo establecido como usuaria de la Casa de Acogida.
f) la pérdida de algunos de los requisitos que motivaron su ingreso.
g) que durante el acogimiento se detecte la existencia de una problematica social o de salud, que requiera
una atencion especializada que no se preste en ninguno de los centros.

2.- El procedimiento de baja sera el siguiente:
1.- la baja se formalizara en los siguientes documentos:
a) la ficha de salida, en la cual se reflejara, junto a los datos de identificacion de la usuaria, la fechay el
motivo de la baja.
b) Libro registro.
¢) Informe de la Comision de valoracion, al respecto.



3.-Se dejara constancia de la firma de la usuaria y de el/la responsable de la Casa de Acogida.

4.- Se comunicara a la usuaria, al menos con tres dias de antelacién, la fecha en la que debera
abandonar cualquiera de los centros mencionados.

CAPITULO TERCERO: De los servicios

Articulo 18.- En la Casa de Acogida se prestaran los siguientes servicios:
¢ Servicio de informacién y valoracion.
e Servicio de acogida.
¢ Servicio de atencién social.

Articulo 19.- EIl Servicio de informacién y valoraciéon tendra como cometido principal el analisis y
valoracion de las situaciones personales de las mujeres acogidas y la orientacion y asesoramiento a las
mismas, que se realizara por el/la responsable de la Casa de Acogida.

Es igualmente funcién de este servicio:

¢ Iniciar la acogida (tramites)

« Establecerlos contactos con otros profesionales encaminados a una adecuada atencion del caso.

¢ Facilitar lainformacion para el acceso de las mujeres acogidas a los recursos sociales disponibles
que puedan favorecer la normalizacion de su problematica personal y social.

¢ Llevar el sistema de informacion, registro y documentacién que se estime conveniente por parte
del Centro Asesor de la Mujer

¢ Canalizar el asesoramiento juridico y psicolégico, en caso de ser necesario.

Articulo 20.- EIl Servicio de acogida tiene como objeto facilitar los medios y actividades necesarios
mientras dure el tiempo de acogida. Este servicio cubrira las necesidades de alimentacion de las mujeres
acogidas y sus hijos, y supervisara el funcionamiento de la Casa de Acogida en lo que respecta al
correcto funcionamiento de las tareas domésticas y de convivencia cotidiana por parte de la usuaria.

Articulo 21.- El Servicio de atencidon social tiene como funciones:

* El asesoramiento y apoyo para la blsqueda por la mujer acogida de alternativas a su situacion.
« Atendery hacer el seguimiento del tratamiento social, juridico, laboral y psicoldgico, en su caso,
de las mujeres acogidas y sus hijos/as.

Este servicio sera prestado por el/la responsable de la Casa de Acogida.
Y ello sin perjuicio de que se amplien los servicios aqui mencionados.
CAPITULO CUARTO: De los derechos y deberes
Articulo 22.- Son derechos de las mujeres usuarias de la Casa de Acogida :

¢ a) Ser informadas de las normas y funciones internas.

¢ b) Respeto a sus convicciones civicas, politicas, morales y religiosas.

¢ ¢) No serdiscriminada en razén de nacimiento, raza, religion, ideologia o cualquier otra condiciéon
0 circunstancia personal o social.

e d) El uso de dependencias y servicios ofrecidos por ambos centros, dentro del horario y
condiciones establecidas.

¢ ¢) El mantenimiento de las condiciones de admision.

« f)Participacién enladistribuciony ejecucién de las tareas y actividades propias del funcionamiento
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cotidiano.

* g) Promover formas de cooperacion y autoayuda para el cuidado y custodia de los/as menores
a su cargo que la acompafien.

« h) Opinar y presentar sugerencias en pro del mejor funcionamiento de los centros.

¢ i) Ser informadas y asesoradas acerca de los recursos sociales y los medios especificos
encaminados a poder solucionar su situacion personal y favorecer su insercion social.

¢ j)Reconocer dentro de sus habilidades su desarrollo profesional.

¢ k) Desde el CAM y en aquellos casos en que las mujeres no dispongan de medios econémicos
para su subsistencia, se realizaran las gestiones oportunas para garantizar los derechos
econémicos.

« [) mantener con el agresor sélo contactos en caso de “necesidad legal”.

¢ m) Proteger su intimidad y sus datos de caracter personal, asi como la confidencialidad de las
actuaciones con la usuaria y los/as menores a su cargo que las acompafien.

* n) Recibir informacion adecuada y comprensible, previamente a la realizacién de cualquier
actuacion, a fin de que las personas usuarias manifiesten su consentimiento con suficiente
conocimiento y libertad. Los menores seran consultados en los casos previstos por la Ley. La
opinion de un nifio o nifia mayor de 12 afios sera tenida en cuenta en todo caso, dando
cumplimiento a lo dispuesto en la Carta Europea de los Derechos del Nifio y de la Nifia.

¢ 0) Cubriradecuadamente las necesidades bésicas de alimentacién, alojamiento, higiene y gastos
farmacéuticos prescritos por su médico de cabecera.

e p) Salir voluntariamente de la Casa de acogida, siempre que, previamente, por parte del equipo
técnico se le informe de la valoracion de la salida y de sus posibles riesgos.

Articulo 23.- Son deberes de las mujeres usuarias de la Casa de Acogida:

e a) Firmar el documento de ingreso, con el debido cumplimiento de lo recogido en el mismo.

e b) Participar en el reparto y ejecucién de las tareas comunes. Cada mujer acogida sera
responsable del orden y aseo de la habitacion y objetos personales.

e ) Ser responsables del buen uso y normal funcionamiento de los objetos comunes.

» d) Responsabilizarse del cuidado de la salud, del aseo personal y de la correcta escolarizacion
de los/as menores a su cargo que las acompafien, asi como de sus bienes personales.

¢ e) Guardar el anonimato, tanto de las mujeres acogidas y sus hijos/as como del domicilio de la
Casa de Acogida.

« f) Realizar las gestiones oportunas tendentes a conseguir la normalizacion de su situacion
personal y favorecer su insercion social.

¢ @) Cuidar de los/las menores a su cargo.

¢ h) Respetar la dignidad del resto de las mujeres y menores acogidos asi como al personal que
presta sus servicios.

¢ i) Responsabilizarse de mantener limpio y ordenado su espacio personal y las zonas de uso
comun, asi como del buen uso de las instalaciones, mobiliario, enseres y objetos comunes,
cuidandolos y colaborando en su mantenimiento, para garantizar su conservacion.

» ) Facilitar informacion veraz que garantice una adecuada atencion integral que permita resolver
su situacién socio-econdmica,legal y psicolégica.

* k) Cumplir y respetar las medidas de proteccion y seguridad que garanticen la proteccion de las
mujeres y menores acogidos.

e |) Firmar el documento de renuncia, en caso de negarse a recibir atencién social, legal o
psicoldgica, expresando claramente que ha estado debidamente informada y que rechaza la
atencién y actuaciones.

¢ m) Cumplir las medidas adoptadas por el Equipo Técnico en caso de conflictos o desacuerdos
entre las personas acogidas.

¢ n) Compromiso de seguir un plan de trabajo personal e individualizado de cara a lograr su
autonomia personal y laboral.

¢ fi) El cumplimiento de lo establecido en este Reglamento asi como en las normas de
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funcionamiento interno.
* 0) Abandonar la Casa de Acogida en el plazo sefialado en la comunicacion de salida.

Articulo 24. Obligaciones de la entidad titular/ personal de la Casa de Acogida:
La entidad titular asumira las siguientes obligaciones:

a) Desarrollar programas de intervencion segun los protocolos de actuacion establecidos para el
Servicio Integral de Atencién y Acogida a Mujeres Victimas de Violencia de Género. Estos estaran
dirigidos y supervisados por los/las profesionales del centro.

b) Favorecer las buenas relaciones entre las mujeres usuarias y los menores a su cargo que las
acomparien, asi como con el personal del centro.

c¢) Ofrecer un régimen de alimentacién sana, equilibrada y variada.

d) Mantener limpias todas las dependencias del centro.

e) Contratar una péliza de seguros multirriesgo y de responsabilidad civil, y mantenerlas en vigor.

f) Facilitar el acceso a los recursos de los centros a las mujeres usuarias y los/las menores a su
cargo que las acomparien.

Articulo 25.- La admision supone la aceptacion de las normas contempladas en el presente Reglamento
y las internas de la Casa de Acogida recogidas en el Capitulo V.

CAPITULO QUINTO: Del funcionamiento de la Casa de A  cogida.

Articulo 26.- La Casa de Acogida se dota de las siguientes normas de funcionamiento interno que
regularan las condiciones especificas de uso y disfrute de las dependencias, objetos y servicios de los
mismos.

Articulo 27.- Horario

1. Sin menoscabo de lo sefialado en los articulos 11 sobre el horario, se fijara por el Equipo
Técnico un horario de apertura y cierre de los propios centros, asi como los horarios de salida y comidas,
diferenciando entre periodos de invierno y de verano, al objeto de posibilitar la convivencia en comun de
las mujeres acogidas y sus hijos, el cual se expondra en el Tabléon de Anuncios para su general
conocimiento.

2. Se exigira puntualidad en los horarios acordados.
Articulo 28 . Los alojamientos.

1. A las personas usuarias se les asignara un alojamiento adecuado en funcion de sus
necesidades y de acuerdo con la valoracion del equipo técnico del mismo.

2. El cambio de habitacidn se llevara a cabo por necesidades de las mujeres o del servicio. Estas
se valoraran por el equipo técnico del centro que determinard la pertinencia de dicho cambio. En cualquier
caso, el cambio por motivos asistenciales sera notificado con un preaviso de tres dias, salvo motivos de
urgencia.

3. Las personas usuarias deberan respetar la colocacion del mobiliario dispuesto en la habitacion,
no pudiendo incorporar nuevos muebles y enseres y garantizaran el buen uso de las instalaciones.

4. Se preservaran las condiciones de seguridad, siguiendo el Protocolo de Seguridad establecido
y los Planes de Evacuacion y Emergencia de cada uno de los Centros.

5. Se facilitara la labor del personal durante la limpieza de las zonas comunes, evitandose hacer
durante este tiempo uso de las mismas, salvo motivo justificado.

6. No se tendran alimentos en las habitaciones que por su naturaleza se puedan descomponer,
produzcan malos olores y deterioren el mobiliario
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0, que por su nimero o volumen supongan un impedimento para las tareas de limpieza y adecentamiento
de las mismas; ni productos inflamables, ni téxicos tales como lejia, amoniaco, alcohol, etc., que puedan
originar un accidente. El/la responsable del centro tomara las medidas necesarias para comprobar que
esta norma se cumple y que puede incluir la revisién de armarios y habitaciones. Esta actuacion se
realizara en todo caso en presencia de la persona usuaria y de dos testigos.

Igualmente, queda prohibida la entrada de cualquier tipo de alimentos del exterior por parte de
las usuarias.

7. Queda prohibido fumar habitaciones.

En todo caso, deberd observarse lo establecido en la Ley 28/2005, de 26 de diciembre, de
medidas sanitarias frente al tabaquismo y reguladora de la venta, el suministro, el consumo y la publicidad
de los productos del tabaco.

8. No estara permitido la tenencia y uso de objetos peligrosos que puedan originar un accidente.
Dichos objetos deberan ser depositados en la direccién del centro, con acuse de recibo del mismo.

9. Se prohibe la tenencia de animales domésticos en la Casa de Acogida.

Articulo 29. Objetos de valor y dinero.

1- La persona usuaria esta obligada a firmar el inventario de los enseres entregados en el
momento del ingreso, asi como de aquellos que se le van otorgando a lo largo de su estancia en el centro.
Dicho inventario sera comprobado a su salida, con el objetivo de verificar el adecuado mantenimiento y
conservacion de enseres y espacios.

2. La Ciudad no se hara responsable de la pérdida de objetos de valor en cualquiera de los
Centros.

3. Cualquier objeto perdido que se encuentre por persona distinta a su propietaria, debera ser
entregado inmediatamente al responsable del centro, a fin de ser restituido a su legitima propietaria.

Articulo 30. La alimentacion.

1. En cualquier caso, siempre se tendra en cuenta lo siguiente:
a) A las personas usuarias se les garantizaran cuatro comidas diarias: Desayuno, almuerzo, merienda y
cena, todos los dias del afio, que seran preparados por las mujeres acogidas, con los productos facilitados
por el centro asi como la alimentacién especifica para lactantes hasta los dos afios.
b) Los horarios establecidos conforme el articulo 27 de este Reglamento deberan ser cumplidos por las
personas usuarias de la Casa.

2. A las personas usuarias que lo precisen, por prescripcién médica o por motivos culturales—
religiosos, se les ofrecera cuanto necesiten para el régimen adecuado a sus necesidades.

Articulo 31.- Medidas higiénico-sanitarias:

1. Se prestara especial atencion por parte de las usuarias y sus hijos/as a la conservacién de las
instalaciones, mobiliario y maquinarias, a fin de evitar su deterioro.

La Ciudad se haréa cargo de las reparaciones y reposiciones que surjan del normal deterioro del
mismo.

2. El reparto de las tareas domésticas diarias se hara siguiendo los criterios de igualdad,

cooperacion, solidaridad y trabajo en grupo, siguiéndose los turnos establecidos por las cuidadoras. El
uso de lavadora y secadora estara sujeto a turnos establecidos por dicho personal.
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3. Se realizara por la Ciudad limpieza general y permanente de las dependencias generales de
uso comun de los centros, especialmente las de uso mas intenso una vez al mes. Del mismo modo, se
procedera a la desinfeccion y desratizacion cuantas veces lo exijan las circunstancias, que deberan
realizarse por empresa debidamente acreditada.

4. Cada mujer se hara responsable del orden y limpieza de la habitacion que se le haya asignado.

5. Por respeto al resto de compafieras y personal trabajador de los centros, es obligatorio el aseo
diario de las acogidas y los/las menores a su cargo que en su caso les acompafien.

Articulo 32 . Atencion sanitaria.

1.Se garantizard que todas las personas usuarias tengan acceso a la atencion médica y los
cuidados socio-sanitarios que precisen, que seran dispensados a través de la red publica de atencién
sanitaria del INGESA.

2. Cuando asi se precise, la persona usuaria sera trasladada al centro hospitalario que
corresponda. En caso de internamiento, el cuidado de los/las menores a su cargo que las acompafien
pasaran a cargo de los familiares que ésta sefiale o se actuara conforme al Protocolo establecido en la
materia, dejando constancia por escrito de dichas decisiones.

3. El/la responsable del centro podra adoptar decisiones de caracter urgente por motivos de
salud, dando cuenta con la mayor brevedad a las personas de contacto facilitadas por las mujeres a su
ingreso, siendo obligado su cumplimiento en tanto concurran las causas que las hicieron aconsejables.

4. Existird un botiquin debidamente dotado, tutelado por una persona responsable del centro.

5. Se administraran Unicamente los medicamentos prescritos por los/as profesionales
correspondientes, no pudiendo las personas usuarias alterar la prescripcién en cuanto a la medicacién
o la alimentacion.

CAPITULO sexto.- DE LOS SERVICIOS

Articulo 33.- Se establecera un sistema de reuniones periédicas que permitan el desarrollo arménico y
responsable de la convivencia cotidiana, con expresa participacién de las mujeres acogidas, siendo
obligatoria dicha participacion de las acogidas en todas las que se organicen, asi como en las sefialadas
en el articulo siguiente.

Articulo 34.- 1-El personal de La Casa de Acogida llevara a cabo unas propuestas de actividades de
orientacién, tanto individual como de grupo, encaminadas a:

e Tratamiento social individualizado.
¢ Fomento del desarrollo personal, formativo y autoayuda.
e Acercamiento a la realidad y contacto con el entorno social.

2.- La mujer acogida debe asistir, cuando se le requiera al Centro Asesor de la Mujer,
Administraciones , Instituciones o profesionales que el/la responsable de la Casa o los trabajadores de
la misma le indiquen para el seguimiento de su caso.

Articulo 35.-1. Parala utilizacion de los servicios de la Casa de Acogida es imprescindible la formalizacion
del informe social sefialado en el articulo 8. del presente Reglamento.

2.Las personas usuarias del centro colaboraran con el personal de la Casa afin de conseguir el
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mejor funcionamiento de los servicios prestados y facilitar la mayor calidad en la atencion.
CAPITULO SEPTIMO. Régimen de visitas, salidas y com unicacion con el exterior.-
Articulo 36. Salidas .

Las mujeres acogidas podran salir, solas 0 acompafiadas, siempre que no exista peligro para su
integridad fisica y asi haya sido valorado por el/la responsable del Centro, no haciéndose dicho Centro
responsable de los dafios y perjuicios por accidente o percance sufridos fuera del centro por la persona
usuaria cuando tenga restringida la salida por razones justificadas.

Articulo 37. Ausencias.

Las personas usuarias sélo podran ausentarse temporalmente de la Casa de Acogida por razones
exclusivamente legales o médicas, informando previamente a la direccion de la ausencia previstay de los
datos necesarios para contactar con ellas. En todo caso, el/la responsable debe autorizar por escrito la
ausencia, que también se solicitara por escrito.

Articulo 38. Visitas.

Las personas usuarias no podran recibir visitas debido a las necesarias medidas de seguridad
para garantizar el anonimato de los centros y la seguridad de las mujeres acogidas. Las visitas se
realizarén a través del Punto de Encuentro Familiar de la Ciudad Autonoma de Ceuta previa comunicacion
al responsable de la Casa.

Articulo 39. Comunicaciones con el exterior.

Las personas usuarias tendran acceso a la linea de teléfono siempre que esté justificado bajo la
supervision del personal de la casa que garantizara la intimidad en las comunicaciones.

CAPITULO OCTAVO. Del Régimen Disciplinario.-

Articulo 40.- Elincumplimiento de las obligaciones y normas de este Reglamento dara lugar ala adopcion
de las medidas pertinentes

En este sentido:

1-Se consideraran faltas leves:
a) alterar las normas de convivencia y respeto mutuo creando situaciones de malestar en la Casa
de Acogida.
b) utilizar inadecuadamente las instalaciones y medios de la Casa de Acogida.
c) perturbar las actividades de la Casa de Acogida.

2- Se entenderan como faltas graves:
a) comunicar la ubicacién de la Casa de Acogida.
b) desvelar la identidad de alguna/s de las mujeres acogidas o de sus hijo/as.
c¢) el consumo y tenencia de drogas y/o ingesta abusiva de alcohol.
d) las faltas reiteradas en el cumplimiento de las obligaciones, actividades o tareas programadas
en la Casa sin la debida justificacion.
e) causar desperfectos por negligencia en el uso de enseres y mobiliario de la vivienda
f) la reiterada actuacion voluntaria contraria a la finalidad, objetivos, normas y convivencia por la
que se rigen la Casa de Acogida.
g) la comision de tres faltas leves.
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3- Se entenderan como faltas muy graves

a) las agresiones fisicas y/o psiquicas a otras mujeres acogidas, a los/as menores propios o
ajenos, o al personal de la Casa, o cualquiera que tenga relacién con ella.

b) la sustraccién de bienes o cualesquiera objetos propiedad de la Casa de Acogida, del personal
o de cualquier usuaria.

c) las susceptibles de constituir una infraccién penal.

d) la desatencion que ponga en riesgo la integridad fisica 0 mental de las personas dependientes.
e) la comision de tres faltas graves.

Articulo 41.- Previa audiencia de la mujer acogida que hubiese cometido cualquiera de las faltas
descritas en el articulo anterior, la comision de las mismas conllevara la imposicién de las siguientes
sanciones:

a) por la comision de falta leve: amonestacion efectuada por el/la responable del la Casa, que sera
anotada en el expediente personal de la usuaria.

b) por la comisién de la falta grave: apercibimiento formal por escrito, efectuado por el/a responsable de
la Casa, que sera anotado en su expediente personal, pudiendo dar lugar a la pérdida de condicién de
usuaria, tras la decision que adopte la Comision de Valoracion y previo informe del/la responsable.

¢) por la comisién de una falta muy grave: apercibimiento formal por escrito en los mismos términos
descritos en el apartado b) y, pérdida de la condicién definitiva de usuaria. Dicha decision se adoptara por
la Comisién de valoracion previo informe del/la responsable.

Articulo 42. Proporcionalidad
No obstante a la hora de aplicar la medida, se tendra en cuenta;:

a) la existencia de intencionalidad o reiteracion.
b) los perjuicios causados.
¢) la reincidencia, por comision en el término de un afio de mas una falta de la misma naturaleza.

Articulo 43 . Prescripcion de las infracciones y sanciones.

1-Las infracciones prescribiran:
a) A los dos meses, las impuestas por faltas leves.
b) A los seis meses, las impuestas por faltas graves.
¢) Al afio, las impuestas por faltas muy graves.

2- Las sanciones sefialadas prescribiran:
a) A los dos meses, las impuestas por faltas leves.
b) A los seis meses, las impuestas por faltas graves.
c) A los dieciocho meses, las impuestas por faltas muy graves.

3- El plazo de prescripcion de las infracciones y sanciones comenzara a contarse desde el dia
siguiente: a aquél en que la infraccién se hubiere cometido, o a aquel en que adquiera firmeza la
resolucién por la que se impone la sancion, respectivamente.

Articulo 44. Procedimiento.

1. Losexpedientes disciplinarios seran iniciados de oficio por el 6rgano competente, bien por propia
iniciativa, o como consecuencia de orden superior, por peticion razonada de otros érganos o por
denuncia.

2. Unavez realizado el hecho que pudiera ser constitutivo de alguna de las faltas tipificadas en el
presente Reglamento, el/lla responsable de la Casa podra llevar a cabo una primera
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comprobacion a fin de conocer las circunstancias del caso concreto, asi como al objeto de calificar
la falta como leve, o la procedencia de remision de la acontecido a través de informe a la
Comision de valoracion.

Los expedientes disciplinarios por faltas leves, en los que sera preceptivo en todo caso el tramite
de audiencia a la persona expedientada, seran resueltos por el/la responable de la Casa.

Silos hechos denunciados pudieran constituir una falta grave o muy grave, por el/la responsable

de la Casa se dara traslado de todos los antecedentes, en forma de Informe, a la Comision de
Valoracion. Una vez examinada la documentacion aportada, se acordard, por parte del érgano
competente en materia de mujer, a propuesta de la Comisién de Valoracion, el inicio o no del
expediente disciplinario, el cual debera ser suficientemente motivado, nombrandose Instructor del
mismo.

Del acuerdo del inicio del expediente disciplinario se dara traslado al Instructor y a la persona
presuntamente infractora, especificando las conductas imputadas, a fin de que en el plazo de tres
dias formule, en su caso, las alegaciones y proponga las pruebas que estime oportunas, o bien,
reconozca su responsabilidad, resolviéndose entonces el procedimiento con la imposicion de la
sancién que corresponda.

Se advertira en la notificacién que, en el caso de no efectuar alegaciones sobre el contenido de
la iniciacion del procedimiento, ésta podra ser considerada como propuesta de resolucién.

Transcurrido dicho plazo, se acordara la practica de las pruebas que se estimen necesarias,
requiriendo asimismo los informes que se precisen, tramites que se realizaran en el plazo de siete
dias.

En cualquier caso, la Comisién de Valoracion emitira informe a la vista de todo lo actuado.

Practicado lo anterior se dara traslado al Instructor al objeto de que formule Propuesta de
Resolucién, fijandose los hechos declarados probados, su calificacion juridica, la infraccion que
constituya-n, persona-s responsable-s, y sancidn que se propone, o bien, la declaracién de no
existencia de infraccion.

Corresponde al 6rgano competente para incoar el expediente determinar en su resolucién y de
manera motivada la existencia de infraccion e la imposicion de las sanciones por faltas graves y
muy graves, previstas en los apartados 2 y 3 del articulo 41, asi como en su caso, la declaracién
de no existencia de infraccion.

El régimen de reclamaciones y/o recursos contra las sanciones impuestas, en virtud del
procedimiento que se establece en este articulo, al igual que todo lo no previsto en el mismo,

se ajustara a lo dispuesto en la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comin, y normas que lo
desarrollan.

Articulo 45. Los conflictos y desacuerdos originados por el desarrollo de convivencia cotidiana en comudn
seran resueltos, con mediacion de los trabajad ores de la Casa, de forma armonica y consensuadamente.

Articulo 46. Cualquier duda en cuanto a la interpretacion de las normas de funcionamiento interno, seran
resueltas por el/a responsable de la Casa.

TITULO 1l De la organizacién y personal

Articulo 47.- Comisién de Valoracion.
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por:

Se establece como 6rgano superior de fiscalizacion de la Casa de Acogida, y estara constituida

. El/la Responsable del Centro Asesor de la Mujer, en calidad de Presidente/a.

. Un/a juridico del Departamento Juridico del Centro Asesor del CAM., quien hara las funciones de
Secretario/a

. Un/a psicélogo/a del Departamento Psicolégico del CAM

. Un/a trabajor/a del Departamento de Trabajo Social del CAM

. Ellla responsable de la Casa de Acogida.

La Comision de Valoracién tendra su sede en el Centro Asesor de la Mujer.

Articulo 48.- Son funciones de la Comisién de Valoracion:

. Resolver la procedencia o no de las solicitudes de acogimiento asi como la salida de la Casa de
Acogida.

. Valorar y resolver sobre solicitudes de ampliaciéon del plazo de permanencia de determinadas mujeres
acogidas, visto el informe de el/la responsable de la Casa de Acogida.

. Valorar e informar las situaciones de faltas graves y muy graves, visto el informe de el/la responsable
de la Casa de Acogida. Podra proponer la finalizacién del acogimiento en dichos casos.

. Velar por el cumplimiento de la normativa del presente Reglamento.

Articulo 49.- Personal de la Casa de Acogida:

a) Personal técnico: lo compondran los/as Educadores/as en n° suficiente para cubrir los turnos
de la Casa de la Casa de Acogida, como servicio permanente, de conformidad con el art.- 13 del
presente Reglamento.

b) Personal auxiliar: lo compondran los/as cuidadores/as, también en n° suficiente para cubrir los
turnos de la Casa de Acogida, como servicio permanente, de conformidad con el art.- 13 del
presente Reglamento.

Se designara un responsable de la Casa de Acogida con las funciones previstas en el articulo
siguiente. Dicho responsable sera designado por el 6rgano competente en la materia de entre los
titulados superiores y medios adscritos a la Consejeria competente en materia de mujer.

Articulo 50.- Son funciones del responsable de la Casa de Acogida (Unidad Técnica):

En tanto que responsable de la Casa:

a) Cumplir y hacer cumplir las normas contenidas en el presente Reglamento, normas de
funcionamiento interno, disposiciones vigentes y cuantas normas e instrucciones emanen de la
Ciudad Auténoma de  Ceuta, de la Consejeria que ostente competencias en materia de Mujer
y de la Comisién de Valoracion.

b) Procurar el correcto funcionamiento de todos los servicios de la Casa de Acogida .

¢) Organizar y controlar la gestion funcional y econdmica de dicha Casa.

d) Ejercer la direccién del personal adscrito a la Casa de Acogida, pudiendo proponer a la
Comision de Valoracion cuantas medidas estime oportunas para el buen funcionamiento de la
Casa, tanto en lo relativo al personal como en cualesquiera otras de organizacion interna de la
casa.

e) Dar cuanta siempre que se le requiera, a la Comisién de Valoracién , de la situacion puntual
de las mujeres acogidas, estado de la gestién economica y funcional de la Casa, o cualquier otro
extremo que pudiera demandarle dicho érgano.

f) Elaborar la memoria anual de la Casa de Acogida.

g) Establecer las relaciones de colaboracion y coordinacion con el Centro Asesor de la Mujer y
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con otras intituciones a fin de dar cumplimiento a la finalidad y objetivos de la Casa de Acogida.

* h)Informar por escrito, dando cuanta a la Comision de Valoracion, los casos de incumplimiento
de las normas contenidas en el presente Reglamento y normas de régimen interior por parte de
las mujeres acogidas.

¢ i) Informar, orientar y asesorar a las mujeres en todos los tramites o0 recursos necesarios para
tratar de buscar soluciones a sus problematica

¢ ) Realizar el seguimiento de cada caso marcando, en virtud de cada situacion y en coordinacion
con el Centro Asesor de la Mujer la fecha final del periodo de Acogida.

* k) Programar intervenciones sociales de caracter grupal, tanto con las mujeres acogidas como
con los nifios, metodologias especificas para el cambio de situacion y empleo del tiempo y mejora
de la convivencia en tanto dura la acogida.

¢ |) Canalizar al CAM, una vez finalizado el proceso de acogida, cada uno de los casos para que
el Departamento de Trabajo Social pueda realizar un seguimiento.

* m) Representar a la Consejeria con competencias en materia de mujer para la formalizacion de
los contratos de admision de las usuarias.

¢ n) Todas aquellas funciones que le sean atribuidas por el 6rgano competente en la materia.

Articulo 51.- En cuanto a los Educadores, seran sus funciones:

e a) Apoyar a las mujeres en su proceso de recuperacion facilitando su reintegracion social, de
manera personalizada.

* b) Supervisar la convivencia cotidiana orientandolas respecto a higiene, alimentacion, cuidado y
educacion de los/las menores.

¢ ) Acompafiarlas a realizar toda clase de gestiones que sean necesarias. Aprovechar estos
momentos como situaciones de aprendizaje, fomentando la autoestima y autonomia personal.

« d) Proponer y planificar actividades educativas, sociales, pedagoégicas y técnicas que se
consideren necesarias realizar. Todo ello en coordinacion permanente con la Comision de
valoracion.

¢ ¢) La planificacion y confeccién de los menus correspondientes.

« f) El contacto con los Centros escolares de los/as menores y otras entidades implicadas.

e g)Todas aquellas funciones que le sean atribuidas por el érgano competente en la materia, asi
como las que corresponda a los educadores de la Ciudad de Ceuta.

Articulo 52.- Son funciones de los/as Cuidadores/as:

¢ a) Aguellas encaminadas al funcionamiento, mantenimiento y quehaceres cotidianos de la Casa
de Acogiday en concreto las derivadas del cumplimiento del articulo 17 del presente Reglamento.
* b) Todas las encaminadas a la consecucion de los objetivos de la Casa de Acogida que figuran
en el articulo 2. Todo ello en coordinacién permanente con el/la Unidad Técnica de la misma.
¢ c)Todas aquellas funciones que le sean atribuidas por el 6rgano competente en la materia, asi
como las que corresponda a los/as Cuidadores de la Ciudad de Ceuta.
Disposiciones Adicionales

Disposicion Adicional Primera.  En lo no regulado en el presente Reglamento o en la normativa de
funcionamiento interno de la Casa de Acogida, se estara a lo contemplado en las reglas y practicas
generales de la ordenacion y prestacion de servicios del Centro Asesor de la Mujer, asi como en lo
dispuesto en la legislacion vigente en la materia.

Disposicion Adicional Segunda.  El ambito de atencion de la Casa de Acogida podra extenderse a las
mujeres maltratadas que lo demanden de otras Comunidades Autonomas y la Ciudad Auténoma de
Melilla. En este caso, las solicitudes se canalizaran a través del Departamento de Servicios Sociales del
CAM, siguiendo idéntico procedimiento al sefialado en el capitulo II.

Disposicion Adicional Tercera.  El presente Reglamento regira para las futuras Casas de Acogida que
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se creen por parte de la Ciudad Auténoma de Ceuta.

Disposicion Adicional cuarta . Las menciones realizadas al Centro Asesor de la Mujer se entenderan
referidas, en su caso, a la entidad equivalente que ostentase competencias en materia de muijer.

Disposicion Final. El presente Reglamento, una vez aprobado definitivamente, entrara en vigor quince
dias después de su publicacién en el BO.O.C.CE. Lo que se hace publico para general conocimiento.
Ceuta a de de 2010

La Secretaria General La Consejera de Educacion, Culturay Mujer

M2 Dolores Pastilla Gémez M2 [sabel Deu del Olmo.

ANEXO |

CONTRATO DE INGRESO EN CASA DE ACOGIDA DE TITULARID AD DE LA CIUDAD
AUTONOMA DE CEUTA PARA MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCI A DE GENERO Y LOS/LAS
MENORES A SU CARGO QUE LAS ACOMPANEN

De unaparte, DOMa .......cooiiiuiiiiiiiieiiiiiiiiee e conDNINUM. ..ccceviviiie e ,en
nombre y representacion de la Consejeria ....(con competencias en materia de mujer), como responsable
de la Casa de Acogida de Mujeres Victimas de Violencia de Género y los/las menores a su cargo que la
acompanan, .........ccoeeeeeeeeeennns sito en ....(ANONIMO)

Y de 0tra, DORA .....ccvvvveeiieiiieeeeeee e , con DNI, NIE o Pasaporte nam.
....................... , con domicilio en ......ccc...ceeeee, CallE oo, @COMpaRiada de
(en caso de menores).............

Con plena capacidad de obrar y de obligarse en este acto, mediante el presente contrato se
establecen las condiciones y estipulaciones siguientes:

Primera. El presente contrato tiene como objeto el ingreso en la Casa de Acogida para mujeres victimas
de violencia de género, como centro de alojamiento y de convivencia temporal, donde se presta una
atencién integral.

Segunda. La persona usuaria de la plaza se incorpora al centro citado, prestandole dicho centro los
siguientes servicios:

- Alojamiento.

- Manutencion, que comprendera desayuno, almuerzo,
merienda y cena.

- Productos para el aseo e higiene personal.

- Atencion social, juridica y psicoldgica.

- Programacion anual de actividades.

- En general, cualquier servicio prestado por el personal,
que sea necesario para cumplir los requisitos funcionales de
acreditacion del centro.

Tercera. Compromiso de las partes.

Las partes firmantes adquieren los siguientes compromisos:

a) La persona usuaria se compromete a:

- Cumplir las normas recogidas en el Reglamento de Régimen Interno, que se le entrega y se le da a
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conocer, previamente a la firma del presente contrato.

- Aceptar un periodo de prueba de 15 dias que podra ser ampliado por el doble de su duracién como

maximo, a fin de comprobar por el Equipo Técnico del centro, que retine las condiciones adecuadas para

permanecer en dicho centro.

b) La Ciudad se compromete a:

- Cumpliry hacer cumplir al personal a su servicio las estipulaciones contenidas en el Reglamento de
Régimen Interno.

- No cobrar a las personas usuarias cantidad suplementaria alguna por liquidacién de estancias o por

cualquier otra prestacién que deba ser atendida en virtud del presente contrato.

- Entregar a la persona usuaria una copia del Reglamento Normativo Interno de la Casa de Acogida,
e informar a la usuaria tanto de los derechos y deberes contenidos en el Capitulo IV, como de las
normas de funcionamiento de la Casa recogidas en el Capitulo V y el régimen de visitas, salidas y
comunicacidn con el exterior reflejados en el Capitulo VI

Cuarta. Las personas usuarias tendran derecho a la reserva de plaza en los siguientes casos:

a) Ausencia obligada por ingreso en centro hospitalario.

b) Salidas fuera de la provincia para cumplir prescripciones legales (comparecencia, juicio, valoracion

forenses...)

c¢) Situaciones excepcionales, tales como la muerte u hospitalizacion

grave de un familiar y cualquier otra siempre que se notifique previamente al responable del centro, quien

decidira la oportunidad o no de la ausencia, en aras a garantizar la seguridad de la mujer y sus hijos/as.
En la Casa de Acogida podran salir, solas o acompafiadas, siempre que sus condiciones fisicas lo

permitan y de acuerdo con establecido en el Reglamento de Régimen Interno. El centro no se hara

responsable de los dafios y perjuicios por accidente o percance sufridos fuera del centro por la persona

usuaria cuando tenga restringida la salida por razones justificadas.

Quinta. Las personas usuarias no podran recibir visitas debido a las necesarias medidas de seguridad

para garantizar el anonimato de la Casa de

Acogida asi como la seguridad de las usuarias. Las visitas se realizaran a través del Punto de Encuentro

Familiar de la Ciudad Autdbnoma de Ceuta y previa comunicacion del/la responable de la Casa de Acogida.
Las usuarias tendran acceso a la linea de teléfono en casos justificados, que se ubicara en el

despacho de las profesionales y que permitira la intimidad en las comunicaciones.

Sexta. La Ciudad no se hara responsable de la pérdida de objetos de valor en la Casa de Acogida. La
persona usuaria esté obligada firmar un inventario de los enseres entregados en el momento del ingreso,
asi como de aquellos que se le van otorgando a lo largo de su estancia en la Casa de Acogida. Dicho
inventario serd comprobado a su salida, con el objetivo de verificar el adecuado mantenimiento y
conservacion de enseres y espacios.

Séptima. El presente contrato quedara extinguido por las siguientes causas:

- Cumplimiento de los objetivos establecidos en el Plan Individual de Actuacién acordado con la persona
usuaria.

- Expulsién definitiva del centro residencial, conforme al procedimiento establecido en el Reglamento.

- Por voluntad unilateral de la persona usuaria.

- Por traslado o permuta.

Octava. En el supuesto de que la persona firme el contrato mediante estampacién de huella dactilar, ésta
debera ser diligenciada mediante la firma de dos testigos trabajadoras del centro.

Novena. Las partes se someten expresamente al fuero de los Juzgados y Tribunales de Ceuta con
renuncia de cualquier otro que pudiera corresponderle.
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Y para que asi conste firman la presente en el lugar y fecha arriba indicado.

La persona usuaria El/la Coordinadora del Centro

Fdo Fdo.

REGLAMENTO NORMATIVO INTERNO DEL CENTRO DE EMERGENC |IA DE MUJERES
MALTRATADAS VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GENERO
DE LA CIUDAD AUTONOMA DE CEUTA

Las mujeres maltratadas victimas de violencia de género tienen, entre otros, el derecho a servicios
sociales de atencion, de emergencia, de apoyo y acogida, asi como de recuperacion integral; estando
definida dicha violencia de género en la LO 1/2004 de 28 de diciembre de Medidas de Proteccion Integral
contra la Violencia de Género, que la define como “aquella violencia que, como manifestaciéon de la
discriminacion, la situacién de desigualdad y las relaciones de poder de los hombres, se ejerce sobre
éstas por parte de quienes sean o0 hayan sido sus cényuges o de quienes estén o hayan estado ligados
a ellas por relaciones similares de afectividad, aun sin convivencia”..."comprendiendo todo acto de
violencia fisica y psicolégica, incluidas las agresiones a la libertad sexual, las amenazas, las coacciones
o0 la privacion arbitraria de la libertad”.

La organizacion de estos servicios por parte de las Comunidades Autbnomas y Corporaciones
Locales, respondera a los principios de atencién permanente, actuacién urgente, especializacion de
prestaciones y multidisciplinariedad profesional.

Al objeto de hacer efectivo lo anterior, se hace necesario que la Casa de Acogida, Piso Tutelado
y Centro de Emergencia existentes en la Ciudad, estén dotados de unas normas de funcionamiento de
manera tal, que con su aprobaciéon se dote a dichos centros de su propia normativa asi como de un
régimen de funcionamiento interno que debieran cumplir las mujeres acogidas y el personal adscrito a los
mismos.

Mediante RD 30/1999 de 15 de enero la Ciudad Autébnoma de Ceuta sobre traspaso de funciones
y servicios de la Administracién del Estado a la Ciudad de Ceuta en materia de asistencia social, se
asumen “las actuaciones relativas a las areas de mujer”

Por su parte, la L.O. 1/2004 de 28 de diciembre de Violencia de Género establece en su art.- 2
dentro de sus principios rectores, un conjunto de medidas encaminadas a alcanzar los siguientes fines:

b) consagrar los derechos de las mujeres victimas de violencia de género, exigibles ante las
Administraciones Publicas y aseqgurar un acceso rapido, transparente y eficaz a los servicios establecidos
al efecto.

c) reforzar hasta la consecucién de los minimos exigidos por los objetivos de la ley los servicios
sociales de informacion, de atencion, de emergencia, de apoyo y de recuperacion integral, asi como
establecer un sistema para la mas eficaz coordinacion de los servicios existentes...

El Il Plan de Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres de la Ciudad Auténoma de
Ceuta 2009-2012, sefiala dentro del Area 4, en su Objetivo 4.2 : “Reforzar la atencién integral a las
victimas de la violencia de género” y dentro de éste, diversas Actuaciones: “el mantenimiento y mejora
de los servicios y recursos existentes”, igualmente dentro del Objetivo 4.3 se recoge la actuacion concreta
de “mantenimiento y mejora de los servicios y recursos existentes (Centro Asesor de la Mujer, Unidad de
atencion a victimas de la violencia de la Policia Local y Centro de primera acogida)”.

Teniendo en cuenta todo lo anterior, el Centro Asesor de la Mujer dependiente de la Consejeria
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de Educacion, Culturay Mujer ha procedido a la elaboracién del siguiente Reglamento Normativo Interno
del Centro de Emergencia de la Ciudad Autbnoma de Ceuta.

TITULO |
DISPOSICIONES GENERALES
CAPITULO PRIMERO : Naturaleza y objeto

Articulo 1.-

El Centro de Emergencia se configura como un recurso de atencion especializada de caracter
inmediato, urgente y disponible las 24 horas todos los dias del afio, cuya finalidad es acoger a mujeres
solas 0 acomparfiadas de sus hijos/as en situacién de violencia de género durante un tiempo maximo de
estancia de 15 dias, prorrogables como maximo por un periodo similar, a propuesta de la Comisién de
Valoracion.

Articulo 2.- Los objetivos mediante los que se hace operativa esta finalidad son:

e a) Dar acogida temporal a las mujeres solas o acompafadas de hijos/as que se encuentren en
situacion de indefension por causas de violencia de género.

¢ b) Permitir a las mujeres acogidas que dispongan de un espacio y tiempo en el que puedan
reflexionar sobre su situacion personal y reconsiderar hacia dénde orientar su futuro modo de
vida.

¢ ) Estimular y promover en las mujeres acogidas la autonomia personal facilitando el acceso de
la mujer a la educacién, con el objeto de que pueda obtener las habilidades sociales y los
recursos suficientes para enfrentarse a las situaciones que se puedan plantear.

» d) Asesorar y facilitar los medios basicos que les ayuden a su insercién social.

Articulo 3.- El Centro de Emergencia tienen su sede en la Ciudad de Ceuta. Por razones de seguridad
y para salvaguardar el anonimato de las mujeres acogidas, no se dara a conocer publicamente la
direccion del mismo.

Articulo 4.- Carece de personalidad juridica propia, quedando sujeto su régimen administrativo a las
reglas y practicas usuales en la ordenacion y prestacién de servicios de la Ciudad Autonoma de Ceuta.

Articulo 5.- La gestion del centro corresponde a la Consejeria que en su caso ostente competencias en
materia de Mujer, a través del Centro Asesor de la Mujer.

TITULO Il
REGIMEN DE INGRESOS Y DE BAJAS DE LAS PERSONAS USUA RIAS
CAPITULO PRIMERO. De la admisién

Articulo 6.- A efectos del presente Reglamento se considera mujer acogida a toda aquella mujer, mayor
de edad, sola y/o acompafiada de sus hijos/as que estando en situacién de indefension por violencia de
género resida en la Ciudad de Ceuta. Para mujeres residentes fuera de Ceuta puede haber acogida
mediante la oportuna coordinacion entre las Administraciones y otro tipo de entidades.

Articulo 7.- Las condiciones de admisién estan orientadas por los criterios de urgencia y necesidad. Se
considerara de actuacion prioritaria aquellos casos en que la integridad fisica de la mujer esté en grave
peligro, en cuyo caso ingresaran en el Centro de Emergencia.

Articulo 8.- Las mujeres afectadas por los malos tratos que manifiesten el deseo de ser acogidas deberan
seguir el proceso siguiente:
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¢ Acudir al Centro Asesor de la Mujer. Un trabajador/a social de dicho Centro estudiara el caso y
elaborara el correspondiente informe social que sometera a la Comision de Valoracion sefialada
en el art.- 47 para su estudio y resolucién sobre la procedencia o no del acogimiento, todo ello,
en el menor tiempo posible.

¢ Siel caso es urgente y no es horario del CAM la mujer o los Cuerpos y Fuerzas de Seguridad del
Estado que la asistan podran contactar con el teléfono 112, derivandose a la mujer a los recursos
pertinentes.

* En todos los casos se garantiza que la mujer que se encuentra en esta situacién y no tiene
recursos propios sea atendida y acogida por el sistema de urgencia.

« Cuando las circunstancias lo requieran se contara con el asesoramiento y colaboracion de otros
profesionales, mediante la canalizacion al Departamento Juridico, Psicoldgico o de Empleo del
CAM, u organismo que ostente las competencias en materias de mujer para el analisis y
valoracion de la situacion.

Articulo 9 . Requisitos para el ingreso.
Las mujeres que pretendan acceder al centro y los/as menores a su cargo deberan cumplir los
siguientes requisitos:

a) Manifestar de forma fehaciente su consentimiento para el ingreso, el cual quedaré reflejado en el
documento contractual de ingreso, que se recoge como ANEXO.

b) Ser victima de violencia de género.

c) Ser mayores de 18 afios.

d) No padecer incapacidad o enfermedad fisica y o psiquica que conlleve la necesidad de asistencia de
terceras personas para la realizacion de las tareas basicas de la vida cotidiana o que pueda conllevar
riesgo para terceras personas 0 que supongan alteracion de la normal convivencia en dichos centros.

No obstante se somete el ingreso a la existencia de plazas disponibles.
Articulo 10. Documentacion.

En el ingreso de las mujeres en el Centro y en su caso los/las menores a su cargo que las
acomparien, se debera aportar la siguiente documentacion:

a) Copia del Documento Nacional de Identidad, Nimero de Identificacion de Extranjero o Pasaporte en
vigor con permiso de residencia. Si la mujer no tuviera en su poder ninguno de estos documentos se la
acogera y se procedera a informarle de la tramitacion la documentacion necesaria para acreditar su
identidad.

b) Copia del documento contractual de ingreso debidamente firmado por la persona usuaria.

c¢) Copia de la denuncia de la situacién de violencia padecida en caso de ingreso en las casas de acogida.
No sera necesario tal documento, aunque se promovera que se interponga la denuncia citada, en el caso
del ingreso en los centros de emergencia.

Articulo 11.- Los menores que acompafien a sus madres en la situacién de acogida quedaran bajo su
responsabilidad. En el caso de abandono de éstos por la madre, el/la responable del Centro debera
ponerlo inmediatamente en conocimiento del CAM, que se coordinara con la Consejeria competente en
materia de menores de la Ciudad Auténoma, asi como de la autoridad judicial o fiscal competentes.

Articulo 12.- El tiempo de estancia en el Centro de Emergencia debera entenderse como un recurso
temporal y estara limitado hasta un maximo de quince (15) dias.

En razén de las gestiones encaminadas a la normalizacion de su situacién personal e insercién
social de las mujeres acogidas, dicho plazo podrd aumentarse a criterio de la Comisién de Valoracién,
visto el informe del/la responsable del centro.
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Articulo 13.- El Centro de Emergencia es un Servicio de atencién permanente, las veinticuatro horas del
dia, todos los dias del afio.

En relacién a las especiales circunstancias de este servicio, los/as trabajadores del Centro de
Emergencia quedan sujetos a los turnos horarios que se determinen, siempre que se garantice dicha
atencion permanente.

Articulo 14.- Quedan excluidas de la admisién del Centro, en razén de la finalidad de las mismas, las
mujeres en situacién de drogodependencia, las sujetas a tratamiento psiquiatrico que supongan riesgo
para propia integridad o la del resto de usuarias y las que en el momento de hacer su demanda ejerzan
la prostitucion. No obstante, sus demandas seran canalizadas a través del Centro Asesor de la Mujer a
los servicios sociales especializados y competentes en la materia.

Articulo 15.- Los servicios a prestar por el Centro de Emergencia tendran caracter gratuito.
Articulo 16 . Periodo de adaptacion.

1. En el momento de ingreso de la mujer y los/las menores a su cargo que la acompafien, se
establecera, un periodo de adaptacion y observacion que serd de siete dias para el Centro de
Emergencia. Este periodo podra ser ampliado por el doble de su duracion como maximo, a fin de
comprobar por el Equipo Técnico del centro, que reline las condiciones adecuadas para permanecer en
dicho centro.

2. Si la mujer usuaria no supera este periodo de adaptacion, el Equipo Técnico propondra bien
el traslado de la mujer a otro recurso o institucion que responda de forma mas adecuada a las
necesidades de la usuaria o bien la salida definitiva del mismo, debiendo motivarse y comunicarse
mediante informe que se trasladara a la Comisién de Valoracién, quien decidira dicho traslado o salida.

Articulo 17. Motivos de baja.

1.- Seran motivos de baja de las mujeres usuarias del centro los siguientes:
a) La voluntad expresa de la misma, formalizada por escrito y comunicada al responsable del centro.
b) Expulsion definitiva del Centro mediante el procedimiento establecido en el art.- 44, previa audiencia
de la usuaria.
¢) por falseamiento de datos, documentos u ocultacién de los mismos que no la hagan susceptible de ser
usuaria de la casa.
d) El cumplimiento de los objetivos de intervencion.
e) el transcurso del tiempo establecido como usuaria de estos centros.
f) la pérdida de algunos de los requisitos que motivaron su ingreso.
g) que durante el acogimiento se detecte la existencia de una problematica social o de salud, que requiera
una atencion especializada que no se preste en ninguno de los centros.

2.- El procedimiento de baja sera el siguiente:

La baja se formalizara en los siguientes documentos:
a) la ficha de salida, en la cual se reflejara, junto a los datos de identificacion de la usuaria, la fecha y el
motivo de la baja.
b) Libro registro.
¢) Informe de la Comision de valoracion, al respecto.

3.-Se dejara constancia de la firma de la usuaria y de el/laresponsable del Centro de Emergencia.

4.- Se comunicara a la usuaria, al menos con tres dias de antelacion, la fecha en la que debera
abandonar el Centro.

CAPITULO TERCERO: De los servicios

Articulo 18.- En el Centro de Emergencia se prestaran los siguientes servicios:
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Servicio de informacién y valoracion.
Servicio de acogida.
Servicio de atencién social.

Articulo 19.- EIl Servicio de informacién y valoracion tendra como cometido principal el analisis y
valoracion de las situaciones personales de las mujeres acogidas y la orientacion y asesoramiento a las
mismas, que se realizara por el/la responsable del Centro de Emergencia

Es igualmente funcién de este servicio:

Iniciar la acogida (tramites)

Establecer los contactos con otros profesionales encaminados a una adecuada atencién del caso.
Facilitar la informacién para el acceso de las mujeres acogidas a los recursos sociales disponibles
gue puedan favorecer la normalizacién de su problematica personal y social.

Llevar el sistema de informacién, registro y documentacién que se estime conveniente por parte
del Centro Asesor de la Mujer

Canalizar el asesoramiento juridico y psicolégico, en caso de ser necesario.

Articulo 20.- El Servicio de acogida tiene como objeto facilitar los medios y actividades necesarios
mientras dure el tiempo de acogida. Este servicio cubrira las necesidades de alimentacion de las mujeres
acogidas y sus hijos, y supervisard el funcionamiento del Centro de Emergencia en lo que respecta al
correcto funcionamiento de las tareas domésticas y de convivencia cotidiana por parte de la usuaria.

Articulo 21.- El Servicio de atencién social tiene como funciones:

El asesoramiento y apoyo para la basqueda por la mujer acogida de alternativas a su situacion.
Atender y hacer el seguimiento del tratamiento social, juridico, laboral y psicolégico, en su caso,
de las mujeres acogidas y sus hijos/as.

Este servicio sera prestado por el/la responsable del Centro de Emergencia.

Y ello sin perjuicio de que se amplien los servicios aqui mencionados.

CAPITULO CUARTO: De los derechos y deberes

Articulo 22.- Son derechos de las mujeres usuarias del Centro de Emergencia:

a) Ser informadas de las normas y funciones internas.

b) Respeto a sus convicciones civicas, politicas, morales y religiosas.

¢) No ser discriminada en razén de nacimiento, raza, religion, ideologia o cualquier otra condicién
0 circunstancia personal o social.

d) El uso de dependencias y servicios ofrecidos por el Centro, dentro del horario y condiciones
establecidas.

e) El mantenimiento de las condiciones de admision.

f)Participacion en la distribuciony ejecucion de las tareas y actividades propias del funcionamiento
cotidiano.

g) Promover formas de cooperacion y autoayuda para el cuidado y custodia de los nifios/as.

h) Opinar y presentar sugerencias en pro del mejor funcionamiento del Centro.

i) Ser informadas y asesoradas acerca de los recursos sociales y los medios especificos
encaminados a poder solucionar su situacion personal y favorecer su insercion social.
j)Reconocer dentro de sus habilidades su desarrollo profesional.

k) Desde el CAM y en aquellos casos en que las mujeres no dispongan de medios econémicos
para su subsistencia, se realizaran las gestiones oportunas para garantizar los derechos
econémicos.

[) Mantener con el agresor sélo contactos en caso de “necesidad legal”.

m )Proteger su intimidad y sus datos de caracter personal, asi como la confidencialidad de las
actuaciones con la usuaria y los/as menores a su cargo que las acompafien.
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n) Recibir informacion adecuada y comprensible, previamente a la realizaciéon de cualquier
actuacion, a fin de que las personas usuarias manifiesten su consentimiento con suficiente
conocimiento y libertad. Los menores seran consultados en los casos previstos por la Ley. La
opinién de un nifio o nifia mayor de 12 afios sera tenida en cuenta en todo caso, dando
cumplimiento a lo dispuesto en la Carta Europea de los Derechos del Nifio y de la Nifia.

0) Cubrir adecuadamente las necesidades basicas de alimentacion, alojamiento, higiene y gastos
farmacéuticos prescritos por su médico de cabecera.

p) Salir voluntariamente del Centro de Emergencia, siempre que, previamente, por parte del
equipo técnico se le informe de la valoracion de la salida y de sus posibles riesgos.

Articulo 23.- Son deberes de las mujeres usuarias del Centro de Emergencia:

a) Firmar el documento de ingreso, con el debido cumplimiento de lo recogido en el mismo

b) Participar en el reparto y ejecuciéon de las tareas comunes. Cada mujer acogida sera
responsable del orden y aseo de la habitacién y objetos personales.

c¢) Ser responsables del buen uso y normal funcionamiento de los objetos comunes.

d) Responsabilizarse del cuidado de la salud, del aseo personal y de la correcta escolarizacion
de los/as menores a su cargo que las acompafien, asi como de sus bienes personales.

e) Guardar el anonimato, tanto de las mujeres acogidas y sus hijos/as como del domicilio del
Centro de Emergencia.

f) Realizar las gestiones oportunas tendentes a conseguir la normalizacion de su situacion
personal y favorecer su insercion social.

g) Cuidar de los/las menores a su cargo.

h) Respetar la dignidad del resto de las mujeres y menores acogidos asi como al personal que
presta sus servicios.

i) Responsabilizarse de mantener limpio y ordenado su espacio personal y las zonas de uso
comun, asi como del buen uso de las instalaciones, mobiliario, enseres y objetos comunes,
cuidandolos y colaborando en su mantenimiento, para garantizar su conservacion.

j) Facilitar informacion veraz que garantice una adecuada atencion integral que permita resolver
su situacién socio-economica,legal y psicolégica.

k) Cumplir y respetar las medidas de proteccién y seguridad para los centros de emergencias y
casas de acogida que garanticen la proteccién de las mujeres y menores acogidos.

[) Firmar el documento de renuncia, en caso de negarse a recibir atencion social, legal o
psicoldgica, expresando claramente que ha estado debidamente informada y que rechaza la
atencion y actuaciones.

m) Cumplir las medidas adoptadas por el Equipo Técnico en caso de conflictos o desacuerdos
entre las personas acogidas.

n) Compromiso de seguir un plan de trabajo personal e individualizado de cara a lograr su
autonomia personal y laboral.

f)) El cumplimiento de lo establecido en este Reglamento asi como de las normas de
funcionamiento interno.

0) Abandonar el Centro en el plazo sefialado en la comunicacién de salida.

Articulo 24. Obligaciones de la entidad titular/ personal del Centro de Emergencia:

La entidad titular asumira las siguientes obligaciones:

a) Desarrollar programas de intervencion segun los protocolos de actuacion establecidos para el

Servicio Integral de Atencién y Acogida a Mujeres Victimas de Violencia de Género. Estos estaran
dirigidos y supervisados por los/las profesionales del Centro.

b) Favorecer las buenas relaciones entre las mujeres usuarias y los menores a su cargo que las

acomparfien, asi como con el personal del centro.

¢) Ofrecer un régimen de alimentacién sana, equilibrada y variada.
d) Mantener limpias todas las dependencias del centro.
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e) Contratar una péliza de seguros multirriesgo y de responsabilidad civil, y mantenerlas en vigor.
f) Facilitar el acceso a los recursos de los centros a las mujeres usuarias y los/las menores a su
cargo que las acompafien.

Articulo 25.- La admision supone la aceptacion de las normas contempladas en el presente Reglamento
y las internas del Centro de Emergencia recogidas en el Capitulo V.

CAPITULO QUINTO: Del funcionamiento del Centro de E  mergencia.

Articulo 26.- El Centro de Emergencia se dotan de las siguientes normas comunes de funcionamiento
interno que regularan las condiciones especificas de uso y disfrute de las dependencias, objetos y
servicios del mismo.

Articulo 27.- Horario

1.Sin menoscabo de lo sefialado en los articulos 11 sobre el horario, se fijard por el Equipo
Técnico un horario de apertura y cierre del Centro, asi como los horarios de salida y comidas,
diferenciando entre periodos de invierno y de verano, al objeto de posibilitar la convivencia en comuin de
las mujeres acogidas y sus hijos, el cual se expondra en el Tablén de Anuncios para su general
conocimiento.

2.Se exigira puntualidad en los horarios acordados.

Articulo 28 . Los alojamientos.

1. A las personas usuarias se les asignara un alojamiento adecuado en funcion de sus
necesidades y de acuerdo con la valoraciéon del equipo técnico del mismo.

2. El cambio de habitacién se llevara a cabo por necesidades de las mujeres o del servicio. Estas
se valoraran por el equipo técnico del centro que determinaré la pertinencia de dicho cambio. En cualquier
caso, el cambio por motivos asistenciales sera notificado con un preaviso de tres dias, salvo motivos de
urgencia.

3. Las personas usuarias deberan respetar la colocacion del mobiliario dispuesto en la habitacion,
no pudiendo incorporar nuevos muebles y enseres y garantizaran el buen uso de las instalaciones.

4. Se preservaran las condiciones de seguridad, siguiendo el Protocolo de Seguridad establecido
y los Planes de Evacuacion y Emergencia de cada uno de los Centros.

5. Se facilitara la labor del personal durante la limpieza de las zonas comunes, evitandose hacer
durante este tiempo uso de las mismas, salvo motivo justificado.

6. No se tendran alimentos en las habitaciones que por su naturaleza se puedan descomponer,
produzcan malos olores y deterioren el mobiliario
0, que por su nimero o volumen supongan un impedimento para las tareas de limpieza y adecentamiento
de las mismas; ni productos inflamables, ni téxicos tales como lejia, amoniaco, alcohol, etc., que puedan
originar un accidente. La Coordinacion del centro tomara las medidas necesarias para comprobar que esta
norma se cumple y que puede incluir la revision de armarios y habitaciones. Esta actuacion se realizara
en todo caso en presencia de la persona usuaria y de dos testigos.

Igualmente, queda prohibida la entrada de cualquier tipo de alimentos del exterior por parte de
las usuarias.

7.Queda prohibido fumar habitaciones.

En todo caso, debera observarse lo establecido en la Ley 28/2005, de 26 de diciembre, de
medidas sanitarias frente al tabaquismo y reguladora de la venta, el suministro, el consumo y la publicidad
de los productos del tabaco.

8.No estara permitido la tenencia y uso de objetos peligrosos que puedan originar un accidente.
Dichos objetos deberan ser depositados en la direccién del centro, con acuse de recibo del mismo.

9. Se prohibe la tenencia de animales domésticos en Centro de Emergencia..

Articulo 29. Obijetos de valor y dinero.
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1-La persona usuaria esta obligada a firmar el inventario de los enseres entregados en el

momento del ingreso, asi como de aquellos que se le van otorgando a lo largo de su estancia en

el centro. Dicho inventario ser4 comprobado a su salida, con el objetivo de verificar el adecuado

mantenimiento y conservacion de enseres y espacios.

2. La Ciudad no se hara responsable de la pérdida de objetos de valor en el Centro.

3. Cualquier objeto perdido que se encuentre por persona distinta a su propietaria, debera ser
entregado inmediatamente al responsable del centro, a fin de ser restituido a su legitima propietaria.

Articulo 30. La alimentacion en los Centros.

1. En cualquier caso, siempre se tendra en cuenta lo siguiente:
a) A las personas usuarias se les garantizaran cuatro comidas diarias: Desayuno, almuerzo, merienda y
cena, todos los dias del afio, que seran preparados por las mujeres acogidas, con los productos facilitados
por el centro asi como la alimentacion especifica para lactantes hasta los dos afios.
b) Los horarios establecidos conforme el articulo 27 de este Reglamento deberan ser cumplidos por las
personas usuarias del Centro.

2.A las personas usuarias que lo precisen, por prescripciéon médica o por motivos culturales—
religiosos, se les ofrecera cuanto necesiten para el régimen adecuado a sus necesidades.

Articulo 31.- Medidas higiénico-sanitarias:

1. Se prestara especial atencion por parte de las usuarias y sus hijos/as a la conservacioén de las
instalaciones, mobiliario y maquinarias, a fin de evitar su deterioro.

La Ciudad se haréd cargo de las reparaciones y reposiciones que surjan del normal deterioro del
mismo.

2. El reparto de las tareas domésticas diarias se hara siguiendo los criterios de igualdad,
cooperacion, solidaridad y trabajo en grupo, siguiéndose los turnos establecidos por las cuidadoras. El
uso de lavadora y secadora estara sujeto a turnos establecidos por dicho personal.

3. Se realizaréa por la Ciudad limpieza general y permanente de las dependencias generales de
uso comun del Centro, especialmente las de uso mas intenso una vez al mes. Del mismo modo, se
procedera a la desinfeccién y desratizacion cuantas veces lo exijan las circunstancias, que deberan
realizarse por empresa debidamente acreditada.

4. Cada mujer se hara responsable del orden y limpieza de la habitacién que se le haya asignado.

5. Por respeto al resto de compafieras y personal trabajador de los centros, es obligatorio el aseo
diario de las acogidas y los/las menores que en su caso les acompafien.

Articulo 32 . Atencidn sanitaria.

1.Se garantizara que todas las personas usuarias tengan acceso a la atencién médica y los
cuidados sociosanitarios que precisen, que seran dispensados a través de la red publica de
atencion sanitaria del INGESA.

2. Cuando asi se precise, la persona usuaria sera trasladada al centro hospitalario que
corresponda. En caso de internamiento, el cuidado de los/las menores a su cargo que las
acompafien pasaran a cargo de los familiares que ésta sefiale o se actuara conforme al Protocolo
establecido en la materia, dejando constancia por escrito de dichas decisiones.

3. El/la responsable del Centro podra adoptar decisiones de caracter urgente por motivos de
salud, dando cuenta con la mayor brevedad a las personas de contacto facilitadas por las mujeres a su
ingreso, siendo obligado su cumplimiento en tanto concurran las causas que las hicieron aconsejables.

4. Existira un botiquin debidamente dotado, tutelado por una persona responsable del centro.

5. Se administrardn Unicamente los medicamentos prescritos por los/as profesionales

correspondientes, no pudiendo las personas usuarias alterar la prescripcién en cuanto a la medicacién
o la alimentacion.

-27-



CAPITULO sexto.- DE LOS SERVICIOS

Articulo 33.- Se establecerd un sistema de reuniones periédicas que permitan el desarrollo arménico y
responsable de la convivencia cotidiana, con expresa participacién de las mujeres acogidas, siendo
obligatoria dicha participacion de las acogidas en todas las que se organicen, asi como en las sefialadas
en el articulo siguiente.

Articulo 34.- 1-El personal del Centro de Emergencia llevara a cabo unas propuestas de actividades de
orientacién, tanto individual como de grupo, encaminadas a:

e Tratamiento social individualizado.

¢ Fomento del desarrollo personal, formativo y autoayuda.

¢ Acercamiento a la realidad y contacto con el entorno social.

2 .La mujer acogida debe asistir, cuando se le requiera al Centro Asesor de la Mujer,
Administraciones , Instituciones o profesionales que el/la responable de la Casa o los trabajadores de la
misma le indiquen para el seguimiento de su caso.

Articulo 35.-1. Para la utilizacion de los servicios del Centro es imprescindible la formalizacion del informe
social sefialado en el articulo 8. del presente Reglamento.

2.Las personas usuarias del Centro colaboraran con el personal del mismo, a fin de conseguir el
mejor funcionamiento de los servicios prestados y facilitar la mayor calidad en la atencion.

CAPITULO SEPTIMO. Régimen de visitas, salidas y com unicacion con el exterior.-
Articulo 36. Salidas del centro.

En el Centro de Emergencia, las personas usuarias no podran salir del mismo hasta que su
situacién de peligrosidad haya sido valorada por el/la responsable del centro.

Articulo 37. Ausencias.

Las personas usuarias s6lo podran ausentarse temporalmente del centro por razones
exclusivamente legales o médicas, informando previamente a la direccién de la ausencia previstay de los
datos necesarios para contactar con ellas. En todo caso, el/la responable debe autorizar por escrito la
ausencia, que también se solicitara por escrito. En los Centros de emergencias, debido a la situacion de
peligro en que se encuentran las mujeres acogidas, las mujeres no podran ausentarse del Centro.

Articulo 38. Visitas.

Las personas usuarias no podran recibir visitas debido a las necesarias medidas de seguridad
para garantizar el anonimato de los centros y la seguridad de las mujeres acogidas. Las visitas se
realizaran a través del Punto de Encuentro Familiar de la Ciudad Auténoma de Ceuta previa comunicacion
al responsable sin perjuicio de lo establecido en el articulo 36.

Articulo 39. Comunicaciones con el exterior.
Las personas usuarias tendran acceso a la linea de teléfono siempre que esté justificado bajo la
supervision del personal de la casa que garantizara la intimidad en las comunicaciones.

CAPITULO OCTAVO. Del Régimen Disciplinario.-

Articulo 40.- Elincumplimiento de las obligaciones y normas de este Reglamento dara lugar ala adopcion
de las medidas pertinentes
En este sentido:
1-Se consideraran faltas leves:

a) alterar las normas de convivencia y respeto mutuo creando situaciones de malestar en el
Centro.
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b) utilizar inadecuadamente las instalaciones y medios del Centro.

c) perturbar las actividades de los mismos.
2- Se entenderan como faltas graves:

a) comunicar la ubicacién del Centro.

b) desvelar la identidad de alguna/s de las mujeres acogidas o de sus hijo/as.

c) el consumo y tenencia de drogas y/o ingesta abusiva de alcohol.

d) las faltas reiteradas en el cumplimiento de las obligaciones, actividades o tareas programadas

en el Centro sin la debida justificacion.

e) causar desperfectos por negligencia en el uso de enseres y mobiliario de la vivienda

f) la reiterada actuacion voluntaria contraria a la finalidad, objetivos, normas y convivencia por la
que se rige el Centro.

g) la comision de tres faltas leves.

3- Se entenderan como faltas muy graves

a) las agresiones fisicas y/o psiquicas a otras mujeres acogidas, a los/as menores propios o
ajenos, o al personal del Centro o cualquiera que tenga relacion con ella.

b) la sustraccién de bienes o cualesquiera objetos propiedad de Centro, del personal o de
cualquier acogida.

c) las susceptibles de constituir una infracciéon penal.

d) ladesatencion que ponga en riesgo la integridad fisica o mental de las personas dependientes.

e) la comision de tres faltas graves.

Articulo 41.- Previa audiencia de la mujer acogida que hubiese cometido cualquiera de las faltas
descritas en el articulo anterior, la comision de las mismas conllevara la imposicién de las siguientes
sanciones:

a) por la comision de falta leve: amonestacion efectuada por el/la responsable del Centro, que sera
anotada en el expediente personal de la usuaria.

b) por la comision de la falta grave: apercibimiento formal por escrito, efectuado por el/la responsable del
Centro, que sera anotado en su expediente personal, pudiendo dar lugar a la pérdida de condicion de
usuaria, tras la decisién que adopte la Comisién de Valoracion y previo informe del/la responsable.

¢) por la comision de una falta muy grave: apercibimiento formal por escrito en los mismos términos
descritos en el apartado b) y, pérdida de la condicidn definitiva de usuaria. Dicha decision se adoptara por
la Comisién de valoracion previo informe del/la responasble.

Articulo 42. Proporcionalidad

No obstante a la hora de aplicar la medida, se tendra en cuenta:

a) la existencia de intencionalidad o reiteracion.

b) los perjuicios causados.

¢) la reincidencia, por comision en el término de un afio de mas una falta de la misma naturaleza.

Articulo 43 . Prescripcion de las infracciones y sanciones.

1-Las infracciones prescribiran:
a) A los dos meses, las impuestas por faltas leves.
b) A los seis meses, las impuestas por faltas graves.
¢) Al afio, las impuestas por faltas muy graves.

2- Las sanciones sefialadas prescribiran:
a) A los dos meses, las impuestas por faltas leves.
b) A los seis meses, las impuestas por faltas graves.
c) A los dieciocho meses, las impuestas por faltas muy graves.

3- El plazo de prescripcién de las infracciones y sanciones comenzara a contarse desde el dia siguiente:

a aquél en que la infraccidn se hubiere cometido, 0 a aquel en que adquiera firmeza la resolucién por la
que se impone la sancién, respectivamente.
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Articulo 44. Procedimiento.

2.

10.

11.

12.

13.

14.

Los expedientes disciplinarios seran iniciados de oficio por el 6rgano competente, bien por propia
iniciativa, o como consecuencia de orden superior, por peticion razonada de otros érganos o por
denuncia.

Una vez realizado el hecho que pudiera ser constitutivo de alguna de las faltas tipificadas en el
presente Reglamento, el/la responsable del Centro podra llevar a cabo una primera
comprobacion a fin de conocer las circunstancias del caso concreto, asi como al objeto de
calificar la falta como leve, o la procedencia de remision de la acontecido a través de informe a
la Comisién de valoracion.

Los expedientes disciplinarios por faltas leves, en los que sera preceptivo en todo caso el tramite
de audiencia a la persona expedientada, seran resueltos por el/la responsable del Centro.

Silos hechos denunciados pudieran constituir una falta grave o muy grave, por el/la responsable
del centro se dard traslado de todos los antecedentes, en forma de Informe, a la Comisién de
Valoracion. Una vez examinada la documentacién aportada, se acordard, por parte del érgano
competente en materia de mujer, a propuesta de la Comision de Valoracion, el inicio o no del
expediente disciplinario, el cual debera ser suficientemente motivado, nombrandose Instructor del
mismo.

Del acuerdo del inicio del expediente disciplinario se daré traslado al Instructor y a la persona
presuntamente infractora, especificando las conductas imputadas, a fin de que en el plazo de tres
dias formule, en su caso, las alegaciones y proponga las pruebas que estime oportunas, o bien,
reconozca su responsabilidad, resolviéndose entonces el procedimiento con la imposicion de la
sancién que corresponda.

Se advertira en la notificacién que, en el caso de no efectuar alegaciones sobre el contenido de
la iniciacion del procedimiento, ésta podra ser considerada como propuesta de resolucion.

Transcurrido dicho plazo, se acordara la practica de las pruebas que se estimen necesarias,
requiriendo asimismo los informes que se precisen, tramites que se realizaran en el plazo de siete
dias.

En cualquier caso, la Comisién de Valoracion emitira informe a la vista de todo lo actuado.

Practicado lo anterior se dara traslado al Instructor al objeto de que formule Propuesta de
Resolucién, fijandose los hechos declarados probados, su calificacion juridica, la infraccion que
constituya/n, persona/s responsable/s, y sanciéon que se propone, o bien, la declaracion de no
existencia de infraccion.

Corresponde al 6rgano competente para incoar el expediente determinar en su resolucién y de
manera motivada la existencia de infraccion e la imposicion de las sanciones por faltas graves y
muy graves, previstas en los apartados 2 y 3 del articulo 41, asi como en su caso, la declaracién
de no existencia de infraccion.

El régimen de reclamaciones y/o recursos contra las sanciones impuestas, en virtud del
procedimiento que se establece en este articulo, al igual que todo lo no previsto en el mismo, se
ajustara a lo dispuesto en la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comin, y normas que lo
desarrollan.

Articulo 45. Los conflictos y desacuerdos originados por el desarrollo de convivencia cotidiana en comudn
seran resueltos, con mediacion de los trabajadores del Centro de forma armonica y consensuadamente.
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Articulo 46. Cualquier duda en cuanto a la interpretacion de las normas de funcionamiento interno, seran
resueltas por el/la responsable del Centro.

TITULO 1l De la organizacién y personal

Articulo 47.- Comision de Valoracion.
Se establece como o6rgano superior de fiscalizacion del Centro de Emergencia, y estara
constituida por:
. El/la Responsable del Centro Asesor de la Mujer, en calidad de Presidente/a.
. Un/a juridico del Departamento Juridico del Centro Asesor del CAM., quien hara las funciones de
Secretario/a
. Un/a psicélogo/a del Departamento Psicolégico del CAM
. Un/a trabajador/a del Departamento de Trabajo Social del CAM
. El/la responsable del Centro de Emergencia.
La Comision de Valoracién tendra su sede en el Centro Asesor de la Mujer.
Articulo 48.- Son funciones de la Comisién de Valoracion:
. Resolver la procedencia o no de las solicitudes de acogimiento asi como la salida del Centro.
. Valorar y resolver sobre solicitudes de ampliacion del plazo de permanencia de determinadas mujeres
acogidas, visto el informe del/la responsable del Centro.
. Valorar e informar las situaciones de faltas graves y muy graves, visto el informe del/la responsabledel
Centro. Podra proponer la finalizacion del acogimiento en dichos casos.
. Velar por el cumplimiento de la normativa del presente Reglamento.
Articulo 49.- Personal del Centro de Emergencia:
¢ a) Personal técnico: lo compondran los/as Educadores/as en n° suficiente para cubrir los turnos
del Centro de Emergencia, como servicio permanente, de conformidad con el art.- 13 del
presente Reglamento.
¢ b) Personal auxiliar: lo compondran los/as cuidadores/as, también en n° suficiente para cubrir los
turnos del Centro de Acogida, como servicio permanente, de conformidad con el art.- 13 del
presente Reglamento.
* Sedesignara un responsable del Centro de Emergencia con las funciones previstas en el articulo
siguiente. Dicho responsable sera designado por el 6rgano competente en la materia de entre los
titulados superiores y medios adscritos de la Consejeria competente en materia de Mujer.

Articulo 50.- Son funciones del/la responsable del Centro de Emergencia (Unidad Técnica):
En tanto que responsable del Centro:

e a) Cumplir y hacer cumplir las normas contenidas en el presente Reglamento, normas de
funcionamiento interno, disposiciones vigentes y cuantas normas e instrucciones emanen de la
Ciudad Auténoma de Ceuta, de la Consejeria que ostente competencias en materia de Mujer y
de la Comision de Valoracion.

¢ b) Procurar el correcto funcionamiento de todos los servicios del Centro de Emergencia.

¢ ¢) Organizar y controlar la gestion funcional y econémica del Centro.

« d) Ejercer la direccion del personal adscrito al Centro de Emergencia, pudiendo proponer a la
Comisién de Valoracién cuantas medidas estime oportunas para el buen funcionamiento del
Centro, tanto en lo relativo al personal como en cualesquiera otras de organizacion interna del
mismo.

« e) Dar cuanta siempre que se le requiera, a la Comision de Valoracién , de la situaciéon puntual
de las mujeres acogidas, estado de la gestién econdémica y funcional del Centro, o cualquier otro
extremo que pudiera demandarle dicho érgano.

¢ f) Elaborar la memoria anual del Centro.

» ) Establecer las relaciones de colaboracion y coordinacién con el Centro Asesor de la Mujer y
con otras instituciones afin de dar cumplimiento a la finalidad y objetivos del Centro de
Emergencia.

¢ h)Informar por escrito, dando cuanta a la Comisién de Valoracion, los casos de incumplimiento
de las normas contenidas en el presente Reglamento y normas de régimen interior por parte de
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las mujeres acogidas.

* i) Informar, orientar y asesorar a las mujeres en todos los tramites o recursos necesarios para
tratar de buscar soluciones a sus problemética

* j) Realizar el seguimiento de cada caso marcando, en virtud de cada situacién y en coordinacion
con el Centro Asesor de la Mujer la fecha final del periodo de Acogida.

* k) Programar intervenciones sociales de caracter grupal, tanto con las mujeres acogidas como
con los nifilos, metodologias especificas para el cambio de situaciéon y empleo del tiempo y mejora
de la convivencia en tanto dura la acogida.

¢ |) Canalizar al CAM, una vez finalizado el proceso de acogida, cada uno de los casos para que
el Departamento de Trabajo Social pueda realizar un seguimiento.

¢ m) representar a la Consejeria con competencias en materia de mujer para la formalizacion de
los contratos de admision de las usuarias.

Articulo 51.- En cuanto a los educadores, seran sus funciones:

e a) Apoyar a las mujeres en su proceso de recuperacion facilitando su reintegracion social, de
manera personalizada.

¢ h) Supervisar la convivencia cotidiana orientandolas respecto a higiene, alimentacién, cuidado y
educacion de los/las menores.

e ¢) Acompafarlas a realizar toda clase de gestiones que sean necesarias. Aprovechar estos
momentos como situaciones de aprendizaje, fomentando la autoestima y autonomia personal.

+ d) Proponer y planificar actividades educativas, sociales, pedagdgicas y técnicas que se
consideren necesarias realizar. Todo ello en coordinacion permanente con la Comision de
valoracion.

¢ ¢) La planificacién y confeccién de los menus correspondientes.

¢ f) El contacto con los Centros escolares de los/as menores y otras entidades implicadas.

* g) Todas aquellas funciones que les sean atribuidas por el 6rgano competente en la materia, asi
como la que les corresponda a los Educadores de la Ciudad de Ceuta.

Articulo 52.- Son funciones de los/as Cuidadores/as:

¢ a) Aguellas encaminadas al funcionamiento, mantenimiento y quehaceres cotidianos del Centro
de Emergencia, y en concreto las derivadas del cumplimiento del articulo 17 del presente
Reglamento.

¢ b) Todas las encaminadas a la consecucion de los objetivos del Centro de Emergencia que
figuran en el articulo 2. Todo ello en coordinacion permanente con el/la Unidad Técnica del
mismo.

¢ ) Todas aquellas funciones que les sean atribuidas por el rgano competente en la materia, asi
como la que les corresponda a los Cuidadores de la Ciudad de Ceuta.

Disposiciones Adicionales

Disposicion Adicional Primera.  En lo no regulado en el presente Reglamento o en la normativa de
funcionamiento interno del Centro de Emergencia, se estara a lo contemplado en las reglas y practicas
generales de la ordenacion y prestacion de servicios del Centro Asesor de la Mujer, asi como en lo
dispuesto en la legislacion vigente en la materia.

Disposicion Adicional Segunda.  El ambito de atencién del Centro de Emergencia podra extenderse a
las mujeres maltratadas que lo demanden de otras Comunidades Autonomas y la Ciudad Autbnoma de
Melilla. En este caso, las solicitudes se canalizaran a través del Departamento de Servicios Sociales del
CAM u organismo que en su caso ostente competencias en materias de mujer, siguiendo idéntico
procedimiento al sefialado en el capitulo II.

Disposicion Adicional Tercera.  El presente Reglamento regira para los futuros Centros de Emergencia
que se creen por parte de la Ciudad Autdbnoma de Ceuta.

-32-



Disposicion Adicional Cuarta.  Las menciones realizadas en el presente Reglamento al Centro Asesor
de la Mujer se entenderan referidas, en su caso, a la entidad equivalente que ostentase competencias en
materia de mujer.

Disposicion Final- El presente Reglamento, una vez aprobado definitivamente, entrara en vigor quince
dias después de su publicacion en el BO.O.C.CE.
Lo que se hace publico para general conocimiento.

Ceuta a de de 2010.
La Secretaria General . La Consejera de Educacion,Cultura y Mujer
M?2 Dolores Pastilla Gomez M2 Isabel Deu Del Olmo
ANEXO |

CONTRATO DE INGRESO EN EL CENTRO DE EMERGENCIA DE TITULARIDAD DE LA CIUDAD
AUTONOMA DE CEUTA PARA MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCI A DE GENERO Y LOS/LAS
MENORES A SU CARGO QUE LAS ACOMPANEN

Deunapare, DOMa .........ccccuuviiiieeiiiiiiiieeee e e conDNINIM. .ooviiiiiiiie e, ,en
nombre y representacién de la Consejeria ....(con competencias en materia de mujer), como responsable
del Centro de Emergencia de Mujeres Victimas de Violencia de Género y los/las menores a su cargo que
la acompafian, .........cccccceevnunnen sito en ....(ANONIMO)

e (0] (- VA I o o - W , con DNI, NIE o Pasaporte nam.
....................... , condomicilioen ...................., calle ......ccccccevvvvvvvvvrvviriviiiiiieeieveeeenn, @Compafiada de
(en caso de menores).............

Con plena capacidad de obrar y de obligarse en este acto, mediante el presente contrato se
establecen las condiciones y estipulaciones siguientes:

Primera. El presente contrato tiene como objeto el ingreso en el Centro de Emergencia para mujeres
victimas de violencia de género, como centro de alojamiento y de convivencia temporal, donde se presta
una atencion integral.

Segunda. La persona usuaria de la plaza se incorpora al centro citado, prestandole dicho centro los
siguientes servicios:

- Alojamiento.

- Manutencion, que comprendera desayuno, almuerzo,

merienda y cena.

- Productos para el aseo e higiene personal.

- Atencion social, juridica y psicoldgica.

- Programacion anual de actividades.

- En general, cualquier servicio prestado por el personal,que sea necesario para cumplir los requisitos
funcionales de acreditacion del centro.

Tercera. Compromiso de las partes.

Las partes firmantes adquieren los siguientes compromisos:

a) La persona usuaria se compromete a:

- Cumplir las normas recogidas en el Reglamento de Régimen Interno, que se le entrega y se le da a
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conocer, previamente a la firma del presente contrato.

- Aceptar un periodo de prueba en el Centro de Emergencia de siete dias que podra ser ampliado por

el doble de su duraciéon como méximo, a fin de comprobar por el Equipo Técnico del centro, que relne las

condiciones adecuadas para permanecer en dicho centro.

b) La Ciudad se compromete a:

- Cumpliry hacer cumplir al personal a su servicio las estipulaciones contenidas en el Reglamento de
Régimen Interno.

- No cobrar a las personas usuarias cantidad suplementaria alguna por liquidacién de estancias o por

cualquier otra prestacién que deba ser atendida en virtud del presente contrato.

- Entregaralapersona usuaria una copia del Reglamento Normativo Interno del Centro de Emergencia,
e informar a la usuaria tanto de los derechos y deberes contenidos en el Capitulo IV , como de las
normas de funcionamiento del Centro recogidas en el Capitulo V y el régimen de visitas, salidas y
comunicacion con el exterior reflejados en el Capitulo VII.

Cuarta. Las personas usuarias tendran derecho a la reserva de plaza en los siguientes casos:

a) Ausencia obligada por ingreso en centro hospitalario.

b) Salidas fuera de la provincia para cumplir prescripciones legales (comparecencia, juicio, valoracion
forenses...)

c¢) Situaciones excepcionales, tales como la muerte u hospitalizacion

grave de un familiar y cualquier otra siempre que se notifique previamente al responsable del centro, quien
decidira la oportunidad o no de la ausencia, en aras a garantizar la seguridad de la mujer y sus hijos/as.

Las personas usuarias no podran salir del Centro de Emergencia hasta que su situacion de peligrosidad
haya sido valorada por el/la responsable.

El centro no se hara responsable de los dafios y perjuicios por accidente o percance sufridos fuera del
centro por la persona usuaria cuando tenga restringida la salida por razones justificadas.

Quinta. Las personas usuarias no podran recibir visitas en los centros debido a las necesarias medidas
de seguridad para garantizar el anonimato de los centros y la seguridad de las mujeres acogidas. Las
visitas se realizaran a través del Punto de Encuentro Familiar de la Ciudad Autdbnoma de Ceuta y previa
comunicacion al responsable del Centro teniendo en cuenta lo establecido en el parrafo segundo de la
anterior estipulacion.

Las personas usuarias tendran acceso ala linea de teléfono en casos de fuerza mayor justificada,
gue se ubicara en el despacho de las profesionales y que permitira la intimidad en las comunicaciones.

Sexta. La Ciudad no se hara responsable de la pérdida de objetos de valor en el Centro de Emergencia.
La persona usuaria esta obligada firmar un inventario de los enseres entregados en el momento del
ingreso, asi como de aquellos gue se le van otorgando a lo largo de su estancia en el centro. Dicho
inventario serd comprobado a su salida, con el objetivo de verificar el adecuado mantenimiento y
conservacion de enseres y espacios.

Séptima. El presente contrato quedara extinguido por las siguientes causas:

- Cumplimiento de los objetivos establecidos en el Plan Individual de Actuacién acordado con la persona
usuaria.

- Expulsion definitiva del centro residencial, conforme al procedimiento establecido en el Reglamento.

- Por voluntad unilateral de la persona usuaria.

- Portraslado o permuta.

Octava. En el supuesto de que la persona firme el contrato mediante estampacién de huella dactilar, ésta
debera ser diligenciada mediante la firma de dos testigos trabajadoras del centro.

Novena. Las partes se someten expresamente al fuero de los Juzgados y Tribunales de Ceuta con
renuncia de cualquier otro que pudiera corresponderle.
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Y para que asi conste firman la presente en el lugar y fecha arriba indicado.
La persona usuaria El/la Coordinadora del Centro

Fdo Fdo.

REGLAMENTO DE PISOS TUTELADOS PARA MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA DE
GENERO DE LA CIUDAD AUTONOMA DE CEUTA.

PREAMBULO

Las mujeres maltratadas victimas de violencia de género tienen, entre otros, el derecho a
servicios sociales de atencion, de emergencia, de apoyo y acogida, asi como de recuperacion integral;
estando definida dicha violencia de género en la LO 1/2004 de 28 de diciembre de Medidas de Proteccién
Integral contra la Violencia de Género, que la define como “aquella violencia que, como manifestacién de
la discriminacién, la situacion de desigualdad y las relaciones de poder de los hombres, se ejerce sobre
éstas por parte de quienes sean o hayan sido sus cényuges o de quienes estén o hayan estado ligados
a ellas por relaciones similares de afectividad, aun sin convivencia”..."comprendiendo todo acto de
violencia fisica y psicoldgica, incluidas las agresiones a la libertad sexual, las amenazas, las coacciones
0 la privacion arbitraria de la libertad”.

La organizacion de estos servicios por parte de las Comunidades Autonomas y Corporaciones
Locales, respondera a los principios de atencién permanente, actuacion urgente, especializacion de
prestaciones y multidisciplinariedad profesional.

Al objeto de hacer efectivo lo anterior, se hace necesario que la Casa de Acogida, Piso Tutelado
y Centro de Emergencia existentes en la Ciudad, estén dotados de unas normas de funcionamiento de
manera tal, que con su aprobacién se dote a dichos centros de su propia normativa asi como de un
régimen de funcionamiento interno que debieran cumplir las mujeres acogidas y el personal adscrito a los
mismos.

Mediante RD 30/1999 de 15 de enero la Ciudad Auténoma de Ceuta sobre traspaso de funciones
y servicios de la Administracion del Estado a la Ciudad de Ceuta en materia de asistencia social, se
asumen “las actuaciones relativas a las areas de mujer”

Por su parte, la L.O. 1/2004 de 28 de diciembre de Violencia de Género establece en su art.- 2
dentro de sus principios rectores, un conjunto de medidas encaminadas a alcanzar los siguientes fines:

b) consagrar los derechos de las mujeres victimas de violencia de género, exigibles ante las
Administraciones Publicas y asegurar un acceso rapido, transparente y eficaz a los servicios establecidos
al efecto.

c) reforzar hasta la consecucion de los minimos exigidos por los objetivos de la ley los servicios
sociales de informacion, de atencion, de emergencia, de apoyo y de recuperacion integral, asi como
establecer un sistema para la mas eficaz coordinacion de los servicios existentes...

El Il Plan de Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres de la Ciudad Auténoma de
Ceuta 2009-2012, sefiala dentro del Area 4, en su Objetivo 4.2 : “Reforzar la atencion integral a las
victimas de la violencia de género” y dentro de éste, diversas Actuaciones: “el mantenimiento y mejora
de los servicios y recursos existentes”, igualmente dentro del Objetivo 4.3 se recoge la actuacion concreta
de “mantenimiento y mejora de los servicios y recursos existentes (Centro Asesor de la Mujer, Unidad de
atencion a victimas de la violencia de la Policia Local y Centro de primera acogida)”.

Teniendo en cuenta todo lo anterior, el Centro Asesor de la Mujer dependiente de la Consejeria
de Educacion, Culturay Mujer ha procedido a la elaboracion del siguiente Reglamento Normativo de los
Pisos Tutelados de la Ciudad Auténoma de Ceuta.
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CAPITULO | - DISPOSICIONES GENERALES.
Articulo 1. Ambito.
El presente Reglamento tiene por objeto regular el régimen aplicable a los pisos tutelados para mujeres
victimas de violencia de género e hijos/as a su cargo, con caracter temporal que habiendo pasado por
Casade Acogida, carezcan de recursos suficientes para acceder a una vivienda en régimen de propiedad
o alquiler ofertados por la Ciudad Autbnoma de Ceuta.
Art. 2. Objetivos.

La finalidad del servicio es la prestacién de un alojamiento alternativo que, bajo supervision técnica,
ofrezca asistencia orientada al desarrollo de la autonomia personal e integracion social de las usuarias.

De forma especifica:

1. Promover la adquisicion de habitos laborales que permitan la integracion de las usuarias en el
mercado laboral.

2. Reforzar habilidades sociales.
3. Reforzar una mayor autonomia personal y afectiva.
e Promover la capacidad de ahorro para la busqueda de una vivienda habitual alternativa.
5. Garantizar la atencion y cuidado de hijos/as de forma adecuada.
6. Mejorar la autoestima y el cuidad de la imagen personal.
CAPITULO Il - CONDICIONES DE ADMISION COMO BENEFICI ARIAS Y SEGUIMIENTO.

Art. 3. Manifestar de forma fehaciente su consentimiento para el ingreso, el cual quedara reflejado en el
documento contractual que se recoge como Anexo.

Art. 4. Las condiciones de admisién estan delimitadas por los criterios de necesidad valorados por los
técnicos de los servicios sociales.

Art. 5. Podran ser usuarias de la vivienda aquellas mujeres que cumplan los siguientes requisitos:

1. Ser mayor de edad, e hijos/as menores a su cargo.

2. Tener residencia legal en Espafia.

3.Que provengan de casa de acogida o alojamiento de emergencia y que tras una valoracion
técnica sea preciso apoyar su proceso de autonomia personal, familiar y social, por carecer de recursos
econdmicos y sociales suficientes para acceder a otra vivienda.

4. Tener ingresos superiores a 300 _ mensuales para asumir los gastos derivados de la
estancia en el piso.

- No tener ingresos superiores al doble del Salario Minimo Interprofesional.

6. No padecer ningun tipo de adiccion, enfermedad fisica o mental que se puedan englobar en
cualquiera de las siguientes circunstancias:

a) Que puedan alterar la convivencia de la vivienda.
b) Que puedan causar dafios a si mismas o al resto de convecinos.
¢ Que requieran vigilancia y/o cuidados de terceros o con limitaciones severas en su nivel de
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autonomia personal.

e Tener la capacidad necesaria para atender las necesidades de su unidad familiar y de la
vivienda tutelada.

8. No obstante, podra acogerse a personas que no se hallen en ninguna de las situaciones
contempladas en los apartados anteriores del presente articulo, previo informe del/la responsable
sometida a dictamen de la Comisién de Valoracion.

Art. 6. La admision supone la aceptacion de las normas contempladas en el presente Reglamento, las
internas de la propia vivienda, asi como el de su programa individualizado de intervencion.

Art. 7. Para el cumplimiento de su proceso de insercion, la usuaria debera suscribir un documento al
efecto, en el que se establecera de forma precisa por parte de la Comisién de Valoracion, el programa
individualizado que deberd cumplir, asi como las gestiones oportunas tendentes a conseguir la
normalizacién de su situacidn personal e integracion social. El incumplimiento o no realizacion del
programa individualizado dara lugar a la pérdida de condicién de usuaria y en consecuencia de la
utilizacion del servicio de vivienda tutelada.

Art. 8. Se llevara a cabo un seguimiento del uso del piso, de la convivencia y del plan individualizado de
intervencidn, por la Comision de Valoracion que se reunira periédicamente con la mujer.

El seguimiento se centrara en los siguientes aspectos: Mantener el piso en condiciones adecuadas de
higiene, limpieza y orden, tanto de los espacios independientes, como de los espacios comunes.
Reuniones periédicas para abordar conflictos de convivencia o personales que surjan, asi como la eficacia
de la organizacion, reparto de tareas, responsabilidades, cambios en el funcionamiento del piso y
sugerencias que los residentes quieran abordar.

CAPITULO Il - FUNCIONAMIENTO.

Art. 9. La vivienda debera encontrarse totalmente equipada y amueblada, constando de los enseres
necesarios para el normal desenvolvimiento de la vida diaria.

La usuaria al incorporarse a la vivienda debera suscribir el inventario actualizado de los Utiles y enseres
que se hallen en la vivienda. El mobiliario descrito se encuentra en perfecto estado de conservacion y
funcionamiento correcto; la usuaria firmara el inventario de los bienes y objetos que forman parte del
equipamiento del mismo, y se comprometera a cuidarlo con la diligencia debida. Cualquier reparacion o
sustitucion que derive del negligente uso de dichos bienes correra a cargo de la usuaria correspondiente.

La usuaria debera manifestar que recibe la vivienda en buen estado de conservacién y en perfectas
condiciones de habitabilidad, o, en su caso, declarar aquellos desperfectos o carencias que se aprecie
a la ocupacion de la vivienda.

La usuaria no podra realizar obras o reformas en la vivienda, debiendo en su caso reponer las cosas a
su estado anterior, ni introducir mobiliario personal.

Art. 10. La usuaria debera conocer y aceptar el régimen de comunidad del inmueble en el que esti
ubicada la vivienda, subrogandose en las obligaciones que se deriven del mismo.

Art. 11. Destinara la usuaria la vivienda a habitacion propia con exclusion de todo uso distinto, no
pudiendo por tanto alquilar ni ceder, en todo ni en parte, ni tener en ella otras personas alojadas ni
huéspedes.

Con lafinalidad de salvaguardar la convivencia e intimidad de diferentes usuarias, se prohibe larecepcién
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de visitas dentro de la vivienda, debiendo las usuarias por su cuenta buscar lugares alternativos para el
desarrollo de sus relaciones sociales.

Art. 12. Se prohibe la estancia y permanencia de animales de cualquier especie dentro de la vivienda.
CAPITULO IV - DERECHOS Y DEBERES.
Art. 13. Son derechos de las usuarias:

a) Derecho a la intimidad.

b) Derecho a ser informada de las normas y funcionamiento de la vivienda, asi como de las de
la comunidad.

c) Derecho a no ser discriminada en razén de nacimiento, raza, religion o cualquier otra
circunstancia personal o social.

d) Derecho a que se respeten sus convicciones civicas, politicas, morales y religiosas.

e) Derecho a manifestar sus opiniones y sugerencias sobre el funcionamiento del servicio, asi
como a exponer aquellas quejas que consideren oportunas.

f) Paralarealizacion del programaindividualizado de insercion, la usuaria tendra derecho a recibir
los servicios de atencidn social, laboral, psicolégica y juridica, asi como cualesquiera otros que
se estimen pertinentes.

Art. 14. Son deberes de las usuarias:

a) Cumplimiento de las clausulas especificadas en las condiciones de admision del presente
Reglamento.

b) Cumplimiento del programa individualizado de intervencién.

¢) Las usuarias son responsables de su propia manutencion y de los/as menores a su cargo,
teniendo que hacer acopio de alimentos y productos de higiene personal.

d) Respetar el mobiliario de la vivienda, asi como cuantos diligencia en el control de consumo de
suministros que se le faciliten (gas, electricidad, agua, etc.), no sobrepasando el consumo medio que le
sea asignado en funcién de los miembros de la unidad familiar. En caso contrario, el pago del exceso sera
de cuenta de la usuaria.

e) Guardar el anonimato de las demas usuarias y sus hijos, el domicilio del piso tanto durante su
estancia como a la salida de él.

f) Mantener en todo momento un comportamiento correcto y de buena vecindad con las otras
unidades familiares con las que pueda convivir, por lo que siempre mantendran la usuaria y las personas
a su cargo correccion en el vestido y el aseo.

h) Se responsabilizara del orden y limpieza de las dependencias asignadas, asi como de las
dependencias comunes.

i) Velara por la convivencia en armonia con el resto de usuarias de la vivienda respetando el
descanso en los horarios habilitados que se establezcan para el mismo.
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i) Queda totalmente prohibida cualquier manifestacién de violencia tanto fisica como verbal.

k) Cualquier conflicto o incidente que surja en la vida diaria debera ser puesto en conocimiento
del/la responsable asignado.

| )Deberéa poner especial esmero en el cuidado de sus objetos personales y de valor, que seran
de su exclusiva responsabilidad.

m) Queda prohibida la tenencia y consumo de estupefacientes y sustancias psicotrépicas. Se
prohibe la tenencia y consumo de bebidas alcohdlicas. Se prohibe fumar en todas las estancias de la
vivienda tutelada.

En todo caso se estara a lo establecido en la Ley 3/2001 de 4 de abril de prevencion, asistencia
y reinsercién social en materia de drogodependencias y legislacion concordante.

n) Las usuarias responderan de los actos realizados por las personas dependientes, menores o
incapacitadas que formen parte de su unidad familiar. Velaran en todo momento por su cuidado.

0) Se prohibe la reproduccién de las llaves de la vivienda, asi como la entrega a terceras
personas.

p) Tanto el/a responsable como el personal asignado tienen acceso al piso tutelado en cualquier
momento y sin necesidad de previo aviso.

q) Aceptara la intervencion de los técnicos que se designen, dirigida al desarrollo y evolucion del
plan individualizado de intervencion.

r) Abonara en tiempo y forma las mensualidades que le correspondan en concepto de estancia
en la vivienda tutelada.
CAPITULO V — REGIMEN DISCIPLINARIO.
Art. 15. Se consideran faltas leves.

a) La descalificacion, insulto o falta de respeto hacia otras personas residentes en la casa, o
miembros de la comunidad.

b) La violacion de la intimidad personal.
e Falta de cuidado en sus objetos personales.

* Falta de orden y limpieza de las estancias, asi como falta de colaboracién en las tareas
comunes.

e) Incumplimiento de lo especificado respecto al consumo de tabaco.
Art. 16. Se consideran faltas graves.

a) El incumplimiento reiterado de las causas consideradas faltas leves.

b) La recepcion de visitas no autorizadas.

¢) Los comportamientos indecorosos en presencia de menores.
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d) Acciones de mala vecindad.

e) Consumo y/o tenencia de bebidas alcohélicas y/o sustancias psicotrépicas.

f) Incumplimiento del programa individualizado de intervencién.

g) Cualesquiera otras que alteren gravemente la convivencia entre los residentes.

h) Falta de respeto hacia las decisiones tomadas por los responsables del seguimiento o de la
vivienda.

i) Causar desperfectos por negligente uso de enseresy mobiliario de la vivienda.
j) El comportamiento indecoroso o irrespetuoso en los lugares comunes de la vivienda.

k) Utilizacion negligente de los objetos de uso comunitario y el deterioro intencionado de los
bienes y materiales de la vivienda.

Art. 17. Se consideran faltas muy graves.
a) La violencia fisica y/o verbal.
b) La desatencion que ponga en riesgo la integridad fisica o mental de las personas dependientes.

¢) La sustraccion de bienes o cualquier clase de objeto, propiedad del piso, del personal, de los
residentes o de los visitantes.

d) Toda conducta constitutiva de delito por accién u omisién.

Art. 18. Las usuarias de piso tutelado que cometan estas faltas se atendran a las siguientes
consecuencias, previa audiencia de la misma:

e Porlacomisién de falta leve: amonestacion efectuada por el/la responsable que serd anotada en
el expediente personal de la usuaria.

e Por la comisiéon de la falta grave: apercibimiento formal por escrito, efectuado por el/la
responsable que sera anotado en su expediente personal, pudiendo dar lugar a la pérdida de
condicién de usuaria, tras la decision que adopte la Comision de Valoraciony previo informe del/la
responsable.

e Porlacomisién de una falta muy grave: apercibimiento formal por escrito en los mismos términos
descritos en el apartado b) y pérdida definitiva de la condicién de usuaria. Dicha decisién se
adoptara por la Comisién de Valoracion, previo informe del/la responsable.

Art.19 Proporcionalidad

No obstante a la hora de aplicar la medida, se tendra en cuenta:

a) la existencia de intencionalidad o reiteracion.

b) los perjuicios causados.

¢) la reincidencia, por comision en el término de un afio de mas una falta de la misma naturaleza.
Art.20 Prescripcion de las infracciones y sancione S.

1-Las infracciones prescribiran:
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a) A los dos meses, las impuestas por faltas leves.
b) A los seis meses, las impuestas por faltas graves.
¢) Al afio, las impuestas por faltas muy graves.

2- Las sanciones sefialadas prescribiran:
a) A los dos meses, las impuestas por faltas leves.
b) A los seis meses, las impuestas por faltas graves.
c) A los dieciocho meses, las impuestas por faltas muy graves.

3- El plazo de prescripcién de las infracciones y sanciones comenzara a contarse desde el dia siguiente:
a aquél en que la infraccidn se hubiere cometido, 0 a aquel en que adquiera firmeza la resolucién por la
que se impone la sancién, respectivamente.

Art.21 Procedimiento.
1.
1. Los expedientes disciplinarios seran iniciados de oficio por el 6rgano competente, bien por propia
iniciativa, 0 como consecuencia de orden superior, por peticion razonada de otros érganos o por
denuncia.

- Unavez realizado el hecho que pudiera ser constitutivo de alguna de las faltas tipificadas en el
presente Reglamento, el/la responsable podra llevar a cabo una primera comprobacion a fin de
conocer las circunstancias del caso concreto, asi como al objeto de calificar la falta como leve o
la procedencia de remisién de lo acontecido a través de informe a la Comisién de Valoracion.

- Los expedientes disciplinarios por faltas leves, en los que sera preceptivo en todo caso el tramite
de audiencia a la persona expedientada, seran resueltos por el/la responsable.

Silos hechos denunciados pudieran constituir una falta grave o muy grave, por el/la responsable
se dara traslado de todos los antecedentes, en forma de Informe, a la Comision de Valoracion.
Una vez examinada la documentacién aportada, se acordara, por parte del 6rgano competente
en materia de mujer, a propuesta de la Comision de Valoracion, el inicio o no del expediente
disciplinario, el cual debera ser suficientemente motivado, nombrandose Instructor del mismo.

4. Del acuerdo del inicio del expediente disciplinario se dara traslado al Instructor y a la persona
presuntamente infractora, especificando las conductas imputadas, a fin de que en el plazo de tres
dias formule, en su caso, las alegaciones y proponga las pruebas que estime oportunas, o bien,
reconozca su responsabilidad, resolviéndose entonces el procedimiento con la imposicién de la
sancién que corresponda.

Se advertira en la notificacion que, en el caso de no efectuar alegaciones sobre el contenido de
la iniciacion del procedimiento, ésta podra ser considerada como propuesta de resolucién.

Transcurrido dicho plazo, se acordara la practica de las pruebas que se estimen necesarias,
requiriendo asimismo los informes que se precisen, tramites que se realizaran en el plazo de siete
dias.

En cualquier caso, la Comisién de Valoracion emitira informe a la vista de todo lo actuado.

5. Practicado lo anterior se dara traslado al Instructor al objeto de que formule Propuesta de
Resolucioén, fijandose los hechos declarados probados, su calificacién juridica, la infraccion que
constituyan, persona/s responsable/s, y sancién que se propone, o bien, la declaracién de no
existencia de infraccion.

6. Corresponde al 6rgano competente para incoar el expediente determinar en su resoluciony de
manera motivada la existencia de infraccion e la imposicién de las sanciones por faltas graves y
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muy graves, previstas en los apartados 2 y 3 del articulo 41, asi como en su caso, la declaraciéon
de no existencia de infraccion.

7. El régimen de reclamaciones y/o recursos contra las sanciones impuestas, en virtud del
procedimiento que se establece en este articulo, al igual que todo lo no previsto en el mismo,

se ajustara a lo dispuesto en la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Admin istrativo Coman, y normas que lo
desarrollan.

Art. 22 . Cualquier duda en cuanto a la interpretacion de las normas de funcionamiento del piso tutelado
seran resueltas por el/la responsable.

CAPITULO VI — PERIODO DE ADAPTACION, ESTANCIA Y SA LIDA.

Art. 23. Durante los 45 dias siguientes al ingreso tendra lugar un periodo de adaptacion. Transcurrido
dicho periodo, sin resolucién expresa en contrario, se entendera que la usuaria consolida su estancia. Si
durante este periodo se apreciase incapacidad de la usuaria para su adaptacién o incumplimiento de las
normas de funcionamiento interno ,la Comisién de Valoracion, previo informe del/la responsable de los
pisos tutelados, dictara una resolucion motivada poniendo fin a la ocupacién de la vivienda.
Art. 24, Se establece un periodo de estancia maximo de seis meses, prorrogable a un afo. Dicho plazo
podra excepcionalmente ampliarse a criterio del/la responsable y previa valoracion de la Comisién de
Valoracion.
Art. 25. El beneficio de ser usuaria de la vivienda tutelada cesara por alguna de las siguientes causas:

4. Por fallecimiento de la usuaria.

- Por larenuncia voluntaria, por escrito, que debera constar de forma expresa e inequivoca.

- Por finalizacién del proceso.

e Por desaparicion de las causas que motivaron su concesion.

e Porincumplimiento reiterado por parte de la usuaria de sus obligaciones.

e Por abandono del piso, sin previo aviso y sin existir un motivo que justifique la ausencia por un
tiempo superior a una semana.

7.Por falseamiento de datos, documentos u ocultacién de los mismos. En el supuesto de
finalizacion del proceso, la mujer debera firmar la solicitud de salida. En todos los casos que la
mujer deje de alojarse en le piso tutelado debera: Dejar el piso en condiciones de ser utilizado
por otras usuarias. Firmar su solicitud de salida. Retirar sus enseres personales.

3. Expulsion definitiva del piso tutelado conforme al procedimiento disciplinario establecido en el
presente Reglamento.

CAPITULO VIl — DOCUMENTACION Y TRAMITACION
Art. 26. Documentacion. La solicitud debera ir acompafiada por los siguientes documentos:
e Fotocopia del DNI de la solicitante y demas miembros de la unidad familiar o documento
equivalente.

¢ Fotocopia de la tarjeta sanitaria de todos los miembros de la unidad familiar.

-42-



Justificantes de los ingresos obtenidos, aportando Declaracion jurada de ingresos y bienes o en
caso de que exista, declaracion de la renta. Caso de no hacer declaracion de larenta, se aportara
certificado de no realizacién emitido por la Agencia Estatal de la Administracién Tributaria.
Certificacion de la Gerencia Territorial del Catastro.

Certificado de conceptos salariales o, en su defecto, justificante que acredite otro tipo de ingresos
(renta activa de insercion, ingresos minimos de insercién; pensiébn compensatoria, pension no
contributiva u otras percepciones econémicas).

Certificado bancario de capital e inversiones financieras de las que sean titulares las solicitantes.

Informe del/la responsable de la Casa de Acogida de procedencia.

Art. 27. Tramitacion. La usuaria ingresara en el piso tutelado previa valoracion de la Comisién de
Valoracion y un informe del/la responable de la Casa de Acogida.

Art. 28. La Comisiéon de Valoracibn mencionada en esta norma serd la misma establecida en el
Reglamento de la Casa de Acogida de la Ciudad Autonoma de Ceuta, estando integrada por:

El/la Responsable del Centro Asesor de la Mujer.

Un/a Juridico/a del Departamento Juridico del Centro Asesor de la Mujer.
Un/a Psicologo/a del Departamento Psicoldgico del Centro Asesor de la Mujer.
Un/a Trabajador/a del Departamento de Trabajo Social del Centro Asesor de la Mujer.

El/la Responsable de la Casa de Acogida.

La Comision de Valoracién tendra su Sede en el Centro Asesor de la Mujer.

Las funciones de la Comision de Valoracion respecto del piso tutelado estan dirigidas a:

Valorar el ingreso de las usuarias asi como las salidas del piso.
Valorar y resolver sobre solicitudes de ampliacion del plazo de permanencia de determinadas
mujeres usuarias visto el informe del/la responsable.

Valorar e informar las situaciones de faltas graves y muy graves, visto el informe del/la
responsable . Podra proponer la finalizacion del acogimento en dichos casos.

Y demas funciones establecidas en el presente Reglamento.

Art. 29. El/la responsable mencionado en esta norma sera el mismo establecido en el Reglamento de la
Casa de Acogida de la Ciudad Autbnoma de Ceuta, teniendo respecto del piso tutelado las siguientes
funciones:

Supervision y Control del debido cumplimiento de este Reglamento y de las normas de
funcionamiento interno del piso tutelado.

Visitas periédicas al piso tutelado.

Realizacion de informes con ocasion de faltas cometidas por las usuarias.
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* Resolucién de posibles conflictos derivados de los comportamientos de las usuarias.
DISPOSICIONES ADICIONALES.
Disposicion Adicional Primera
En lo no regulado en el presente Reglamento o en la Normativa de funcionamiento interno del piso
tutelado, se estara a lo contemplado en las reglas y practicas generales de la ordenacion y prestacion de
servicios del Centro Asesor de la Mujer, asi como en lo dispuesto en la legislacion vigente en la materia.

Disposicion Adicional Segunda

El presente Reglamento regira para los futuros pisos tutelados que se creen en la Ciudad Autbnoma de
Ceuta.

Disposicion Adicional Tercera . Las menciones realizadas al Centro Asesor de la Mujer se entenderan
referidas, en su caso, a la entidad equivalente que ostentase competencias en materia de mujer.

DISPOSICION FINAL.
Una vez aprobado definitivamente, entrara en vigor quince dias después de su publicacién en el B.O.C.E.

Lo que se hace publico para general conocimiento.

Ceuta a de de 2010.
La Secretaria General La Consejera de Educacion, Cultura'y Mujer
M2 Dolores Pastilla Gomez M?2 Isabel Deu Del Olmo
ANEXO 1

CONTRATO DE INGRESO EN EL PISO TUTELADO DE TITULARIDAD DE LA CIUDAD AUTONOMA
DE CEUTA PARA MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GENE RO Y LOS/LAS MENORES A SU
CARGO QUE LAS ACOMPANEN

Deunaparte, DOMa ..........cccuuviiiieeeiiiiiiieeee e conDNINIM. .ooviiiiiiiiiieeeeeee, ,en
nombre y representacion de la de la Consejeria ....(con competencias en materia de mujer)

, como responsable/a de la Casa de Acogida a Consejeria ....(con competencias en materia de mujer)
de Mujeres Victimas de Violencia de Género y los/las menores a su cargo que la acompafian,
........................... sito en ....(ANONIMO)

Y de 0otra, DOM@ .....cccueveiiiiiiiiiiiee e , con DNI, NIE o Pasaporte num.
....................... , con domicilioen .........cccceeeee, €AlE o220 Y lOS/lAS MENOTES
a su cargo que la acompafian

Con plena capacidad de obrar y de obligarse en este acto, mediante el presente contrato se
establecen las condiciones y estipulaciones siguientes:
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Primera. El presente contrato tiene como objeto el ingreso en el Piso Tutelado para mujeres victimas de
violencia de género y menores a su cargo como alojamiento alternativo de caracter temporal que habiendo
pasado por Casa de Acogida carezcan de recursos suficientes para acceder a una vivienda en régimen
de propiedad o alquiler.

Segunda. La persona usuaria del Piso Tutelado se incorpora al mismo siendo beneficiaria de:
-Una vivienda totalmente equipada y amueblada, constando de los enseres necesarios para el normal
desenvolvimiento de la vida diaria.

- Atencion social, juridica y psicolégica.

- Programacién individualizada de insercion .

- En general, cualquier servicio prestado por el personal,que sea necesario para cumplir los requisitos
funcionales de acreditacion del Piso Tutelado.

Tercera. Compromiso de las partes.
Las partes firmantes adquieren los siguientes compromisos:

a) La persona usuaria se compromete a:

- Cumplir las normas recogidas en el Reglamento de Régimen Interno, que se le entrega y se le da a
conocer, previamente a la firma del presente contrato.

- Aceptar un periodo de prueba de 45 dias en Piso Tutelado transcurrido el cual sin incidencias, la usuaria
consolidara su estancia por seis meses prorrogables a un afio.

b) La Ciudad se compromete a:

- Cumplir y hacer cumplir al personal a su servicio las estipulaciones contenidas en el Reglamento de
Régimen Interno.

- Entregar a la persona usuaria una copia del Reglamento de Régimen Interno de Pisos Tutelados asi
como informar a la usuaria de las normas de funcionamiento contempladas en el Capitulo Ill asi como
de los Derechos y Deberes contenidos en el Capitulo 1V.

Cuarta. Las usuarias son responsables de su propia manuntencién y de los menores a su cargo, teniendo
que hacer acopio de alimentos y productos de higiene personal.

Quinta. Las usuarias deberan respetar el mobiliario de lavivienda, asi como cuantos medios sean puestos
a su disposicion , debiendo esmerar su diligencia en el control de consumo de suministros que se le
faciliten (gas, electricidad, agua, etc ) no sobrepasando el consumo medio que le sea asignado en funcién
de los miembros de la unidad familiar.

En caso contrario, el pago del exceso sera de cuenta de la usuaria.

Sexta. La Ciudad no se hara responsable de la pérdida de objetos de valor en el Piso Tutelado, siendo
sus objetos personales de su exclusiva responsabilidad. La persona usuaria esta obligada al inventario
de los enseres entregados en el momento del ingreso, asi como de aquellos gue se le van otorgando a
lo largo de su estancia en el centro. Dicho inventario ser4 comprobado a su salida, con el objetivo de
verificar el adecuado mantenimiento y conservacion de enseres y espacios.

Séptima. Se prohibe la reproduccion de las llaves de la vivienda tutelada, asi como la entrega a terceras
personas.

Octava . La usuaria permitira que tanto el/la responsable como el personal asignado tengan acceso al
Piso Tutelado en cualquier momento y sin necesidad de previo aviso.

Novena . El presente contrato quedara extinguido por las siguientes causas:
- Por finalizacién del proceso.
- Expulsion definitiva del centro residencial, conforme al procedimiento establecido en el Reglamento.

-45-



- Por voluntad unilateral de la persona usuaria.

- Por desaparicién de las causas que motivaron su concesion.

- Por abandono del piso sin previo aviso y sin existir un motivo que justifique la ausencia por un tiempo
superior a una semana.

- Por falseamiento de datos , documentos, u ocultacion de los mismos.

Décima. En el supuesto de que la persona firme el contrato mediante estampacion de huella dactilar, ésta
debera ser diligenciada mediante la firma de dos testigos trabajadoras del centro.

Undécima. Las partes se someten expresamente al fuero de los Juzgados y Tribunales de Ceuta con
renuncia de cualquier otro que pudiera corresponderle.

Y para que asi conste firman la presente en el lugar y fecha arriba indicado.
La persona usuaria El/la responsable del Centro

Fdo. Fdo.
B) PROPUESTAS DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD.

B.1.- Prestar conformidad, si procede, a la Propues  ta del Sr. Consejero de Hacienda y
Recursos Humanos relativo a aprobacién del tercer e xpediente de modificacion de
créditos para el Ejercicio 2010.

El dictamen es del siguiente tenor literal:

“La Comisién Especial de Cuentas en reunién extraordinaria y urgente, celebrada en
primera convocatoria el dia 14 de diciembre de 2010 a las 8:30 horas, bajo la Presidencia del
Excmo. Sr. Consejero de Hacienda D. Francisco Marquez de la Rubia (Grupo PP), y con la
asistencia de la vocal suplente D? Inmaculada Ramirez Salguero (Grupo PSOE), procedio al
estudio de tercer expediente de modificacion de créditos.

La propuesta del Presidente de la Comisién y Consejero de Hacienda y Recursos
Humanos es la siguiente:

“Una vez aprobado el tercer expediente de modificacion de créditos para el ejercicio
2010, consistente en suplemento de crédito financiado con bajas del ejercicio corriente por
importe de 117.677,04 €, y publicado en el Boletin Oficial de la Ciudad extraordinario n°® 6 de
16 de noviembre por un plazo de 15 dias al objeto de presentacion de reclamaciones y
enmiendas.

Habiendo finalizado dicho plazo de exposicion el dia 4 de diciembre sin haberse
presentado reclamaciones o mociones al mismo.

De acuerdo con la tramitacién prevista en el articulo 77 del Reglamento de la Asamblea,
al Pleno de la Asamblea se eleva la siguiente propuesta:

1.- Aprobar el tercer expediente de modificacién de créditos para el ejercicio 2010,
consistente en suplemento de crédito financiado con bajas del ejercicio corriente por importe
de 117.677,04 €, una vez haya sido dictaminado por la Comision Especial de Cuentas”.

Tras la deliberacion se procede a la votacidn de la propuesta con el siguiente resultado:

Votos a favor: 1 (PP).
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Votos en contra: ninguno.
Abstenciones: 1 (PSOE).

De conformidad con el resultado de la votacion, los reunidos dictaminan prestar
conformidad a la propuesta presentada.”

La votacion del dictamen arroja el siguiente resultado:

Votos a favor : diecisiete (PP: Sres/as. Ahmed Abdel-lah, Bel Blanca, Benitez Quero,
Blasco Leon, Chandiramani Ramesh, Deu del Olmo, Diez Nieto, Doncel
Doncel, Gomez Lépez, Iiiguez Marquez, Marquez de la Rubia, Mohamed
Tonsi, Nieto Sanchez, Pérez Gomez, Rodriguez Gémez, Vivas Lara y
Wahnon Hassan).

Votos en contra:  ninguno.

Abstenciones: seis (UDCE: Sres/a. Abderrahaman Maate, Hamed Hossain y Mohamed
Ali. PSOE: Sr/a. Idris Al-Lal y Ramirez Salguero. Sr. Mohamed Haddu,
Diputado no adscrito-I1U)

Por lo que el llustre Pleno de la Asamblea, por mayoria absoluta, ACUERDA:

- Aprobar el tercer expediente de modificacion de ¢  réditos para el ejercicio 2010,
consistente en suplemento de crédito financiado con bajas del ejercicio corriente por
importe de 117.677,04 €.

B.2.- Prestar conformidad, si procede, a la Propues  ta del Sr. Consejero de Hacienda y
Recursos Humanos relativo a aprobacion del cuarto e xpediente de modificacion de
créditos para el Ejercicio 2010.

El dictamen es del siguiente tenor literal:

“La Comision Especial de Cuentas en reunién extraordinaria y urgente, celebrada en
primera convocatoria el dia 14 de diciembre de 2010 a las 8:30 horas, bajo la Presidencia del
Excmo. Sr. Consejero de Hacienda D. Francisco Marquez de la Rubia (Grupo PP), y con la
asistencia de la vocal suplente D2 Inmaculada Ramirez Salguero (Grupo PSOE), y el vocal
titular D. Abselam Abderrahaman Maate (UDCE), procedi6 al estudio de cuarto expediente de
modificacion de créditos.

La propuesta del Presidente de la Comisién y Consejero de Hacienda y Recursos
Humanos es la siguiente:

“Una vez aprobado el cuarto expediente de modificacién de créditos para el ejercicio
2010, consistente en suplemento de crédito y crédito extraordinario financiado con bajas del
ejercicio corriente por importe de 782.261,00 € y publicado en el Boletin Oficial de la Ciudad
extraordinario n° 6 de 16 de noviembre por un plazo de 15 dias al objeto de presentacion de
reclamaciones y enmiendas.

Habiendo finalizado dicho plazo de exposicién el dia 4 de diciembre sin haberse
presentado reclamaciones o mociones al mismo.

De acuerdo con latramitacién prevista en el articulo 77 del Reglamento de la Asamblea,
al Pleno de la Asamblea se eleva la siguiente propuesta:
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1.- Aprobar el cuarto expediente de modificacion de créditos para el ejercicio 2010,
consistente en suplemento de crédito y crédito extraordinario financiado con bajas del ejercicio
corriente por importe de 782.261,00 €, una vez haya sido dictaminado por la Comisién Especial
de Cuentas”.

Tras la deliberacion se procede a la votacién de la propuesta con el siguiente resultado:
Votos a favor: 1 (PP).

Votos en contra: ninguno.

Abstenciones: 2 (PSOE y UDCE).

De conformidad con el resultado de la votacion, los reunidos dictaminan prestar
conformidad a la propuesta presentada.”

Durante el transcurso de las intervenciones, se ausenta de la Sala el Sr. Ahmed Abdel-

Lah.
Sometido el dictamen a votacion, arroja el siguiente resultado:

Votos a favor : dieciséis (PP: Sres/as. Bel Blanca, Benitez Quero, Blasco Ledn,
Chandiramani Ramesh, Deu del Olmo, Diez Nieto, Doncel Doncel, Gémez
Lépez, Ifiguez Marquez, Marquez de la Rubia, Mohamed Tonsi, Nieto
Séanchez, Pérez Gémez, Rodriguez Gémez, Vivas Lara y Wahnon
Hassan).

Votos en contra: dos (PSOE: Sr/a. Idris Al-Lal y Ramirez Salguero).

Abstenciones: cinco (UDCE: Sres/a. Abderrahaman Maate, Hamed Hossain y Mohamed

Ali. Sr. Mohamed Haddu, Diputado no adscrito-lU. Y Sr. Ahmed Abdel-
Lah (PP), ausente).

Por lo que el llustre Pleno de la Asamblea, por mayoria absoluta, ACUERDA:
- Aprobar el cuarto expediente de modificacién de ¢  réditos para el ejercicio 2010,
consistente en suplemento de crédito y crédito extr aordinario financiado con bajas del

ejercicio corriente por importe de 782.261,00 €, un  a vez haya sido dictaminado por la
Comision Especial de Cuentas.

Cuando eran las once horas cuarenta y cinco minutos, la Presidencia establece un
receso para el estudio de las mociones presentadas.

Se reanuda la Sesion a las doce horas veinticinco minutos.

C) PROPUETAS DE LOS GRUPOS POLITICOS.

No se presentan.

D) PROPUESTAS DE URGENCIA.

D.1.- Mocién de Urgencia presentada por D? Yolanda Bel Ba  nca, portavoz del Grupo
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Parlamentario Popular, relativa a posibilidad de ap licacibn de mecanismos y
compensaciones para los costes de la energia para | as familias y las empresas ceuties.-

La mocién es del siguiente tenor literal:

“En los ultimos dias, se ha conocido la decision del Gobierno de Espafa, a través del
Ministerio de Industria y Energia, de incrementar hasta en un 10% las tarifas eléctricas en todo
el territorio nacional.

Dicha decision que evidentemente supone un duro golpe para las economias familiares,
y a los costes de produccién de muchas empresas productivas en toda Espafia, puede tener
consecuencias doblemente negativas en nuestra Ciudad en funcién de los condicionantes y
especifidades que la caracterizan.

En efecto larealidad de Ceuta como unaisla energética de facto con una inica empresa
productora, asi como una Unica empresa distribuidora hacen dificil que el mecanismo de la libre
competencia funcione adecuadamente en nuestro territorio.

Por otra parte incrementos de las tarifas tan elevados como el que se ha aprobado de
un 10% repercutiran doblemente en el bolsillo de nuestros ciudadanos: de forma directa en el
coste de su consumo familiar, y de forma indirecta mediante el encarecimiento del coste de
produccion de suministros basicos como sera el encarecimiento de los costes de la planta
desalinizadora de agua, y otros servicios directamente relacionados con los costes de la energia
eléctrica.

Ceuta, necesita, una vez mas, un tratamiento diferenciado, que, apelando al espiritu
constitucional de solidaridad, permita una repercusién moderada, de incrementos de las tarifas
en un recurso esencial como es la energia eléctrica.

Por ello, es por lo que solicitamos que se inste al Gobierno de Espafia, para que el
Ministerio de Industria y Energia proceda a elaborar un estudio sobre las posibilidades de
aplicar mecanismos de compensacion para los costes de la energia para las familias y las
empresas ceuties.”

Aprobada la urgencia por unanimidad y tras diversas intervenciones se procedio a la
votacion de la mocion, arrojandose el siguiente resultado:

Votos a favor: veintiuno (PP: Sres/as. Vivas Lara, Mohamed Tonsi, Wahnon Hassan,
Marquez de la Rubia, Pérez Gomez, Chandiramani Ramesh, Rodriguez
Gomez, Diez Nieto, Doncel Doncel, Deu del Olmo, Bel Blanca, Ifiguez
Marquez, Ahmed Abdel-Lah, Blasco Leén, Benitez Quero, Gbmez L6pez
y Nieto Sanchez. UDCE: Sres/a Mohamed Ali, Abderrahaman Maate y
Hamed Hossain. Diputado no adscrito-IlU : Sr. Mohamed Haddu).

Votos en contra: Ninguno

Abstenciones: dos (PSOE: Sr/a Idris Al-lal y Ramirez Salguero).

Por lo que el llustre Pleno de la Asamblea, por mayoria absoluta ACUERDA:
- Instar al Gobierno de Espanfia, para que el Minist  erio de Industria y Energia proceda a

elaborar un estudio sobre las posibilidades de apli car mecanismos de compensacion
para los costes de la energia para las familiasy|  as empresas ceuties.
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D.2.- Mocién de Urgencia presentada por D2 M2. Inmaculada Ramirez Salguero, portavoz
del Grupo Parlamentario Socialista, y D. Mohamed Mo  hamed Ali, portavoz del Grupo
Union Demodcrata Ceuti, relativa a creacion urgente de una Comisién de Investigacion.-

La mocién es del siguiente tenor literal:

“El tltimo anteproyecto de informe de fiscalizacion de la Ciudad Autonoma de Ceuta, de
sus Organismos Auténomos y de las sociedades por ella participadas durante los ejercicios
2002-2004, asi como el informe anual de la Ciudad Autbnoma de Ceuta para el ejercicio 2005,
ambos llevados a cabo por el Tribunal de Cuentas, han generado numerosas dudas. Dudas que
deben ser aclaradas a la ciudadania.

Es imperativo, sobre todo para no dafiar la imagen de la institucidn, la creacion de una
comision de investigacion que de respuesta a las cuestiones que se han generado tras conocer
dichos informes.

Asimismo, se hace necesaria la fiscalizacién de todas las actuaciones que desde el
Tribunal de Cuentas se consideran irregulares. Y se hace necesario por el halo de duda que ha
generado todo lo expuesto.

Por todo ello, al Pleno de la Asamblea elevamos la siguiente peticion:

La creacién y constitucion urgente de una Comisién de Investigacion al objeto de
analizar los asuntos anteriormente descritos.”

Aprobada la urgencia por unanimidad y tras diversas intervenciones se procedi6 a la
votacion de la mocion, arrojandose el siguiente resultado:

Votos a favor: cinco (UDCE: Sres/a Mohamed Ali, Abderrahaman Maate y Hamed
Hossain. PSOE: Sr/a Idris Al-lal y Ramirez Salguero).
Votos en contra: diecisiete (PP: Sres/as. Vivas Lara, Mohamed Tonsi, Wahnon Hassan,

Marquez de la Rubia, Pérez Gémez, Chandiramani Ramesh, Rodriguez
Gdmez, Diez Nieto, Doncel Doncel, Deu del Olmo, Bel Blanca, lfiguez
Marquez, Ahmed Abdel-Lah, Blasco Ledn, Benitez Quero, Gémez Lopez
y Nieto Sanchez).

Abstenciones: uno (Diputado no adscrito-IU : Sr. Mohamed Haddu).

Por lo que el llustre Pleno de la Asamblea, por mayoria absoluta ACUERDA:

- Desestimar la mocion.

D.3.- Mocién de Urgencia presentada por D. Mohamed Mohame  d Ali, portavoz del Grupo
Unién Demécrata Ceuti, relativa a suspension del pr  oceso de enajenacién del edificio de
19 viviendas en C/ Calderén de la Barca.-

La mocién es del siguiente tenor literal:

“Una empresa publica, como es EMVICESA, tiene por objeto, obligatoriamente, corregir
las disfunciones del mercado de la vivienda para posibilitar el acceso a la misma a todos los
ciudadanos. Si esta empresa se comporta en sus fines, sus objetivos, sus métodos y sus
criterios de gestiébn como si de una inmobiliaria privada se tratase, ésta perderia su sentido, y
por ende, desapareceria la busqueda del interés general como rumbo de actuacion.
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Facilitar el acceso a una vivienda digna es la maxima encomienda a la que debe su
existencia EMVICESA, y la Ciudad Auténoma como poder publico, es el garante de la
implementacion de medidas encaminadas a lograr alcanzar este mandato constitucional. Sin
embargo, el proceso de enajenacion iniciado el 3 de diciembre de 2010 por EMVICESA para
la enajenacion del Edificio de las 19 viviendas de Calderdn de la Barca, atenta flagrantemente
contra este mandato, contra el interés general y contra la estabilidad socio-familiar de casi una
veintena de jovenes que han empezado a desarrollar sus proyectos de vida. No es justo dejar
en una situacion de incertidumbre sobre un posible desalojo para estos vecinos y vecinas. Ni
tampoco es de recibo iniciarse un proceso de venta del inmueble en cuestion sin tener en
cuenta a los actuales adjudicatarios de las viviendas.

Es por ello que desde UDCE instamos al Gobierno de la Ciudad a que, en orden a esa
obligacion constitucional como poder publico, a la defensa del interés general que se le
presupone como érgano publico y de representacion, se proceda a atender el clamor de estos
vecinos, recordando que son jovenes con lo que conlleva pertenecer a este grupo en los dias
gue corren (precariedad laboral, bajas oportunidades, emancipacién tardia, etc.), y se proceda
a que se inicie de forma urgente un proceso de negociacidén con estos vecinos al objeto de que
estos mismos sean quienes puedan adquirir en propiedad las viviendas que en la actualidad
ocupan.

Por todo ello, al Pleno de la Asamblea acuerde aprobar las siguientes propuestas:
1.- Se ordene inmediatamente la suspension del proceso de enajenacion.

2.- Se proceda, via negociacion, a que los adjudicatarios hagan efectivo el derecho de
compra sobre estas viviendas.”

Aprobada la urgencia por unanimidad y tras diversas intervenciones de las que se
desprende que el Sr. Mohamed Ali aceitaria transaccional la propuesta de acuerdo a adoptar
por: “Que el Gobierno garantice los derechos que le asisten al adjudicatario en renta y
adjudicacion; ademas, que se pacte en el Consejo de Administracion de EMVICESA o en la
Comision Local, de forma consensuada y siempre con caracter previo a la enajenacién, una
clausula, una estipulacién que permita que esa expectativa de opcion de compra sea real y que
esté plasmada por escrito”, se en se procedié a la votacion de la mocién transacionada ,
arrojandose el siguiente resultado:

Votos a favor: veintitrés (PP: Sres/as. Vivas Lara, Mohamed Tonsi, Wahnon Hassan,
Marquez de la Rubia, Pérez Gémez, Chandiramani Ramesh, Rodriguez
Gomez, Diez Nieto, Doncel Doncel, Deu del Olmo, Bel Blanca, lfiguez
Méarquez, Ahmed Abdel-Lah, Blasco Ledn, Benitez Quero, Gomez Lopez
y Nieto Sanchez. UDCE: Sres/a Mohamed Ali, Abderrahaman Maate y
Hamed Hossain. PSOE: Sr/a ldris Al-lal y Ramirez Salguero. Diputado no
adscrito-1U : Sr. Mohamed Haddu).

Votos en contra: ninguno.
Abstenciones: ninguno.

Por lo que el llustre Pleno de la Asamblea por unanimidad que supone la mayoria
absoluta, ACUERDA:

- Que el Gobierno garantice los derechos que le asi  sten al adjudicatario en renta y
adjudicacion; ademas, que se pacte en el Consejode  Administracion de EMVICESA o en
la Comision Local, de forma consensuaday siemprec  on caracter previo ala enajenacion,

-51-



una clausula, una estipulacion que permita que esa expectativa de opcién de compra sea
real y que esté plasmada por escrito

E) CONTROL DE LA ACCION DEL GOBIERNO.

E.1.- Dacién cuenta de los decretos promulgados dur ante el mes de noviembre: desde
el n°® 12.006 hasta el n°® 13.026.

El llustre Pleno de la Asamblea queda enterado de los mismos.

E.2.- Interpelaciones.

No se presentan.

INTERVENCIONES

Prestar conformidad, si procede, alos borradores d e las actas de las siguientes sesiones
plenarias:

v Ordinaria de 30 de abril de 2010.
v Extraordinaria de 15 de abril de 2010.

No se producen intervenciones.

A) DISPOSICIONES GENERALES.

A.1.- Prestar conformidad, si procede, ala propues  ta de la Sra. Consejera de Educacion,
Cultura y Mujer relativa a aprobacion inicial de la s siquientes normas:

A.1.1.- Reglamento normativo interno de la Casa de Acogida de mujeres
maltratadas victimas de la violencia de género.

A.1.2.- Reglamento normativo interno del Centro de Emergencia de mujeres
maltratadas victimas de la violencia de género.

A.1.3.- Reglamento normativo de Pisos Tuteladosde  mujeres maltratadas victimas
de la violencia de género.

Sr. Presidente: “Tiene la palabrala Sra. Consejera de Educacion, Culturay Mujer, para

defender la propuesta relativa al primero de los reglamentos mencionados, el que hace
referencia a la Casa de Acogida.
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Sra. Deu del Olmo: “Se trata, como bien dice la propuesta, de ordenar un instrumento,
para que entre todos (Asamblea, Organismos e Instituciones) trabajemos para defender esa
igualdad efectiva y real entre el hombre y la mujer, y ese intento por disminuir, y terminar con
la violencia de género, tratar de que, ese recurso que se hace através de la Ciudad Auténoma,
se haga de la mejor forma posible para recuperacion integral de las victimas.

Se trata de un recurso que va dirigido a las mujeres victimas de la violencia de género,
gue tienen entro otros, el derecho a servicios sociales de atencién, de emergencia, de apoyo
y acogida, asi como de recuperacion integral. Una de las atenciones primarias y directas a estas
mujeres es la de facilitar el acceso a los recursos existentes en nuestra ciudad, gestionar su
ingreso, bien sea en Centro de Emergencia, Piso Tutelado o Casa de Acogida, asi como
informar y derivar a cuantos recursos sean necesarios, para dar respuesta a la demanda que
la mujer victima de violencia de género plantea.

Servicios que llevan funcionando desde nuestra ciudad: uno, desde el afio 1999, los
otros dos desde el aflo 2003, si bien estos recursos disponen, como no podia ser de otra
manera, de unas normas de régimen interno desde su creacion, se hace necesario dotarlos de
unas normas de funcionamiento, de manera tal, que con su aprobacién inicial por la Asamblea
se dote a estos centros de su propia normativa, asi como del régimen de funcionamiento interno
gue debieran cumplir las mujeres acogidas y el personal adscrito a estos centros.

Como bien se explicita, son tres reglamentos normativos, aunque son practicamente
comunes, vamos a hacer alusién ahora mismo al de la Casa de Acogida: saben ustedes que
se configura como un servicio social especializado y de caracter asistencial, de proteccién y
promocion, cuya finalidad es acoger a mujeres solas o acompafiadas de sus hijos en situacion
de violencia fisica o moral; con el objeto de prestarles ayuda psicologica, social y juridica, a
través de los propios recursos municipales y de otras instituciones con la que convenimos
anualmente, para poder realizar esa intencion integral hasta conseguir la total recuperacién y
autonomia personal de estas mujeres victimas de violencia.

El Reglamento se articula en base a varios capitulos: Capitulo | se hace referencia a las
Disposiciones Generales, la naturaleza y objeto de la Casa de Acogida, el Capitulo de Régimen
de Ingresos y de Bajas de las personas usuarias, de los servicios que se han de prestar, de los
derechos y deberes de la mujeres usuarias, el del funcionamiento del servicio especializado,
el de régimen de visitas salidas en comunicacion con el exterior y el del régimen disciplinario.

En cuanto a otros titulos se habla de la organizacion y personal, y una serie de
Disposiciones Adicionales, asi como anexo aparece el contrato de ingreso de la Casa de
Acogida.

Se trata, por tanto, de un reglamento normativo que se trae a aprobacion inicial a este
Pleno, para poder establecer un instrumento de base que sirva para la mas eficaz coordinacién
entre todos los organismos implicados, para poder atender de forma integral a la mujer victima
de violencia de género.

Sr. Presidente: “Gracias, Sra. Consejera.

Tiene la palabra la Sra. Hamed.”

Sra. Hamed Hossain: “Buenos dias a todos.

Pensaba que ibamos a tratar los tres reglamentos a la vez, tal y como lo vimos en la

comisién, pero si quieren tratarlos por separado, se hard asi; aunque los argumentos van a ser
los mismos por nuestra parte.
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Literalmente dice la propuesta que se hace necesario que el Piso Tutelado, la Casa de
Acogiday el Centro de Emergencia, estén dotados de unas normas de funcionamiento, nosotros
creemos, ya se lo dije a la Sra. Consejera en la comision, que mas que necesario lo
consideramos imprescindible.

De hecho que no existan ni la mas minima norma de funcionamiento y organizacién de
un recurso tan importante, parece algo mas propio de una republica bananera, que de una
ciudad democratica como la nuestra. Ademas son recursos, como usted acaba de comentar,
que empezaron a funcionar hace una década; luego, muchas veces cuando criticamos parte de
nuestro grupo la mala gestién que se viene haciendo en el Area de Mujer, dice que nos
pasamos; sinceramente prefiero pasarme antes que quedarme corta en este sentido.

Me sorprende también —no sé si usted es consciente o si lo ha omitido, porque no se ha
dado cuenta— que el Reglamento de Casa de Acogida y el de Centro de Emergencia sean
exactamente iguales; de hecho son los mismaos articulos 52 e incluso los mismos parrafos, y lo
Gnico que varia es la definicién de lo que es Centro de Emergencia propiamente y lo que es
Casa de Acogida. Esto es injustificado debido a la tardanza con la que se trae a la aprobacion.

Desde luego, nos parece dejado este tipo de copia y pega, que dos reglamentos son
exactamente iguales cuando no son las mismas funciones las que van a realizar.”

Sra. Deu del OImo: “No tengo constancia de que sea el mismo corta y pega.

Republica bananera ninguna, aqui estamos intentando todos mejorar especialmente la
asistencia integral a la mujer victima de violencia de género que entendemos que es
fundamental. No es republica bananera, como usted alude, porque existen unas reglas de
funcionamiento interno como existen en todos los sitios desde el afio 99 en la Casa de Acogida
y desde el 2003 en el Centro de Emergencia y Piso Tutelado.

Si bien es cierto, se trata de un instrumento de partida, para poder coordinar
especialmente, no con los servicios de la Ciudad Auténoma de Ceuta en la que intervienen
como es la Consejeria de Medio Ambiente a través del Centro de Emergenciay Proteccién Civil,
qgue tenemos una coordinacién integral y con los Servicios Sociales especialmente; sino se trata
de uninstrumento de partida para una aprobacién inicial de un Reglamento donde la delegacién
de violencia de género, a través de su instrumento en la Delegacion de Gobierno, la Policia
Nacional y el INGESA, instrumentos y organizaciones que no dependen directamente de
nosotros, podamos establecer un protocolo especifico donde todos sepamos que tenemos que
hacer.”

Sra. Ramirez Salguero: “Buenos dias.

En primer lugar, me sorprende la forma de exponer esos apartados, puesto que en Junta
de Portavoces cre6 que quedd claro que se iban a tratar conjuntamente, de esa forma es como
lo hemos organizado.

Desde luego, Sra. Deu, nos parece positiva la creacién de estos reglamentos internos,
para los centros de estancia de mujeres victimas de violencia de género. Creemos que es
necesario mejorar el funcionamiento y, sobre todo, la atencién a las mujeres que son victimas.

Hemos pensado que este Reglamento, como todo, se podia mejorar, hemos encontrado
algunos apartados y aprovechar el tiempo de exposicion publica para las alegaciones.

Creemos que faltan programas de intervencion de oficio con menores, ya hemos
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comentado aqui en varias ocasiones que estos menores sufren una situacion especial y
necesitan una atencion especializada; esto no se recoge en el Reglamento, sobre todo,
mientras las madres estan en el juicio. Situaciones en las que estos nifios necesitan mas apoyo
en estas casas de acogida.

También nos parece importante el uso del lenguaje. Hay un apartado en el articulo 8 que
dice: “Siempre que la mujer desee ser acogida”. No creemos que haya ninguna mujer que
desee ser acogida. En todo caso, lo cambiariamos por que muestren una necesidad o voluntad.

En el articulo 9 de la Casa de Acogida y del Centro de Emergencia, y el articulo 5 del
Reglamento de Pisos Tutelados, eso es una consideracion del lenguaje, algo semantico, pero
ya le digo que se podia mejorar.

Los requisitos para los Pisos Tutelados dicen que se debe ser mayor de 18 afios.
Creemos que ahi se establece una laguna. Hay muchas mujeres que con 14 afios ya estan
emancipadas legalmente y si no se pueden atender, desde el punto de vista del area de
Menores, habra un vacio legal, se quedarian desprotegidas.

En el mismo articulo sefiala que se somete el ingreso a la asistencia de plazas
disponibles, pedimos desde ya que se tenga prevision de ampliacion de plazas en la Casa de
Acogida. Ademas leiamos unas declaraciones suyas, recientemente, en las que hablaba del
namero de victimas de violencia de género aumentaban. Creemos que hay que tener una
prevision para atender a todas las mujeres cuando lo necesiten.

En cuanto al articulo 10, va referido a la documentacion. También hemos visto algun
matiz que se podia subsanar en cuanto a redaccion; se lo haremos llegar mas adelante.

En este mismo articulo habla del Centro de Emergencia se solicitan los mismos
documentos que en la Casa de Acogida. Es el mismo reglamento, creemos que ha sido un
despiste en el corte y pega; por lo tanto, solicitamos que en esta documentacién el pasaporte
en vigor o el permiso de residencia no sea un requisito indispensable, para ser atendido en el
Centro de Emergencia; porque esto nos parece una incongruencia y un atentado hacia la
esencia de lo que es un Centro de Emergencia como punto de primer diagndstico.

También hemos notado que ha habido un descenso generalizado en los centros, por
tanto, nuestra alegacién va dirigida a que se mantengan los tiempos actuales y no la reduccién
al 50% que han hecho los Pisos Tutelados como en la Casa de Acogida.

De la misma manera, en el articulo 17 habla de que se le comunicara a la usuaria con
tres dias de antelacién el abandono de la misma. Cuando en realidad pensamos que se puede
ampliar a 15 dias.

Tanto en la Casa de Acogida como en el Centro de Emergencia ustedes sefialan que
estan excluidas de la admisién las mujeres que ejerzan la prostitucion. No lo entendemos, Sra.
Deu. Creemos que es un colectivo que no debe quedar excluido, porque es susceptible de sufrir
violencia de género y no hay justificacion para esa exclusion.

En el art. 22, habla de que el agresor puede contactar con la victima en dicha Casa, nos
parece descabellado y ademas se contradice con el principio basico de proteccion y seguridad
de las victimas de violencia. Por tanto, eliminar el apartado i) del art. 22.

Y en el apartado g) del art. 23, también de la Casa de Acogida y del Centro de
Emergencia, creemos que hay un matiz que se puede subsanar de la misma forma que hacen
ustedes referencia en el art. 27 al art. 11, éste esta referido a la tutela de menores, cuando el
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art. 27 tiene que ver con los horarios. Ahi creo que ha vuelto a fallar el corte y pega.

Creo que le hemos dado una idea de nuestras alegaciones. Esperamos que llegue el
momento oportuno para presentarlas y nos reservamos hasta entonces la valoracion de dicho
reglamento.

Sra. Deu del Olmo: “Sra. Ramirez, precisamente estamos en el periodo de exposicion
publica, a partir de la aprobacién y tendremos un mes para poder estudiar, y consensuar todas
aquellas alegaciones que estimen oportunas.

Este documento se traté en la comisién informativa la intencién de hablar del documento
genérico, cuando he visto el Orden del Dia del Pleno venia por separado y no tengo ningun
inconveniente en tratarlo todo. Evidentemente, todos tienen la misma férmula reglamentaria,
naturaleza y objeto, régimen de ingresos, de disciplina, funcionamiento y servicios que se
hacen.

Existen algunos de los articulados que yo también y mi grupo va a presentar
alegaciones, puesto que vemos, por ejemplo, el tema de los 18 afios que llevan toda la razon.
Han sido fallos que se han cometido sin ninguna intencion y que, evidentemente, se trata de
crear este instrumento entre todos, para poder agilizar y coordinar mejor los servicios para esa
recuperacion integral de la mujer.

Presidente, si se puede definir solamente cual era cada recurso, a qué se dedicaba, el
tiempo de permanencia maximo y minimo de estancia, prorrogable siempre por el doble y de
hecho no se lleva si la mujer tiene problemas con la documentacion y con la nacionalidad, y con
la residencia, no se deja esa mujer en la calle, hay usuarias que llevan mas de tres afios con
nosotros, Sra. Ramirez.

Sr. Presidente: “Creo que la solucién puede estar en haber un segundo turno de
intervenciones, para abordar lo que no hayan podido decir respecto del Reglamento de Centro
de Emergencia y Piso Tutelado, y luego lo sometemos a votacion por separado.

Iniciamos un segundo turno de intervenciones en torno al Centro de Emergenciay Piso
Tutelado.”

Sra. Deu del Olmo: “Volver a ratificar que se trata de un instrumento de partida donde
tendremos lugar a todas las alegaciones posibles, no solamente de los grupos de la Asamblea,
sino de todas aquellas organizaciones, instituciones y servicios que traten de contribuir a ese
desarrollo y a esa mejora integral a la mujer victima de violencia de género.

Simplemente especificar el Centro de Emergencia que es un recurso residencial no
permanente, destinado a recoger en medida urgente a victimas de violencia de género, asi
como a sus hijos e hijas por motivos de seguridad. Se dispone exactamente igual con los
diferentes capitulos de su naturaleza, objeto, regimenes de ingresos, servicios que se prestan,
derechos y deberes, horarios, régimen disciplinario...

Y el Piso Tutelado es un recurso a disposicion de la mujer victima de violencia con
caracter temporal, que habiendo pasado por la Casa de Acogida carezcan de recursos
suficientes para acceder a una vivienda en régimen de propiedad o de alquiler, ofertados por
la Ciudad Auténoma de Ceuta. Exactamente igual tiene los capitulos con sus Disposiciones
Adicionales y anexo al contrato de ingreso para cada uno de los centros especializados.”

Sra. Hamed Hossain: “Reiterarle, que coincide todo en el Reglamento del Centro de
Emergencia y Casa de Acogida. De todos modos, como usted prevera, vamos a presentar
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alegaciones a los tres textos.

¢ Hay intencion por parte de la Ciudad de construir un Centro de Emergencia o la Casa
de Acogida va continuar haciendo las veces de Centro de Emergencia? Le pregunto, porque
hasta donde yo sé, no hay ninguna partida especifica que recoge esa prevision.

En cuanto a los Pisos Tutelados si que es el Gnico Reglamento que aparece un poco
mas independiente y mejor regulado.

En cuanto a las normas de funcionamiento a las que hace referencia, son normas
subjetivas. Por eso, le decia que es imprescindible que haya normas de funcionamiento...

¢, Qué texto normativo recoge estas normas de siempre? Porque hace 25 afios creo que
lo que existe es un protocolo de actuacion conjunta; o sea, no existia la Ley Integral.

Anunciarle que de momento nos vamos a abstener, para construir, —.como usted dice—
porque, evidentemente, esa es nuestra intencion.”

Sra. Deu del Olmo: “Existen unos reglamentos de inicio de cada uno de los recursos
especializados: uno del afio 99 y otros del afio 2003, se lo he dicho en la introduccién.”

Sra. Hamed Hossain: “Por eso, le comentaba que es imprescindible, por eso le decia
que esto era mas propio de republica bananera. Por eso, se lo decia.”

Sra. Deu del Olmo: “Se trata de intentar, construir y mejorar a través de un instrumento
normativo, que debe de aprobarse por Pleno, y ése es el motivo por el que se trae a Pleno.

Existe un reglamento de funcionamiento interno, evidentemente, tanto en el Centro de
Emergencia, en la Casa de Acogida y en el Piso Tutelado. Existen normas de admision y
existen unos servicios que se ofertan, para que entre todos podamos ver diferentes opciones
de mejorarlo, no solamente dentro de la Asamblea, sino fuera también.

En cuanto a la prevision, si existe en el Centro de Emergencia en el espacio que se esta
dedicando a rehabilitar el nuevo Centro de Asistencia a la Mujer en Ybarrola, existe un pequefio
edificio anexo para que ese espacio se dote de Centro de Emergencia. Tiene una consignacion
presupuestaria del afio 2010 y la siguiente la tendrd en el afio 2011, en una partida de
equipamiento, para realizar este servicio y para derivar, y poder separar el Centro de
Emergencia en un espacio, la Casa de Acogida independiente, y el Piso Tutelado tal y como
se encuentra.”

Sra. Ramirez Salguero: “Nos congratulamos que hoy se traiga a Pleno.

Yo, con respecto a la documentacion, serd fallo suyo, nosotros no elaboramos
documentacion. Por tanto, le rogaria que nos hiciera llegar el documento que debe estar en el
expediente.

Me parece que es usted muy rapida, Sra. Deu, en la propuesta; lenta en el
procedimiento, tarde lo ha traido. No se ha visto usted la cara cuando le he dicho lo de los
catorce afios, ha puesto usted una cara como diciendo: jVaya barbaridad esta diciendo!...No
es bola, es simple observacién. La estoy mirando y viendo la observacién que ha tenido y usted
ha reconocido que se le ha pasado.

Por tanto, a nosotros lo que nos interesa es que haya un reglamento que funcione, que
estamos hablando de un colectivo muy sensible. Va a contar con nuestra colaboraciéon y, como
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le decia, vamos a reservarnos nuestra valoracién cuando venga la aprobacion definitiva.”

Sra. Deu del Olmo: “Lode labola, me referia a la bola de adivinacién que yo pido todos
los afios, pero que nunca me traen los Reyes...

Esto es un documento base y un instrumento para mejorar entre todos, y si es a partir
de los 14 afios, no tengo ningun problema. Le digo que este documento ha sido realizado por
los servicios especializados del CAM y consensuado con las nueve trabajadoras que prestan
su servicio en el Centro de Acogida, Piso Tutelado y Centro de Emergencia.

Por tanto, se trataba de un primer instrumento, para poder tener ese periodo de
alegaciones y elaborar un documento mejor entre todos, por ejemplo: una de las normas decia
mayor de 18 y menor de 65, y yo misma dije, ,como menor de 65? ¢Y si una mujer sufre
violencia de género a los 677, ¢ qué pasa, que no la podemos acoger? Se trata de trabajar este
instrumento y ha sido trabajado con la normalidad que existe; nunca ha habido ingresos de
personas menores de 18 y tampoco ha habido ingresos mayores de 65.”

Sr. Presidente: “El sentido del voto sera el mismo en los tres reglamentos.”

B) PROPUESTAS DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD.

B.1.- Prestar conformidad, si procede, a la propues  ta del Sr. Consejero de Hacienda y
Recursos Humanos relativa a aprobacion del tercer e xpediente de modificacién de
créditos para el ejercicio 2010.

Sr. Presidente: “Tiene la palabra el Sr. Consejero de Hacienda y Recursos Humanos.”
Sr. Marquez de la Rubia: “Gracias, Sr. Presidente.
Buenos dias a todas y todos los sefiores diputados.

En efecto, se trae a aprobacién del tercer expediente de modificacién de créditos que
consiste en un suplemento de crédito que se financia con bajas del actual ejercicio corriente y
por un importe de 117.677,04 euros.

Este expediente tiene su origen en una aprobacién del Consejo de Gobierno que
después se somete a exposicion publica, sin que haya resultado alegacién alguna a ese tramite
de exposicion publica, posteriormente pas6 a ser informado por la Comisidon Especial de
Cuentas, que la dictamin6 favorablemente y de esta forma llega para su aprobacion definitiva
en este Pleno. Tienen ustedes la explicacion, también incluida en el expediente que consta para
su examen por esta Camara. Es una correccion presupuestaria de una imputacion al pago, por
parte de la Ciudad, de las ndminas del personal al servicio de la Gerencia de Infraestructuras
y Urbanismo de Ceuta, durante el mes de julio en el que deberian haber sido pagadas por la
Gerencia; lo que hacemos directamente es detraer de la Gerencia esa cantidad, para
reintegrarsela a la Ciudad Autbnoma de Ceuta, concretamente al Capitulo de Retribuciones de
funcionarios, para que el saldo permanezca inalterado. No hay mayor gasto, se corrige algo que
no debia haberse producido, pero que se produjo por un retraso en la creacion de la GIUCE en
funcién de lo previsto.

Creo que no tiene mas trascendencia el expediente que esto que acabo de explicar.”
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Sr. Presidente: “Gracias, Sr. Consejero.
Tiene la palabra el Sr. Mohamed.”
Sr. Mohamed Ali: “Gracias, Sr. Presidente.

Dos cuestiones: una, relativa a la Gerencia de Urbanismo, no podra usted negar que
este trasvase ha sido como consecuencia de la aceleracion ala hora de constituir esa Gerencia.
Ya discutimos en ese Pleno la constitucién de la Gerencia, la dotacion presupuestaria y ese
fondo de contingencia que utilizaba para sufragar el presupuesto de la Gerencia de Urbanismo.

Si finalmente, adn asi ha habido un problema en el pago de las néminas, habra que
analizar los motivos y no simplemente decir que es una correccion. Esto ha sido como
consecuencia probablemente de esas prisas, por una falta de planificacion. Seria conveniente
que usted se hiciese esa pregunta y nos garantizase que esto no volveria a suceder.

Por otro lado, en relacion al expediente que trae hay cifras dispares: en el dictamen de
la Comisién Especial se habla de 177.677 euros; sin embargo, en su propuesta se habla de
117.677, puede ser un error de transcripcion, nos gustaria que nos aclarase y nos dijera qué
cantidad es la definitiva.”

Sr. Marquez de la Rubia: “Evidentemente, es asi, es un error de un nimero por otro,
el nimero correcto es 177.677,04 euros y, por tanto, hay que corregirlo.

Quiero incidir con mayor prolongacion a su primera alusién: creo que estamos
mezclando “churras con merinas”, es decir, no tiene nada que ver el contenido de la Gerencia,
las funciones y el momento en el que fue creada; simplemente, se produjo un retraso en el
traspaso del personal, puesto que todavia no se habian traspasado a los funcionarios y tenian
el derecho a seguir percibiendo las retribuciones que les correspondia mensualmente, al no
estar traspasados se le pag6 desde la Ciudad Auténoma de Ceuta.

Es decir, se le pagé desde el fondo comuin de la Ciudad Auténoma de Ceuta, el cual
ahora hay que reintegrarle esa cantidad y no tiene mas implicacion que esa. O sea, las
adscripciones del traspaso de personal se cruzo con el final de un mes 'y el principio de otro, y
no ibamos a dejar a los funcionarios sin cobrar... Nos parecié una cuestion de sensatez que los
funcionarios cobraran.

Sr. Presidente: “Gracias, Consejero.

Tiene la palabra la Sra. Ramirez.”

Sra. Ramirez Salguero: “Usted sabe, Sr. Marquez, que desde que se trajo a aprobacion
la GIUCE nosotros hemos estado en contra no solamente por los fines que persigue, sino,
porque hemos afirmado que la creacién de este Organismo iba a suponer un aumento del
gasto. Ustedes se empefian en decir que no, creo que ha quedado evidente que este gasto ha
existido y esto corrobora que han existido irregularidades, y esto lo demuestra...

Le pediria, Sr. Marquez, que me dejara terminar y que me escuchara con la misma
dedicacion y el mismo respeto...”

Sr. Marquez de la Rubia: “Respeto le tengo, sefiora...”

Sra. Ramirez Salguero: “Demuéstrelo.
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La creacion de este Organismo ha provocado irregularidades y hoy nos trae una de las
muestras.

Nosotros no le vamos a apoyar, evidentemente, por coherencia con el discurso que
hemos tenido todo el tiempo con respecto a esta Gerencia. Y vamos a dejar que haga lo que
usted quiera con esta Gerencia.”

Sr. Marquez de la Rubia: “Sra. Ramirez, a partir de ahora esperaré que usted me mire
a los ojos para poder hablarle, porque si no puedo mirar hacia otro lado... Se lo digo para su
tranquilidad, no tiene nada que ver una cosa con la otra, yo la escucho con total atencion y con
mucho respeto.

En primer lugar, no me sorprende que ustedes estén en contra de esto, que no deja de
ser una modificacién de anotaciones presupuestarias, que no interviene para nada en el fondo
de la cuestion. Ustedes estan en contra de esto y en contra de todo, 0 sea que no nos
sorprende en absoluto la actitud ésta; parece increible que estén en contra de una anotacién
contable en una parte o en otra, que no modifica el saldo total. Pero no me sorprende de
ustedes los socialistas en este ultimo tiempo y seguramente no nos dejaran de sorprender en
los meses siguientes.

Esto nos duele, porque la decision tomada en ese momento y que acabo de explicar,
la decision fue en beneficiario de los funcionarios que no tenian ninguna responsabilidad de que
se les hubiera cruzado un final de mes por medio a la hora de hacer el traspaso de personal
desde la Administracion Central hasta la GIUCE. Seguramente, si usted hubiera sido el asesor
en ese momento nos hubiera dicho que no lo hiciéramos, que dejaran de cobrar y que ya
cobrarian el mes siguiente.

La verdad es que nos hubiera gustado un poco méas de sensatez y de madurez, pero
parece que es tarea imposible.”

Sr. Presidente: “Iniciamos un segundo turno de intervenciones.
Tiene la palabra el Sr. Mohamed.”
Sr. Mohamed Ali: “Muy brevemente.

Usted insiste en que la cantidad son 177.000, pero en el informe del Interventor se citan
117.000. En el cuadro de suplemento de crédito y de financiacion son 117.000; en la
certificacion del Sr. Interventor son 117.000.

Por tanto, son 50.000 euros arriba y abajo... Si estamos de acuerdo que son 117.000,
simplemente, insistirle en la reflexion. No intente usted desviar la atencion premeditadamente
que si alguien pone en duda que habia que pagar a los funcionarios. Creo que ése no es el
debate y creo que tiene la capacidad suficiente, para no caer en esos lares. Tenga usted cierto
rigor a la hora de hablar, porque aqui nadie pone en duda que los funcionarios tengan que
cobrar por su trabajo.

Simplemente, decirle, es cierto que ha habido una falta de planificacion, que esto se ha
hecho a prisas y corriendo, porque el Gobierno asi lo quiso y éstas son las consecuencias de
hacer las cosas a prisas y mal.

Si usted no quiere reconocerlo, Sr. Marquez, no pasa nada, pero no ponga en tela de
juicio que la oposicién quiera o no que los funcionarios cobren, porque me parece un argumento
pobre.”
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Sra. Ramirez Salguero: “A mi me gustaria refrescarle la memoria al Sr. Consejero,
cuando dice que nosotros estamos en contra de todo lo que se trae aqui. Tiene muy mala
memoria, hemos traido iniciativas conjuntas, hemos apoyado muchas propuestas, hemos hecho
aportaciones, por favor, sea un poco serio y riguroso. Contindia usted con la mala costumbre
de decir a la oposicion qué es lo que tiene que hacer, que si mas sensatez... Mirese un poco
el ombligo, Sr. Marquez, que le han bailado a usted los nimeros en un momento, porque me
da la impresion de que ni se habia leido el expediente. Luego, a ver donde estamos.

Y, sobre todo, otra incoherencia que ha dicho, creo que la bola que ha pedido la Sra.
Deu por los Reyes se la han traido a usted: “Porque si usted estuviera dejaria a los funcionarios
sin cobrar...” Pero, ¢,usted qué sabe lo que yo haria? Si son ustedes los que estan cometiendo
las irregularidades, Sr. Marquez.

Si es usted, es su responsabilidad, haga usted las cosas bien y no venga con parches
y reparches. Se lo hemos dicho en el debate de los Presupuestos, un Presupuesto que no hace
mas que modificar y modificar, a su antojo.

Y como estamos hablando de la Gerencia de Infraestructura y Urbanismo, la verdad es
gue a nosotros, apelando al sentido de la responsabilidad que tenemos como Partido y, sobre
todo, con el ultimo informe que ha hecho el Tribunal de Cuentas, le dice bien claro que la
solucion recurrente deficitaria que tienen los resultados generales de casi la totalidad de las
sociedades mercantiles, aconsejan una revision y un analisis, y ustedes en vez de revisar, y
analizar ese mantenimiento, ustedes no lo hacen y ademas crean otra.

La verdad, Sr. Marquez, madurez y responsabilidad a usted, que es el que esta
gobernando y se lo pedimos desde la oposicion. Vamos a tratar las cosas con mas rigor y
seriedad.”

Sr. Marquez de la Rubia: “Por supuesto, es legitima la critica que hacen ustedes,
faltaria méas, puede decir eso y todo lo que piense. Ahora no estoy dispuesto a aceptar que eso
se ha hecho deprisa y corriendo.

Que se cruzara el final del mes por medio, que ya se hubiera transferido con aprobacion
del Pleno de la Asamblea el importe total del coste de la Gerencia hasta final de afio a la
Gerencia, para que lo administrara, pero que no se hubiera transferido el total del personal en
ese momento a la Gerencia, pues, es un simple acto administrativo que puede tardar dos o tres
dias.

Sra. Ramirez, creo que se le llena la boca muy pronto y mezcla todo, usted habla de
irregularidades y a mi me parece una enormidad decir que esto es una irregularidad. Podria
hablarle de otras muchas otras irregularidades, mucho mas importantes y no de esta Ciudad
Auténoma, pero no lo voy a hacer...

Esta es la tercera modificacion presupuestaria, estamos a dia 28 de diciembre, parece
mentira si le parece mucho haber traido dos en los doce meses del ejercicio presupuestario;
creo que estamos ante un ejercicio récord de rigurosidad en el cumplimiento de los objetivos
inicialmente aprobados por la Asamblea hace doce meses.

Vera usted, Sra. Ramirez, hacemos mas de 18.000 operaciones presupuestarias, que
significan la ejecucion de los programas que estan incluidos en el Presupuesto y que necesitan
de la concurrencia del crédito correspondiente que estaba previsto en ese momento. Por tanto,
usted puede juzgar que son muchas, ya me gustaria verla a usted...”
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B.2.- Prestar conformidad, si procede, a la propues  ta del Sr. Consejero de Hacienda y
Recursos Humanos relativa a aprobacién del cuarto e xpediente de modificacién de
créditos para el ejercicio 2010.

Sr. Presidente: “Tiene la palabra el Sr. Consejero.”
Sr. Marquez de la Rubia: “Gracias, Sr. Presidente.

Gran parte de la justificacibn de esta propuesta podria ser trasplantada de las
intervenciones anteriores. En este caso si que hay algo mas y hay un convencimiento de que
el actual Presupuesto debe ser agotado hasta sus Ultimas consecuencias, hasta el ultimo dia
gue dura el ejercicio presupuestario; utilizando para ello las mecanicas presupuestarias que
esta permitida por la ley.

Tenemos unas necesidades no sustanciadas debidamente con los créditos iniciales de
las partidas que incorporaba el actual Presupuesto de 2010. Tenemos unos remanentes
procedentes de diversas operaciones, de economias producidas de bajas de adjudicaciones,
todo ello, ademas, unido en la liquidacion y que produce unos remanentes de capital, y los
empleamos. De igual forma, contemplamos a dia 28 de diciembre o antes incluso, que no se
van a culminar algunas de las operaciones previstas en el Presupuesto y no dejamos transcurrir
el afio para que se agote sin utilizar ese capital, que nos parecia un uso inapropiado el dinero
publico; sino que decidimos emplearlo en algo productivo.

Por tanto, traemos ante ustedes dos operaciones: la primera, un suplemento de crédito
y la segunda, un crédito extraordinario financiado con bajas.

El suplemento de crédito es de la partida material inventariable de la Consejeria que se
suplementa con la cantidad de 482.261,00 euros, que provienen de los remanentes de dos
partidas: Asistencia Técnica del Plan de Vivienda Publicas, por un importe remanente de
200.736,21 euros y remanentes de la partida que financiaba las Direcciones de Obras de
Nuevas Inversiones, que tenia un saldo de 281.524,79, la suma de las dos es el importe total
del suplemento de crédito que traemos a su consideracion de 482.261,00 euros. Es decir, no
hay prevision que se utilicen esos remanentes en lo que queda de afio vigente y que, por tanto,
se utilizan suplementando la partida de material inventariable de Consejerias.

El segundo apartado del expediente es un crédito extraordinario que se financia también
con bajas, en este caso, por un importe de 300.000 euros: Construccion Escuela Infantil Ntra.
Sefiora de Africa y se financia con los remanentes de la partida Subvenciones de Capital
Consejeria de Cultura, con el mismo importe de 300.000 euros.

También es evidente que la tramitacién ha sufrido todos los pasos que establece la
legislacién correspondiente; es decir, se aprobo inicialmente por el Consejo de Gobierno, se
sometid a exposicidn publica, sin incluir alegaciones por parte de ningun grupo. Se informé de
forma favorable por parte de la Comisidén Especial de Cuentas y lo siguiente es la aprobacién
definitiva en este acto del Pleno de la Asamblea.”

Sr. Mohamed Ali: “Simplemente puntualizar una de sus afirmaciones en relacion al
punto anterior y creo gue tiene relacién con éste, es decir, que probablemente éste sea el
Presupuesto con menos expediente de la modificacion de crédito; creo que no es acorde a la
verdad, porque estamos hablando de cuatro modificaciones de crédito y puede preguntarle al
Sr. Vivas —que histéricamente ha ido defendiendo los presupuestos hasta esta legislatura—
donde se lo ha delegado a usted, en donde las modificaciones de crédito normalmente han sido
dos o tres. En este afio usted tiene cuatro modificaciones de crédito, que entre otras cosas
implican que lo que estaba previsto en un inicio, ya no vale, y hay que modificarlo, ha habido
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reajustes... En definitiva, ha habido falta de coordinacién, falta de planificacion y falta de
cumplimiento de lo inicialmente consignado y presupuestado.

Seria interesante que dijera por qué le sobra a usted dinero. A usted le sobra dinero,
porque no ha cumplido lo que en enero dijo que iba a cumplir y lo que en enero estaba
inicialmente consignado. Hay partidas consignadas con dinero que no ejecuta y tendria que
explicar por qué las partidas inicialmente presupuestadas ahora se les da de baja, para financiar
bien la Guarderia de Ntra. Sra. de Africa, que creo que en relacion a las plazas de guarderia
no va a haber discusion, porgue todos confiamos que el gobierno cumpla el retraso en esta
materia. Pero, también hay que decir que la guarderia tiene en el Presupuesto 2011, que entra
en vigor dentro de unos dias, 750.000 €. ¢Ha habido un error a la hora de cuantificar el coste
de la obra?, ¢alguien se ha equivocado a la hora de planificar la obra?

En definitiva, la reflexion es cuando usted trae el expediente de modificacion de crédito,
es porque hay que reajustar cosas y en definitiva hay que dar de bajas a partidas que
inicialmente se iban a ejecutar, y que caen en saco roto, y no se ejecutan.

Por tanto, seria correcto, por su parte, que diera explicacién de por qué hay cosas que
no se van a llevar a cabo y de por qué una guarderia que tenemos presupuestada en 750.000
€ nos va a costar ahora mas de 1.000.000 €.

Sr. Marquez de la Rubia: “Le agradezco su intervencion, porque me va a dar pie a
explicar con claridad algunos puntos: En primer lugar, a lo que usted le llama “incumplimiento
y falta de prevision”, vera usted yo con mi criterio le llamo “flexibilidad en la gestién
presupuestaria”’; es decir, es un principio positivo gue necesitamos incorporar dia a dia, gracias
a esta modificacion presupuestaria... Utilizamos los créditos remanentes, los saldos que
quedan, ¢se le puede llamar a esto mala gestion?

Y me dice usted que esto es porque hemos dejado de hacer cosas; no, sefior, no es asi
y se lo voy a demostrar: le he dicho que tenemos un expediente de modificacion de crédito, el
cuarto, que se compone de dos apartados: el primero, un suplemento de crédito, es decir,
aportamos mas a una partida ya creada y lo aportamos con los remanentes de Asistencia
Técnica del Plan de Viviendas y Direccion de Obras de Nuevas Inversiones. Es decir,
honorarios de facultativos técnicos en el area de la construccion: arquitectos, aparejadores, que
estaba previsto inicialmente que se hiciera con recursos externos; es decir, contratando en la
calle personal facultativo y al final lo hemos hecho empleando a funcionarios o personal laboral
al servicio de esta Administracion. Esto significa que lo hemos hecho mejor y con menos gasto
para la Ciudad. Esa esa la razén concreta, absolutamente real.

Y la segunda de las operaciones creo que no ha sido bien comprendida por usted: el
crédito correspondiente con esa misma denominacion del Presupuesto 2011, efectivamente,
hay un importe de 750.000 €, se aprob6é en Consejo de Gobierno hace solamente unas
semanas, la decision de emplear un crédito plurianual, para el millon que cuesta hacer esa
guarderia; es decir, que el coste total es la suma de lo que se emplea en dos ejercicios, lo que
podemos disponer de éste, que lo empleamos para complementar lo que ya esta previsto en
el ejercicio 2011, alcanzar el millon de euros necesario, para poder iniciar y culminar la
construccion de esa guarderia. Y nos parece muy importante esa guarderia, como usted puede
recordar, fue nuestro compromiso.

Este gobierno ha hecho muchos logros, estan hechos, no son deseos, ni simplemente
epigrafes de un Presupuesto porvenir, son realidades disfrutadas por todos.

Por tanto, con todas estas decisiones, conseguiremos cumplir el compromiso
especificado por este gobierno de conseguir un nimero mas que el doble de plazas de
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guarderia que al inicio de esta legislatura.”

Sra. Ramirez Salguero: “El Sr. Marquez ha hablado tanto que hay que comentarle
muchas cosas que ha dicho en su discurso. Nos hubiera gustado que hubiera sido tan explicito
en la comisién y nos hubiera gustado que hubiese ido con toda la documentacion a dicha
comision, documentacién que rogamos, que consto en Acta, que nos hiciera llegar y no lo ha
cumplido. Pero no se preocupe, estuve ayer en la Consejeria y ya tengo los datos.

Ademas puedo decir que ustedes no afrontan los compromisos de gastos con la
rigurosidad que venden hacerlo y se lo voy a demostrar con los datos en la mano. Usted no nos
ha dicho a dénde van destinados estos 475.000 €, pero en su informe del 27 de noviembre de
2009, dice: “Es necesario reconocer extrajudicialmente el derecho de Telefénica Soluciones
Informaticas, a percibir esa cantidad por prestacion de servicios y suministros de la plataforma
tecnolégica del 112"

Junto a este informe hay otro del técnico del 112 que dice que debian incluirse los
gastos en los proximos presupuestos (27 de noviembre de 2009). Lo que finalmente resulté
inviable, luego, Telefénica le adelanta y usted le va a pagar ahora a Telef6nica la cantidad de
482.261 €. Viendo el expediente me gustaria que nos dijera por qué ahora y no en el 2006
cuando se hace el contrato con Telefénica, luego no son tan buenos pagadores como anuncian.

Y, sobre todo, que me aclarara las deudas que tiene con Telefonica, que son desde el
2004, lo que reafirma la calificacion de malos gestores, de no afrontar los compromisos de
gastos en su momento.

Por tanto, que aclarara por qué desde el 2004 tienen esa deuda pendiente con
Telefénica y que se cifiera a la verdad, Sr. Marquez.”

Sr. Marquez de la Rubia: “Sra. Ramirez, siempre me cifio a la verdad.

Aqui nadie ha negado que esa partida —material inventariable— tenga un destino
determinado, lo que pasa no es el objeto del debate. Puede ser ése que usted ha comentado
y que voy a comentar ahora también, o podra ser otro, una vez que la partida esta dotada habra
que decidirlo y aun no se ha decidido; estan los informes técnicos sobre la necesidad de tomar
la decisién en ese sentido, que es lo que hace falta, la decision la tomara el Consejo de
Gobierno, que es el competente para reconocer extrajudicialmente créditos que no han sido
posible pagar en su momento. Y esa decision todavia no se ha tomado.

Por tanto, lo que hemos hecho es una labor de nuevo previsora: recabar los informes
técnicos necesarios, para que esa necesidad pueda ser atendida por parte del Consejo de
Gobierno que, si no, no tendria una partida determinada y, por tanto, un crédito necesario para
poder disponer, para abordar, ese compromiso de pago de afios atras; esto lo hace cualquier
Administracion que quiera ponerse al dia en pagos atrasados.

Dice usted que por qué no venia metido en el compromiso de 2010, porgue no teniamos
el recorrido administrativo que justificara en ese momento poder incluir esa cantidad como
compromiso cierto de pago.

Y por qué no se haincluido en el ejercicio 2011, ahi me remito a la contestacion que he
hecho a su compariero de oposicion, porque entendemos que es posible hacerlo sin un mayor
gasto, sin dejar de hacer cosas en el 2011, aprovechando remanentes que tenemos de créditos
no utilizados en este ejercicio 2010. De nuevo me remito a una flexible gestion presupuestaria,
gue nos permite abordar sin muchos gastos compromisos de pagos que surgen.
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Creo, por otra parte, que a usted nadie le niega informacién, quizas es que no la pida
en tiempo y forma oportuna, porque a mi me encantaria que todas estas preguntas que usted
formula aqui en el Pleno, me gustaria que se formularan en comisién, entre otras cosas, porque
ahi todos contamos con los técnicos que asisten a la comisién, que pueden dar a veces una
respuesta mas detallada de la que el gestor puede dar en un momento como éste.

En cualquier caso, la gestion es correcta, a usted le parecera improcedente, esta usted
en la labor de la oposicion y, por tanto, eso es lo que tiene que decir. Desde luego, estamos
haciendo una utilizacién acertada de recursos remanentes en el Presupuesto, para entender
nuevas obligaciones u obligaciones de compromisos de pagos pendientes en el ejercicio que
esté terminando.”

Sr. Presidente: “Gracias, Sr. Consejero.
Iniciamos un segundo turno de intervenciones. Tiene la palabra el Sr. Mohamed.”
Sr. Mohamed Ali: “Gracias, Sr. Presidente.

Usted ha utilizado la expresion ‘flexibilidad en la ejecucion del Presupuesto’ esto suena
un poco a ‘Juan Palomo, yo me lo guiso, yo me lo como’, hago lo que me da la gana, en medida
de si me salen bien o0 mal las cosas y todo a costa de consignaciones iniciales en donde se
habian generado expectativas que fulmina con una tecla; eso es lo que supone un expediente
de modificacion de crédito, porque el Presupuesto si tuviera que supeditarse al 100% de lo que
va a pasar a lo largo del afio, pues, cogemos un dinero y no hacemos ninguna consignacion,
ni ninguna partida; me parece un argumento muy simple por su parte.

Usted tiene la obligacién como gobierno de tener mas planificacion que, evidentemente,
por casusas sobrevenidas igual suponen algun tipo de alteracion. Pero lo que no se puede
convertir en costumbre habitual son las modificaciones a través de expedientes de modificacion
de crédito, que es lo que hace usted.

Yo he asistido a la intervencién que hacia usted a la Portavoz de PSOE y se me ha
suscitado la duda, y hemos consultado al Sr. Interventor. Usted ha dicho que en relacién al
material inventariable la decision ultima la iba a adoptar el Consejo de Gobierno, abriendo la
posibilidad incluso de pagar la deuda citada por la Portavoz del PSOE, no sé si he entendido
mal. Nuestra consulta al Sr. Interventor y asi nos lo confirma el Sr. Interventor, el material
inventariable en esa consignaciéon presupuestaria necesariamente tiene que ir destinada a
inversion. Entonces, no diga que va a pagar el crédito a Telefénica, me parece que no se
corresponde mucho con la realidad y tampoco me creo que usted no sepa donde va a destinar
el dinero en concepto material inventariable. Le ruego, que nos dijera sinceramente dénde van
air esos 482.000 €.

Segun el Interventor, que me parece con acierto, tiene que ir destinado a inversion, a
gué inversion, Sr. Marquez. Y no me diga que todavia lo tiene que decidir el Consejo de
Gobierno, porque todos sabemos que en esta Casa las cosas no funcionan asi.

También me gustaria destacar lo que usted ha manifestado en relacion a la guarderia:
‘Actuar con arreglo a un compromiso electoral de 2007 ya en el 2001', me parece un poco tarde.
Y dice que usted le da cumplimiento al compromiso electoral del PP para crear la guarderia, sea
un poco mas serio, ha tardado usted cuatro afios en darle cumplimiento, sera porque hay
elecciones. Me parece que hay que primar méas el cumplimiento atendiendo a las demandas
sociales, mas que el cumplimiento atendiendo a los réditos electorales, que eso es lo que usted
hace, que eso es lo que hace su gobierno, y que eso es lo que usted ha manifestado.
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Por tanto, repito, me parece que destinar el dinero a la guarderia ahora ha sido una
estrategia por su parte para cuadrar los nimeros y también hay posibilidad de que usted ha
eludido, y no sabemos por qué; porque usted podia disponer del dinero después de la
liquidacion que se lleva en mayo.

En definitiva, este tipo de artimafia financiera, contable, presupuestaria, llamela como
quiera, a lo largo de los afios se ponen de manifiesto, por ejemplo, en algun que otro informe
del Tribunal de Cuentas.”

Sra. Ramirez Salguero: “Sr. Marquez, a nosotros también nos encantaria tratar este
tipo de temas en la comision. Lo Unico que como usted acostumbra a trabajar sin dar bastante
informacidn, s6lo son austeros con la oposicién; por tanto, no tenemos mas remedio que buscar
el resto de la informacién, como asi lo hemos hecho.

Habla usted de que tengo que creerle, creo que la contabilidad es una ciencia exacta,
pero que esto se convierta en un dogma de fe, la verdad que es kafkiano.

Nos preocupa la deuda con Telefénica, usted dice que no sabe si va a pagar con esto
0 No, NOS preocupa, porque son 764.000 €, lo que se le debe a Telefénica desde 2004.

Cuando habla de flexibilidad de las cuentas y de los Presupuestos, creo que usted es
un auténtico demagogo, que ademas esta perdiendo credibilidad, su credibilidad est4 ya a ras
de suelo; por tanto, no lo creemos.

El que usted haya traido esta modificacion presupuestaria junto con la modificacion
destinada a la primera anualidad para la construccion de la Residencia Ntra. Sra. de Africa, la
verdad que nos parece un poco torticero.

Por tanto, adjuntar esta modificacién a la anterior, no solamente es torticero, sino que
ademas trae trampa. Nosotros le hubiéramos votado a favor, es una de nuestras
reivindicaciones, creemos que ya es hora de que Ceuta cuente con una atencion a los nifios de
cero a tres afos; por tanto, traer dos temas tan diferentes en esta modificacion presupuestaria
a nosotros nos huele a trampa.

Le hubiéremos votado a favor, pero no podemos hacerlo, porque esta modificacion
presupuestaria nos parece que no es ajustada y, sobre todo, no sabemos el fin a dénde va
destinado; porque no lo ha aclarado. Y ademas analizando los contratos que se han hecho,
vemos que en el mes de mayo han fraccionado cuatro contratos para pagarle a Telefénica, uno
de ellos de 73.000 €, otro de 4.500, otro de 21.682, otro de 18.228, todos ellos el 28 de mayo
de 2007.

Igualmente, seguimos mirando y el 12 de septiembre de 2007: 12.786, otro de 7.910,
otro 45.000, otro por 116.000, todo el mismo afio.

Laverdad, nos gustaria que nos dijera cuando se va a pagar esta deuda, qué modificado
va a traer usted, cuando lo va a incluir en el Presupuesto, cuando vamos a liquidar la deuda de
761.370 euros que tenemos con Telefénica desde 2004, porque nos preocupa la situacion.

Por tanto, nuestro voto en contra.”

Sr. Marquez de la Rubia: “Sra. Ramirez, los ceuties deberian estar preocupados con
esos responsables politicos de la oposicion que tienen al frente del Partido Socialista, porque,
desde luego, demostrar tal desconocimiento del procedimiento administrativo, como usted ha
hecho, es para estar preocupado.
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Sr. Ali, Telefénica no es solamente una empresa de servicios, también es una empresa
de inversion y, concretamente, eso que estamos hablando de la inversion realizada para
implementar el Centro del 112 por la Compaiiia Telefonica de Espafia, es, por tanto, concepto
econdmico de inversidn y no gasto corriente.

Ver4 usted, en reconocimiento extrajudicial de créditos impagados corresponde —y no
porque lo diga yo, sino porque lo dice la ley— al Consejo de Gobierno, es a quien hay que
presentar las propuestas correspondientes una vez que estén avaladas por los servicios
técnicos que justifiguen que se ha efectuado la obra o servicio, la inversion en este caso que
se pretende pagar y que ademas existe el crédito suficiente, por eso hasta ese momento no se
podia hacer.

Me dice que a qué vamos a dedicarlo, lo estamos diciendo, sera el Consejo de Gobierno
en su debate posterior quien lo decida y eso es cumplimiento de la ley.

En relacion a la construccién de la guarderia, es un compromiso electoral y vamos a
trabajar hasta el ultimo dia ese compromiso. Mucho se ha hecho ya en materia de guarderia:
hemos tenido ambito en la creacion de nuevas plazas de educacion infantil; creaciéon de nuevas
aulas en las actuales guarderias publicas; las plazas de educacion infantil de guarderias
concertadas con este tipo de establecimientos gestionados de forma privada, hasta un nimero
de 90 y con cargo a esos cheques bebés que puso en marcha la Consejeria de Educacion,
Cultura y Mujer. Le he dicho que ya se licitd la construccidon de una nueva guarderia que esta
siendo edificada en los bajos de Juan XXIlI, esta en licitacion ya, y con el crédito necesario la
edificacion de la nueva guarderia para Loma Colmenar. No nos digan, por tanto, que venimos
ahora, porgue se aproximan las elecciones. Esto lo hemos hecho trabajando ya desde hace tres
afos.

Por tanto, lo que hacemos ahora es culminar una gestion que ya se emprendio hace tres
afios y seis meses; es decir, en el comienzo de la legislatura.

Sobre la contabilidad, Sra. Ramirez, no estamos hablando de contabilidad, son dos
elementos distintos, una cosa es la contabilidad y otra cosa es la gestidon presupuestaria, no
contable, son cuestiones distintas. Comprendo que no les guste esto de las guarderias, creo
que los partidos politicos deben cumplir los compromisos electorales y creo que todos los
partidos, y gobiernos deberian cumplir con los compromisos electorales, por ejemplo: ese
compromiso que dice: “Por el pleno emplea”, que el Presidente del Gobierno, Sr. Rodriguez
Zapatero, llevd en grandes carteles para esta legislatura y mire usted, dénde nos ha llevado.
Ya nos gustaria que otros hicieran lo mismo.

Me acusa usted de demagogo, no quiero entrar en la escasa credibilidad que le queda
a su Presidente del Gobierno, segun las encuestas que publican todos los medios de
comunicacion y, por tanto, la confianza que merece a todos los ciudadanos de este pais; ‘otro
gallo nos cantaria’, si esa confianza no se hubiera derrumbado.”

C) PROPUESTAS DE LOS GRUPOS POLITICOS.

No se presentaron.

D) PROPUESTAS DE URGENCIA.
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D.1.- Mocién de urgencia presentada por D2. Yolanda Bel Blanca, portavoz del Grupo
Parlamentario Popular, relativa a posibilidad de ap licacibn de mecanismos vy
compensaciones para los costes de la energia, para las familias y las empresas ceuties.

Sr. Presidente: “Tiene la palabra la Sra. Portavoz del Grupo PP.”
Sra. Bel Blanca: “Gracias, Sr. Presidente.

Es por todos conocidos que en las Ultimas semanas, el Gobierno de la Nacion a través
del Ministerio de Industria tienen intencidn de incrementar hasta en un 10% las tarifas eléctricas.
Sin duda, este hecho va a suponer un duro golpe para las economias familiares y también a los
costes de produccidon de muchas empresas espafiolas. Esta repercusion van a ser negativas
para la ciudad de Ceuta.

La repercusién afecta de una manera indirecta el encarecimiento de bésicos y entre
otros menciono la Desaladora. Muchas veces hemos definido nuestra ciudad como isla
energética y lo somos. Ceuta dentro de sus particularidades y especifidades tiene una isla
energeética, tiene una Unica empresa productora, una Unica empresa distribuidora, que hace
mucho mas dificil todos los mecanismos relacionados con la libre competencia, para que se
pongan en marcha y funcionen en nuestra ciudad.

Sin duda, en el ambito eléctrico Ceuta necesita de un tratamiento diferenciado, teniendo
en cuenta sus especifidades y sus caracteristicas particulares. Por eso, nosotros instamos, tal
y como viene en la mocién de urgencia, al Gobierno de Espafia para que el Ministerio de
Industria y Energia proceda a elaborar un estudio sobre las posibilidades de aplicar
mecanismos de compensacion para los costes de la energia para las familias y las empresas
ceuties.”

Sr. Presidente: “Tiene la palabra el Sr. Mohamed.”
Sr. Mohamed Ali: “Gracias, Sr. Presidente.

Apoyamos la mocion presentada por el Grupo PP, en coherencia con lo que viene
exigiendo durante toda la legislatura: sensibilidad con las economias méas humildes, sobre todo,
con algo tan basico como es el recibo de la luz.

Simplemente, Sra. Bel, creo que la propuesta no deja de ser una declaracion de
intenciones; en definitiva, no creo que tengamos un resultado concreto, sensible y efectivo en
un breve espacio de tiempo. Ademas, seria conveniente —toméselo a bien— que a finales de
junio el Ministro de Industria, Sr. Sebastian, y el Portavoz Econémico del PP, Cristébal Montoro,
anunciaron que habian acordado no aplicar la subida de la luz prevista para julio, fue un
acuerdo PPy PSOE.

Lo que obligé al Ejecutivo mantener, incluso bajar los peajes, en contra de la propuesta
iniciar de subirlos. Vamos a ser coherentes en ese sentido y ustedes también, de cara a su
Partido a nivel nacional, haber qué opina en este sentido, no vaya a ser que caiga en saco roto
la propuesta de elaborar el estudio.”

Sra. Bel Blanca: “Esa ha sido siempre la filosofia a nivel nacional y de sus maximos
responsables: el no incrementar la factura de la luz. Esta subida ha sido decision unilateral del
Gobierno de la Nacion, nosotros no vamos a criticar esta decision en este foro, porque no nos
corresponde.

Evidentemente, nosotros podemos hacer propuestas, pero ellos disponen. El PP su
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manera de actuar a nivel nacional nunca ha sido incoherente, porque el PP siempre ha
propuesto en las diferentes anualidades al Gobierno de la Nacién una reforma integral del
sector energético.

Por tanto, nuestra propuesta siempre ha sido la mismay en este caso Ceuta tiene unas
caracteristicas y especifidades que deben tenerse en cuenta en este ambito.

Le agradezco el voto favorable, Sr. Mohamed Ali.”
Sr. Presidente: “Tiene la palabra la Sra. Ramirez.”
Sra. Ramirez Salguero: “Gracias, Sr. Presidente.

También es conocida por todos la postura que tiene el Partido Socialista en Ceuta.
Siendo coherentes con esta propuesta la vamos a apoyar, pero le vamos a ofrecer una
transaccional: “Que se concrete de una forma clara y real una medida en la que se pueda bajar
los impuestos sobre el carburante”.

¢ Porqué sobre el carburante?, porque como todo el mundo sabe, nosotros tenemos una
planta generadora de energia eléctrica que funciona con un motor diésel. Si hace unos meses
ustedes han incrementado el consumo del diésel, eso repercute sobre el consumo y el recibo
de los ciudadanos. Luego, vamos a ser coherentes y vamos a actuar en todos los frentes,
porque pedirle al de afuera lo que no somos capaces de hacer desde dentro, nos parece
irresponsable.

Por ello, si acepta esta transaccional en la que el informe vaya acompafado de unas
medidas concretas en esta ciudad en la que se baje el consumo del carburante, concretamente,
del diésel, podriamos apoyarle.”

Sra. Bel Blanca: “Creo, Sra. Ramirez, que usted tiene una papeleta encima de la mesa
bastante complicada, esta intentando darle la vuelta a la tortilla, pero le esta saliendo muy mal.

Porque, claro, usted tiene que votar algo aqui, pero tendria que votar a favor de no
subirle a los ciudadanos de Ceuta la factura de la luz, y estaria votando en contra de lo que
hace su Gobierno a nivel nacional.

Conjugar eso es complicado y usted propone malabares, porque creo que no lo ha
explicado bien. Yo deseo que usted vote a favor, igual que lo ha hecho el Partido de UDCE.
iOjaléd! podamos sacar esta propuesta adelante, porque hay que demostrarle al pueblo de Ceuta
gue no queremos que se les suba la factura de la luz, a pesar de que lo diga Zapatero.

Usted dice que es algo abierto, porque al final quien dispone es el Gobierno de la Nacién
y les estamos dando diferentes vias para que se compense esa subida. Y como Ceuta tiene
caracteristicas muy propias diferentes al territorio nacional, es por lo que proponemos esto.

En cuanto a lo que hablaba al impuesto referido a carburantes, si este impuesto fuera
bajado por el Gobierno de la Nacién, nosotros también lo podriamos hacer, sin ninguna duda.

Seguramente, sobre esto, le podria hablar cualquier técnico de la Consejeria de
Hacienda, en materia de impuestos.

Al margen de tecnicismos, lo importante de todo esto es que no hay que buscar ningin

pero, hay que mostrar la disposicion por parte de todos de que realmente no queremos que se
suba ese recibo de la luz a los ciudadanos de Ceuta.
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¢, Usted quiere que se les suba la luz? Si usted no quiere vote que si. Si vota que no, es
porque quiere que se les suba la luz y si se abstiene también.

Si quiere ser coherente, una muestra de ello seria votar afirmativamente a esta mocién.
Esta Asamblea no tiene competencia, pero hemos buscado una via para elevar a la
Administracion competente, que es el Gobierno de la Nacién, el Gobierno del Sr. Zapatero, a
través de su Ministerio de Industria competente en la materia, una via posible, para que al
menos estudie que al ciudadano no se le suba la luz en un 10%.”

Sra. Ramirez Salguero: “Usted utiliza los argumentos en funcién de la posicion que
quiera defender, tiene un doble rasero; es decir, en funcion de lo que le interesa.

No le quepa la menor duda que a nosotros nos preocupa la luz y no sélo la luz, ustedes
han subido el agua, el alcantarillado, la telefonia movil, la subida de los carburantes...

Por otro lado, usted dice que su deseo es que la votemos; mire usted, sus deseos no
son érdenes para nosotros. Usted juega al oportunismo politico. Ustedes estan ahora utilizando
todas las herramientas para la camparia electoral.

Por tanto, compromiso, responsabilidad, buen hacer, vamos a pedirsela... Yo no tengo
gue ir a Madrid, soy diputada en Ceuta. Vamos a tomar las medidas que nos corresponden.

Ha dejado usted implicito que presentar un informe no va a subir la tarifa de la luz en
Ceuta, parece que no conoce usted los procedimientos, ¢ porque pidamos un informe, va a
suponer que los ciudadanos de Ceuta no se les va a incrementar el recibo de la luz?... Vamos,
Sra. Bel, eso es demagogia y engafio.

El Gobierno ha tenido que limitar al minimo la subida de la luz. ¢ Y sabe usted lo que es
el déficit tarifario? Un déficit que venimos arrastrando desde el afio 2000 y quién gobernaba
en el aflo 2000, pues, gobernaba el Sr. Aznar. Hay que ser responsable, Sr. Marquez, hay que
ser responsable y lo que se esta haciendo con estas medidas es que se reduzcan los costes.

Las caracteristicas de Ceuta latenemos entendida, pero tenemos competencia, actlen.
¢ Por qué han subido ustedes el agua?... y ahora vienen a decir... Déjeme terminar...

No confunda, Sra. Bel, espero que en su turno de réplica no vuelva a repetir la misma
premisa, porque es falsa desde el principio hasta el final. El tener un informe no va a dar lugar
de pagar menos factura, usted sabe que no es cierto.

Nosotros le votamos a favor siempre y cuando la transaccional sea aceptada, en la que
se comprometen a tomar medidas para reducir la tarifa del diésel.

No vale decir una cosa cuando son gobierno y otra cuando son oposicion, lo mismo le
cuesta alos ciudadanos en el bolsillo la subida del agua, del alcantarillado, de la telefonia movil,
de los carburantes, le cuesta igual que la de la luz.

Luego, si queremos un beneficio para los ciudadanos vamos a actuar en todos los
frentes, tenemos las herramientas para actuar y hacerlo, porque asi tendra al Partido Socialista
a su lado, pero echar balones fuera, nos parece poco responsable.”

Sra. Bel Blanca: “Voy a intentar contestar a todo, aunque la Sra. Ramirez, nunca esta
satisfecha. Sra. Ramirez, usted esta obsesionada con las elecciones.

Aqui presentamos una mocién para que el Gobierno de la Nacién a través del Ministerio
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de Industria pueda estudiar mecanismos y vias alternativas, atendiendo a las especifidades de
la ciudad de Ceuta, la posibilidad de no subir la luz a los ciudadanos de Ceuta.

Por sus argumentos a usted le importa un comino que a los ciudadanos de Ceuta se les
suba la luz, al PSOE le importa un comino, le importa mas no llevarle la contraria a Zapatero,
porque su argumento no tiene solidez...

¢ Usted quiere que se suba la factura de la luz? Como usted va a votar que no, la
respuesta va a ser: “Si queremos que a los ciudadanos de Ceuta se les suba el recibo de la
luz”.

Usted dice que nosotros hacemos lo que nos interesa, jclaro, que hacemos lo que nos
interesal, nos interesa que en Ceuta no se suba la luz, por eso hemos presentado esta mocion
de urgencia. Y hemos dado con una tecla que puede ser viable si el Gobierno de la Nacién lo
quiere, para que atendiendo a las caracteristicas especiales de la Ciudad Autonoma de Ceuta
—que la conoce todo el mundo, que nunca ha negado el Gobierno de la Nacién— pues, que
también las reconozca en esta materia del sector eléctrico.

Sra. Ramirez, el Sr. Aznar fue Presidente del Gobierno, pero, ahora suerte para usted
y desgracia para muchos, es el Sr. Zapatero. Y el Sr. Zapatero es el que sube la luz en un 10%
y lo vamos a sufrir todos, y estamos hasta la coronilla: se destruye empleo a diario, se bajan los
sueldos a los funcionarios, los pensionistas estan temblando y ahora un 10% sube la luz. Esto
no lo hace nadie, solo el Gobierno de la Nacién.

En Espafia el precio de electricidad va a ser el mas elevado de toda Europa, sélo nos
va a ganar Alemania, somos los campeones de todo lo peor, con el Gobierno de la Nacion.

Y lo siento, Sra. Ramirez, como usted habla, yo le contesto; si usted hablara con
prudencia, yo lo seria también, pero usted me incita a que yo hable en este sentido.

Dicen las organizaciones de consumidores que esta subida es intolerable, muy grave
y es un brutal tarifazo, son palabras textuales de la organizacién de consumidores.

Por tanto, Sra. Ramirez, a pesar de saber su dificil situacion, si usted quiere que a los
ciudadanos de Ceuta no se les suba el recibo de la luz o al menos lo intentemos, aunando
esfuerzos todos los que estemos aqui, vote favorablemente a esta mocién.”

D.2.- Mocién de Urgencia presentada pro D2. M2.In _maculada Ramirez Salguero, portavoz
del Grupo Parlamentario Socialista y D. Mohamed Moh  amed Ali, portavoz del Grupo
Unién Demécrata Ceuti, relativa a creacién urgente de una Comisién de Investigacion.

Sr. Presidente: “Tiene la palabra la Sra. Ramirez.”
Sra. Ramirez Salguero: “Gracias, Sr. Presidente.

En el Gltimo anteproyecto de informe de fiscalizacién de la Ciudad Auténoma de Ceuta,
de sus organismos auténomos y de las sociedades, por ella participadas durante los ejercicios
2002-2004, asi como el informe anual de la Ciudad Autbnoma de Ceuta para el ejercicio 2005,
ambos llevados a cabo por el Tribunal de Cuentas, han generado numerosas dudas. Dudas que
deben ser aclaradas a la ciudadania.

Es imperativo, sobre todo, para no dafar la imagen de la Institucién, a la que todos
pertenecemos, la creacién de una comision de investigacion que de respuesta a las cuestiones
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gue se han generado tras conocer dichos informes.

Asimismo, se hace necesaria la fiscalizacién de todas las actuaciones que desde el
Tribunal de Cuentas se consideran irregulares. Y se hace necesario, por el halo de duda que
ha generado el Tribunal de Cuentas en sus 500 paginas en el analisis exhaustivo de la
Administracion Local, todo lo expuesto.

Por ello, traemos esta mocion pidiendo: “La creacion y constitucién urgente de una
comisiéon de investigacion, al objeto de analizar los asuntos anteriormente descritos”.

Creo que la oposicion debe saber por qué han dado lugar este tipo de manifestaciones
del Tribunal de Cuentas. No nos bastan las declaraciones que hemos oido estos dias, creemos
gue este es el foro donde debe tratarse y ademas creemos necesario tener acceso a la
documentacion.

Se nos oculta informacion, por tanto, creemos que esta comision de investigacion seria
el instrumento necesario para aclarar ese halo de ocultismo y despejar las dudas que se han
planteado y, sobre todo, dar satisfaccion a las necesidades de informacion que tenemos.”

Sr. Marquez de la Rubia: “Vamos a rechazar con toda contundencia esta mocién de
urgencia oportunista, demagdgica, alarmista y absurda en su esencia.

Sra. Ramirez, no sé con qué perla quedarme de su intervencion. ¢ Sabe usted lo que es
un informe de fiscalizacion especial? Es la auditoria mas completa hasta el extremo de
investigacion, realizada por el maximo organismo fiscalizador del Estado, que se llama Espafa
y que hemos mantenida abierta durante seis afios, para que analizara hasta el extremo todo
aquello que ha querido analizar, recabando toda la informacién y toda la documentacion que
ha creido conveniente. Todo esto, porque esta Asamblea de forma unanime, con los votos
favorables del PP, aprobamos que se le encargara a la Comision Mixta que le dijera al Tribunal
de Cuentas que nos hiciera esa fiscalizacion especial.

A nosotros nos parece demasiado tiempo seis afos, pero el gue han querido tomarse;
pero le aseguro que jamas ha habido una radiografia tan completa de las cuentas publicas,
como la que en estos momentos esté a disposicion de ustedes. En estos momentos, por cierto,
y no sé como puede decir que le falta informacion, porque lo primero que hicimos es convocar
esa comision especial de cuentas, que se va a celebrarinmediatamente después de este Pleno,
para informarle a todos ustedes.

Y el dia 23 de este mes les remitimos la convocatoria de la comision especial y los dos
CD’s por correo electrénico, el cual contiene toda la voluminosa informacién que se nos
hubiera remitido, la misma que tenemos la tienen ustedes ya desde el jueves 23. Por tanto,
tienen toda la informacion que tenemos, espero que se la haya leido.

Usted me pide que abramos una comision de investigacion, pero que absurdo es éste.
Quiere usted que investiguemos lo ya investigado, ¢con qué medios?, ¢qué cree usted que
podemos extraer de toda esa documentacion que ya ha sido examinada hasta el extremo, por
parte del organismo maximo fiscalizador de este Estado? ¢ Qué mas quiere usted investigar de
lo ya investigado? ¢ Le parece poco ese ejercicio de transparencia, de apertura sin limites de
todos los expedientes que han querido ser examinados, por parte de esta Administracién?

Nosotros jugamos a favor de la transparencia y ahi estan los resultados. Ustedes juegan

a favor de la demagogia, para seguir manteniendo ese estado de investigacién sobre lo
investigado. Creo que no han se parado a pensar lo que estan pidiendo.
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En cualquier caso, le garantizo —tendré ocasion de comentarselo a posteriori en la
comision especial de cuentas— que los informes del Tribunal de Cuentas, tanto lo de
fiscalizacion especial, como la fiscalizacion ordinaria que se realiza afio a afio, no cae nunca
en saco roto, sus conclusiones y sus recomendaciones son las sendas, evidentemente, por las
gue hay que ir caminando.

El Consejo de Gobierno de mafiana, por decision del Presidente, Vivas, analizara un
conjunto de iniciativas destinadas a establecer en primer lugar, cuales son las medidas que se
han tomado en estos afios y que contribuirian a poder afirmar que se han corregido muchas de
las recomendaciones que se contienen en los informes de los que estamos hablando. Es decir,
qué hemos hecho ya que hace que la informacion que se presenta en esos informes
actualmente no sea actualizada, sea caduca, y ademas estableceremos qué otras medidas
vamos a tomar a partir de este momento, para intentar cumplir hasta el extremo de lo posible
con los procedimientos en su versién mas rigurosa y mas exacta.

Le voy a recomendar lectura para esta navidad, quizas no muy amena, pero, desde
luego, por la responsabilidad que todos tenemos. Le voy a pedir que se lea con detalles los
informes de fiscalizacion de otras comunidades autonomas, para que vea como son y para que
compare, va a encontrar al menos dos distintos a los de Ceuta.”

Sra. Ramirez Salguero: “Bueno, Sr. Marquez, sigue usted con la mala costumbre a
decirle a esta oposicion lo que tiene que hacer, hasta lo que tengo que leer. No eche usted
balones fuera, a nosotros nos preocupa los problemas de Ceuta, lo que suceden en otras
comunidades nos preocupa, pero en segundo grado.

El informe del Tribunal de Cuentas no les deja a ustedes bien puestos y le molesta que
traigamos esta mocién, y le molesta que hagamos declaraciones. Creo que esta mocion es lo
de mas oportuna, estamos en el momento adecuado, es necesario que los ciudadanos
conozcamos; nos interesa las recomendaciones y reflexiones que hace sobre la gestion de la
ciudad.

Y creemos que son afirmaciones serias, graves; creemos que se requiere que hagamos
un analisis detallado. Queremos saber por qué no ha entregado usted toda la documentacion
que le ha pedido el Tribunal de Cuentas, por qué no ha entregado facturas, por qué hay
informes que no estan firmados, por qué hay tantas irregularidades que se ponen de manifiesto
en las 500 péaginas que he leido.

Creemos que es necesario que en el seno de una comision de investigacion, en esta
Asamblea se ponga de manifiesto todas las irregularidades que nos marca el informe del
Tribunal de Cuentas. ¢ Quiere usted que le lea alguna?, fijese, solamente me he traido aqui seis
paginas con respecto a la Manzana del Revellin, podria hablarle también de la RPT, podria
hacerle una larga enumeracion de irregularidades que el Tribunal de Cuentas manifiesta. Es
que vuelve usted a tropezar dos veces con la misma piedra, ¢hay aqui algun interés...?

Que tengan tantas neuronas y que no las pongan a trabajar para que salgan las cosas
adecuadamente, y que tengan que darle un rapapolvo del tipo que le han dado, eso clama al
cielo. Yo creo que en aras a su transparencia tenia que decir que si y deje participar a esta
oposicién en esa comision de investigacion. Pero sé que no le gusta que le saquen los trapos
sucios, ésa es su tactica, que todo quede oculto y bajo la alfombra, pero la alfombra esta
tomando unas dimensiones...

Sr. Marquez, un poco de responsabilidad, no le pedimos mucho. Por tanto, hay que
hacer no sélo una evaluacién externa por el mayor Tribunal calificador, una evaluacion interna
también hay que hacerla, pero con toda la informacién, porque es necesario depurar
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responsabilidades, que de eso nadie ha hablado.

Por tanto, creo que esto refleja y pone de manifiesto la cantidad de mentiras que
estamos oyendo el dia a dia sobre temas que el Tribunal de Cuentas ha dejado meridianamente
claras y que ustedes se han equivocado y mucho.

Le hemos denunciado falta de transparencia, manipulacion y engafio, endeudamiento,
fraccionamiento de contrato, politica desastrosa en personal, despilfarro, el estado de las
sociedades municipales... ¢, Ha leido usted el informe? Si, Sr. Marquez, usted sabe que yo soy
la leona del PSOE, usted lo sabe, me lo dicen por los pasillos. Me lo leo todo.

Le puedo decir que hasta en su modificacién presupuestaria se ha vuelto a equivocar
en el corte y pega.

Creo que esta Institucion necesitamos transparenciay si ustedes no tienen temor a nada
no entendemos su negativa a esta comision de investigacion.”

Sr. Presidente: “Gracias, Sra. Ramirez.
Tiene la palabra el Sr. Consejero, le ruego brevedad.”
Sr. Marquez de la Rubia: “Gracias, Sr. Presidente, lo intentaré.

Esta Asamblea con los 19 diputados del PP, Presidente, Juan Vivas, a la cabeza, voté
favorablemente de hacer un nuevo ejercicio de fiscalizacidn especial, después del anterior que
habia acometido los tres afios anteriores. No hay mas etapas, porque en ese informe participa
también la Fiscalia del Tribunal de Cuentas, que podia haber incorporado los elementos que
consideraba convenientes en ese informe y que no consta ninguna informacion a ese respecto
en el informe que actualmente tenemos todos. Y eso quiere decir, que en principio no
encontramos elementos que hagan pensar en ninguna responsabilidad contable, imputable a
gestores de esos procedimientos que han sido cuestionados algunos o considerables a ser
modificados para su mejora otros.

Los ciudadanos deben estar tranquilos, porgue su dinero no se ha manejado con un mal
uso, se puede hacer una mejor gestién en algunos apartados y eso es lo que quiere decirnos
a todos el Tribunal de Cuentas, que las deficiencias que se han encontrado, de tipo formal, de
tipo de sistemas y procedimiento, de tipo de actos administrativos, deben ser corregidas, eso
se lo dicen a todas las administraciones, y eso es lo que vamos a hacer, y estamos en ello.

Lo que no puede admitir nunca es que hagamos un ejercicio de transparencia a partir
de ahora, es que es la mayor fiscalizacién que se ha hecho de la Administracién Publica en los
ultimos diez afios; seis afios fiscalizando un periodo de tres...

Los procedimientos que se detallan en el expediente, en el informe del Tribunal de
Cuentas y que exigen modificaciones, son modificaciones corregibles, pero solamente hablan
de esos procedimientos, no del 80% restante que no han estudiado. Eso es asi, tal y como yo
le digo.

En cualquier caso, en lo que nos basamos el Grupo Popular para rechazar esta
propuesta, es por lo absurdo en su esencia. No es posible fiscalizar lo fiscalizado por el
Tribunal, no es posible investigar lo investigado una vez mas.

Sra. Ramirez, piensen un poco las propuestas antes de traerlas a este Pleno.”
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Sr. Presidente: “Gracias, Sr. Consejero.
Tiene la palabra la Sra. Ramirez, y le ruego también brevedad.”

Sra. Ramirez Salguero: “Lo de la brevedad va a ser dificil, Sr. Vivas, porque nos parece
de tal gravedad la postura que ustedes estan teniendo, que desde luego desde la oposicién no
podemos ser breves, ni estar callados.

Usted dice que el Tribunal de Cuentas ha estado seis afios fiscalizando, mucho tiempo,
por algo serd. Cuando han invertido tanto tiempo es porque habra que investigar mucho.

Nos ha acusado de causar alarma, no, Sr. Marquez, el Tribunal de Cuentas actla
independientemente, ha hecho su informe, nosotros nos hemos limitado a leerlo de la ‘A’ a la
‘Z' y sacar las conclusiones; por tanto, la alarma ya la ha generado el Tribunal de Cuentas.

Diga usted lo que diga, diga qué es lo que ha rectificado. Nos preocupa, porque ha
habido un periodo en el que se ha investigado la Ciudad, pero lo peor esta por venir, porque le
puedo hacer una enumeracion: el caso néminas, el caso Gordillo, el caso Gobernacion...,
infinidad de cosas que han sucedido a lo largo de esta legislatura que todavia el Tribunal de
Cuentas no lo ha investigado. Nosotros estamos tranquilos, sabemos que va a llegar.

Creo que usted no ha querido entender el objeto de esta mocion, es fiscalizar lo que no
ha podido fiscalizar el Tribunal de Cuentas, porque usted no ha mandado la informacién
adecuada. Encima se permite el lujo de decir que ha podido ser un extravio. No ha sido eso,
es que ustedes no lo han mandado.

En 1998-2001 le hacian una serie de recomendaciones y usted decia: “La hemos
cumplido todas”. Mentira.

Le voy a hacer una enumeracion y voy a empezar por el primer apartado que viene
relativo a la Intervencion, es pura casualidad: Habla de la funcién interventora y le dice que ha
sido ejercida en el 98 por un funcionario sin habilitacion, lo que resta objetividad y demuestra
dependencia; por tanto, hay ciertas debilidades en el control. Ahora le dicen que la intervencion
no esté controlando adecuadamente y eso nos preocupa, le dicen que necesitan mas personal,
y esto lo enlazo con la RPT, y una mejor distribucion.

La RPT es un &rea muy dependiente de su gestién y le molesta. En el 2001 le dicen que
no habia realizado la RPT y ahora se la repiten, ¢ qué han mejorado ahi? Nada, seguimos con
la misma carencia.

En el 2001 le decian que contrataban asesoramiento externo, que no se justificaban, en
éste le vuelven a decir lo mismo. Luego, le entra por un oido y le sale por el otro las
recomendaciones del Tribunal, con el gasto que lleva implicito un asesoramiento externo.

El control interno de la gestion econdmica y financiera, le dicen que los informes
comprueben las subvenciones que dan, nosotros se lo hemos dicho desde la oposicion.

Le puso reparo en su momento a las modificaciones presupuestarias, en el actual le
vuelve a poner reparo sobre las modificaciones presupuestarias y hoy tenemos un ejemplo de
lo que pasa.

Del fraccionamiento de pago hay ocho hojas, se lo dijeron en el 2001 y se lo vuelven a
decir en el 2005, y hemos tenido una destitucién por el mismo problema. Por tanto, poco hacen
ustedes los deberes.
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Y hablando de las sociedades municipales otras 200 paginas. EMVICESA tiene una
deuda con la Ciudad, la tenia en el 2001 y sigue asi. La deuda financiera de las sociedades
municipales y de los organismos autonomos se mantenia y se mantiene.

Acuicultura todavia aparece en el 2005 y en PROCESA todavia aparece la
documentacion sobre Acuicultura, porque ese capitulo no esta cerrado como deberia.

ACEMSA, ¢ cdmo esta hoy? Hace unas meses estaba en quiebra técnica. Igual que en
el 2001.

De Puerta de Africa, otro capitulo; de Parque Maritimo tenia pérdida antes y sigue asi.

Las contrataciones irregulares que se hacen desde PROCESA, se lo dijeron en el 2001
y se lo vuelven a citar.

No estard usted trabajando tan maravillosamente, Sr. Marquez, si no, no habria tanto
folio, ni tanto tiempo para investigar.

Sobre la opacidad y la falta de transparencia en la gestién de contratacion de personal
temporal, ahi otro apartado bastante amplio. Ademas le leo textualmente: “Sin soporte
documental que motiven las necesidades de los servicios que justifican la contratacién de
personal”. ¢Lo habrd oido usted eso o no?... Sé que lo de las sociedades municipales es
bastante serio y hay un halo de duda en el sentido de que alguna de estas empresas el interés
gue ustedes tienen es de privatizarlo.

Le dijeron en el 2001 y le vuelven a decir, y nosotros también, ascienden ustedes los
gastos en comunicacion, publicidad e imagen, casi tres paginas les dedican en el informe.

Los avales que hace la Ciudad a esas empresas municipales, la verdad es que son
reflejos de una mala gestién, Sr. Marquez.

Vuelven a decirle en el 2001, se lo dicen ahora, y quiero hacerselo mencion hoy, porque
como el otro dia no pude contestarle, quiero contestarle hoy: nosotros no tenemos nada en
contra de las subvenciones que se le hace al futbol profesional. Si en la gestién y se lo dicen:
“Esta subvencién puede conculcar el precepto contenido en el art. 26.1.4, del Reglamento de
las Corporaciones Locales”.

Sr. Presidente: “Sra. Ramirez, esta usted muy excedida del tiempo.”

Sra. Ramirez Salguero: “Yatermino, Sr. Vivas.

Iba a hablarle de EMVICESA sobre los incumplimientos de plazos y de ejecucion, pero
tendremos tiempo de seguir hablando. Aqui hace mencién a viviendas en Padre Feij6o, podria
trasladarse lo mismo a Serrano Orive, las mismas recomendaciones, porque usted ha seguido
haciendo lo mismo.

Perdi la cuenta de las veces que se cita textualmente: “Empresa seleccionadas sin
publicidad ni concurrencia de oferta”. Pregunte usted a los constructores si es cierto esto o no.

Contratos con procedimientos negociados sin publicidad, perdi la cuenta de las veces
que lo dice. Falta de documentacion acreditativa; falta de rigor en la aplicacion de los fondos,
perdi la cuenta, porque lo han dicho varias veces.

Por tanto, Sr. Marquez, el hecho de no querer usted una comision de investigacion, es
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porque tiene mucho que ocultar y su gobierno, claro, porque no son tan transparentes como
diceny porque, desde luego, no les interesa que la verdad se conozca. Y, desde luego, vamos
a seguir trabajando desde esta oposicion, para que todas esas deficiencias que tienen se
puedan subsanar por el bien de toda la ciudadania.

Por ultimo, le solicitamos que las alegaciones nos la hagan llegar, porque en el
documento no estaban.”

D.3.- Mocién de Urgencia presentada por D. Mohamed Mohamed Ali, portavoz del Grupo
Union Demoécrata Ceuti, relativa a suspensién del pr  oceso de enajenacién del edificio de
19 viviendas en C/ Calderén de la Barca.

Sr. Presidente: “Tiene la palabra el Sr. Mohamed.”
Sr. Mohamed Ali: “Gracias, Sr. Presidente, y muy brevemente.

Como todos saben, EMVICESA ha anunciado publicamente su intencién de enajenar,
vender, el bloque de viviendas para jovenes que esta en Calderén de la Barca.

Quiero recordar que el Gobierno de la Ciudad present6 la promocién de Calderén de la
Barca como un recurso comunitario para los jévenes. Nuestra ciudad se estd quedando sin
recursos comunitarios para los jovenes, basta con recordar el caso del Consejo de la Juventud,
de la Residencia de la Juventud, y ahora este tema.

Nuestro Grupo Parlamentario quiere apelar a la sensibilidad del Gobierno en atencion
alaincertidumbre que estan viviendo las 19 familias que viven ahi. Incertidumbre motivada que
en su situacion de arrendatarios se encuentran con la posibilidad ante esa enajenacion de que
el futuro propietario no respete determinadas condiciones, determinadas situaciones, para un
futuro cercano de estas familias.

Es decir, ha habido muchas manifestaciones por parte del Gobierno de la Ciudad en
relacion a esta promocién con anterioridad a su adjudicacion, en donde incluso se barajaba la
posibilidad de que los adjudicatarios de Calderén de la Barca pudieran tener en un futuro la
opcién de compra. Esa expectativa se gener6 en estos jovenes, expectativa que pueden ver
truncada ante la posibilidad de esta enajenacién.

Por tanto, el espiritu de la mocién es que la expectativa de estos jovenes a no perder
una vivienda, todos sabemos las precariedades laborales que viven los jovenes, las bajas
oportunidades que hay desgraciadamente en la sociedad actual, queremos que entre todos esta
mocién no caiga en saco roto y pretendiamos que se parase el proceso de enajenacion.

Y, luego, que estos adjudicatarios pudieran tener esa expectativa real de permanecer
en las viviendas.

El Consejero ya me ha comentado las imposibilidades legales que hay de cara al tenor
literal de la mocion y lo que pretendemos aqui no es ninguna estrategia de desgaste del
Gobierno, ni ningun tipo de arma electoral, lo que pretendemos es que los jovenes que viven
en esa promocion —y espero también sea asi por parte del Gobierno ese deseo y esa
sensibilidad— puedan tener expectativas reales de no perder la vivienda.

Por tanto, estamos abiertos a cualquier tipo de transaccional —ya hablada con
anterioridad con el Consejero— de cara a que estos jovenes puedan tener garantias, cierta
estabilidad en las viviendas que ahora ocupan.”
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Sr. Presidente: “Tiene la palabra el Sr. Consejero de Hacienda y Recursos Humanos
y Presidente del Consejo de Administracion de EMVICESA.”

Sr. Marquez de la Rubia: “Gracias, Sr. Presidente.

La entrega a sus actuales adjudicatarios de la promocion de 19 viviendas protegidas en
régimen de arrendamiento, a 19 jévenes menores de 35 afios, supuso un paso adelante muy
importante. Eso era un hito que suponia la preocupacion del Gobierno de la Ciudad por una
politica de vivienda cercana a los que necesitaban mayor apoyo, para acceder a su primera
vivienda.

Una primera promocién dedicada a jovenes, en EMVICESA con la participacion de
todos, en la Comisién Local de Vivienda con la participacién de todos, acordamos también que
cualquier otra promocién de vivienda tenia que tener un 10% de su promocion dedicada a
jovenes menores de 35 afios. Y esto se cumple.

Después vino las 45 viviendas de Serrano Orive, también dedica a jovenes menores de
35 afios.

Le voy a contestar a sus inquietudes: En primer lugar, le voy a decir que EMVICESA,
a través de su Gerente, se ha reunido en varias ocasiones con sus adjudicatarios de esas
viviendas en arrendamiento y les ha dicho “que tienen garantizadas su adjudicacion”, porque
las adjudicaciones de viviendas protegidas en esta ciudad, por aplicacién del Reglamento de
Adjudicacion de Viviendas Protegidas (aprobado en esta Asamblea), es competencia de la
Comision Local de Vivienda, sea cual sea el titular del inmueble. Incluso para promociones
privadas efectuadas con fondos privados, las adjudicaciones de viviendas protegidas tienen que
pasar por el tutelaje de la Comisién Local de Vivienda, asi se va a cumplir. Es decir, estos
vecinos tienen garantizada su vivienda en cualquier caso; pero, no porque lo diga yo o porque
se preocupe usted, sino porque la ley los ampara.

De igual forma los ampara en los términos actuales del arrendamiento. Es decir, que ha
sido un arrendamiento establecido en unos niveles de renta muy basicos y muy maédicos, pero
gue no eran caprichosos; sino que eran la aplicacidn estricta de lo que estipula el Real Decreto
que sustenta el Plan Estatal de Vivienda y Rehabilitacion que en este momento esta en vigor
y que, por tanto, también les ampara.

No podemos decir otra cosa que el Gobierno de la Ciudad se compromete, como
siempre hace, a que la ley se cumpla. Y, en este caso, es la ley la que ampara los derechos de
los actuales titulares: esas 19 familias que ahi viven, que van a seguir viviendo y que tienen
unos niveles de renta garantizados y que tienen unas opciones de compra posteriores al tiempo
gue estipula la ley también garantizadas, con unos niveles maximos de precios, que no los fijara
el Gobierno de la Ciudad, sino que vienen claramente limitados por el Real Decreto que regula
ese tipo de condiciones.

Por tanto, creo que el compromiso es posible, la transaccién es posible, porque ya
existen las condiciones legales necesarias como para que todo ese tipo de derechos estén
garantizados ahora y en el futuro, esté el gobierno que esté. Y ésa es la mejor garantia que
pueden tener los vecinos de esas 19 viviendas en arrendamiento de Calderdn de la Barca que
actualmente disfrutan de sus viviendas y que van seguir haciéndolo en el futuro.”

Sr. Mohamed Ali: “Sr. Consejero, si en la predisposicion es necesaria contemplar la
posibilidad de una opcién de compra, que no figura en el vigente contrato que tienen los
adjudicatarios, nosotros estariamos dispuestos a transaccionar en ese sentido: que el Gobierno
garantice los derechos que le asisten al adjudicatario en renta y adjudicacion; ademas, que se
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pacte en el Consejo de Administracion de EMVICESA o en la Comision Local, de forma
consensuaday siempre con caracter previo a la enajenacion, una clausula, una estipulacion que
permita que esa expectativa de opcion de compra sea real y que esté plasmada por escrito.

Si fuese asi, Sr. Consejero, no hay ningln problema en transaccionar, en llegar a un
acuerdo en pro de estos jovenes.”

Sr. Marquez de la Rubia: “En su contrato no pone eso porque, cuando firmaron éste,
la ley no lo contemplaba. El Real Decreto que regulaba ese Plan Estatal de Vivienda y
Rehabilitacién no contemplaba esa opcidn; cosa que si introdujo el siguiente Plan Estatal de
Vivienda y Rehabilitacion, ya que —como ustedes saben— estos planes tienen vigencia cada
cuatro afios. Por tanto, si es posible modificar esos contratos para que eso venga estipulado
y asi recogido, no habra problema para, si legalmente es posible, modificar los contratos de esa
forma.

Como le digo, es EMVICESA, la primera, o el Gobierno de la Ciudad los que hicieron
posible ese bloque, que creo que es lo que no hay que olvidar nunca, porque es el origen de
todo lo demas; es el que actualmente lo gestiona y es por lo que el cumplimiento de la ley
garantiza los derechos de esas familias. Nadie mas. Vuelvo a decir: ni lo que diga usted ni lo
gue diga yo, es el cumplimiento de la normativa. Asi se les ha dicho y deberian tener confianza
en gue la ley es lo que les ampara, y nada mas que eso.”

Sr. Mohamed Ali: “Estamos de acuerdo, pero simplemente hacer extensible, por
supuesto, esta transaccion a garajes y trasteros, evidentemente, ¢ no, Sr. Consejero?...

Nada mas, Sr. Presidente. Si fuese en estos términos, estamos de acuerdo.”

Sr. Presidente: “Bueno, pues vamos a someter el asunto a votacién en los términos
establecidos en la transaccion...”

Sr. Mohamed Ali: “Con respecto a un brevisimo comentario que hace el Sr. Mohamed
Ali (no se transcribe literalmente porque es ininteligible)”.

Sr. Presidente: “Si, yo creo que la Secretaria ha estado muy atenta y estoy convencido
de que le dara la redaccion pertinente para que queden garantizados los derechos de estas
personas que viven en este bloque de viviendas.”

Y no habiendo mas asuntos que tratar, la Presidencia levanta la Sesion cuando son las
trece horas cuarenta minutos, de todo lo cual como Secretaria General del Pleno de la
Asamblea CERTIFICO:

Ve Be
EL PRESIDENTE
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