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DISPOSICIONES GENERALES
CIUDAD AUTONOMA DE CEUTA

135.- ANUNCIO

Acuerdo del Consejo de Gobierno de fecha 16 de diciembre de 2022, por el que se aprueba:

3.3.- (72845) Propuesta del Sr. Consejero de Fomento y Turismo, D. Alejando Ramirez Hurtado, relativa a la
autorizacion de un régimen de ayudas, mediante el procedimiento de concurrencia no competitiva, a las agencias de viaje
de ceuta para incentivar la llegada de turistas a la ciudad auténoma a través de la comercializacion del talonario des-
cuento “Ceuta emociona”.-

“La Ciudad Autonoma de Ceuta, consciente de la dificil situacion provocada por la crisis sanitaria, el blogueo comer-
cial y el cierre de la frontera, puso en marcha una serie de acciones para apoyar a los trabajadores autonomos y empresarios
para hacer frente a esta crisis; concretamente desde la Consejeria de Fomento y Turismo se desarrollaron iniciativas para in-
centivar el turismo propiciando la recuperacion economica de este colectivo, a través de una convocatoria especifica de subven-
ciones a las agencias de viajes.

Se trata de un sistema de ayudas directas a las Agencias de viaje de Ceuta que, a cambio, estan obligadas a generar y
comercializar un paquete turistico denominado “Ceuta emociona’ que incluye el transporte de llegada y salida a la ciudad por
via maritima o aérea, estancia de 1 o 2 noches en el mismo alojamiento, y descuento en restauracion y experiencia turistica.

Este sistema se puso en marcha, en abril de 2022, estableciendo un plazo de duracion hasta agotar el presupuesto, que
era de 200.000 euros. Dado el éxito de esta convocatoria y, teniendo en cuenta que dicho importe se ha agotado, se estima con-
veniente aprobar la segunda fase del programa Talonario Descuento “Ceuta emociona”.

Asimismo, en base a la experiencia acumulada en el periodo de funcionamiento, esta segunda edicion presenta como
novedad con respecto a la primera, que se ha incrementado el importe de la subvencion al que se destinaran 300.000 euros.

Tanto la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, como su Reglamento, aprobado por Real Decreto
887/2006, de 21 de julio, e igualmente el Reglamento de Subvenciones de la Ciudad, publicado en BOCCE de 18 de enero de
2005, contemplan la posibilidad de acudir al procedimiento de concurrencia no competitiva, en supuestos tasados, entre los
cuales se encuentra la existencia de razones justificadas que dificulten su convocatoria publica, como es el caso que nos ocupa,
en el que no tendria sentido acudir a un procedimiento de concurrencia competitiva, ya que el objetivo es que se beneficie de la
subvencion todo visitante que llegue a Ceuta.

La finalidad de las ayudas, incrementar las visitas turisticas a Ceuta, y su instrumentacion mediante la comercializa-
cion del talonario descuento, justifican la excepcion previstas en las normas citadas, y por tanto permite tramitar por el pro-
cedimiento de concurrenca no competitiva, hasta agotar el presupuesto.

no es otro que estimular la demanda turistica interna, a través del consumo de servicios y prestacion turisticas en cualquiera de
los establecimientos adheridos a este programa que, en condicion de participantes, ofreceran ventajas y beneficios adicionales.

Las razones de interés publico que justifican la tramitacion de este procedimiento de concesion de las subvenciones
radican en la urgencia de atender las necesidades del sector turistico y combatir los efectos sociales, economicos y productivos
que esta teniendo la crisis sanitaria en la Ciudad Autonoma de Ceuta, favoreciendo la desestacionalizacion de la demanda
turistica.

Las mismas razones de interés publico que justifican el otorgamiento de las subvenciones radican en la urgencia de
atender las necesidades del sector turistico y combatir los efectos sociales, economicos y productivos que estd teniendo la crisis
sanitaria en la Ciudad Autonoma de Ceuta, favoreciendo la desestacionalizacion de la demanda turistica.

Para la tramitacion de las ayudas e incentivos destinados a incentivar la llegada de turistas a nuestra ciudad, existe un
instrumento especializado, la sociedad mercantil publica Servicios Turisticos de Ceuta, S.L., que tiene la consideracion de me-
dio propio y servicio técnico de la Ciudad Autonoma de Ceuta. La Consejeria de Hacienda, Economia y Funcion Publica ha
tramitado un expediente de modificacidn de créditos por incorporacién de remanenes que incluird, en el estado de prevision de
gastos e ingresos de SERVICIOS TURISTICOS, otros TRESCIENTOS MIL (300.000) EUROS destinados a la segunda fase del
programa Talonario Descuento “Ceuta emociona.”

Conforme al Estatuto de Autonomia, la Ciudad de Ceuta tiene competencia en materia de promocion y ordenacion del
turismo en su ambito territorial. Asimismo, entre las competencias del Consejo de Gobierno de la Ciudad de Ceuta figura la
relativa al ejercicio de las funciones ejecutivas y administrativas.

El texto de la convocatoria es fiscalizado por el Sr. Interventor Accidental de la Ciudad Autonoma de Ceuta, D. José
Maria Caminero Fernandez, a fecha 13 de diciembre de 2022, indicando el informe emitido que procede aprobar la convocato-
ria en cuestion, siendo el organo competente el Consejo de Gobierno de la Ciudad Autonoma de Ceuta.
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Asimismo, consta en el expediente informe favorable del técnico juridico de fecha 5 de diciembre de 2022.

Vistos los antecedentes enunciados, en ejercicio de las competencias asignadas, al Consejo de Gobierno se eleva la
siguiente propuesta:

UNO. — Autorizar un régimen de ayudas, mediante el procedimiento de concurrencia no competitiva, a las agencias de
viaje de ceuta para incentivar la llegada de turistas a la ciudad autonoma a través de la comercializacion del talonario des-
cuento “Ceuta emociona”.

DOS. — Aprobar la convocatoria y bases reguladoras de la segunda fase del programa de subvenciones a las agencias
de viaje de Ceuta para incentivar la llegada de turistas a la Ciudad Autonoma mediante la comercializacion del talonario des-
cuento “Ceuta emociona”, que se adjuntan.

TRES.- Ordenar su publicacion en el BOCCE, en la Base de Datos Nacional de Subvenciones, y en las paginas web de
la Ciudad y de SERVICIOS TURISTICOS DE CEUTA, S.U.L.

CUARTO.- Encargar a SERVICIOS TURISTICOS DE CEUTA S.U.L. la tramitacién del procedimiento de dicho régi-
men de ayudas, con sometimiento a la vigente normativa de subvenciones. El presupuesto de la actuacion sera de TRESCIEN-
TOS MIL (300.000) EUROS, que se financiaran con cargo al remanente de la partida 44900-4320-011 autorizado con fecha
30/11/2022 para su destino a nuevas actuaciones.”

Conocida dicha Propuesta, el Consejo de Gobierno, por unanimidad ACORDO:

UNO. — Autorizar un régimen de ayudas, mediante el procedimiento de concurrencia no competitiva, a las agen-
cias de viaje de ceuta para incentivar la llegada de turistas a la ciudad auténoma a través de la comercializacion del talo-
nario descuento “Ceuta emociona”.

DOS. — Aprobar la convocatoria y bases reguladoras de la segunda fase del programa de subvenciones a las
agencias de viaje de Ceuta para incentivar la llegada de turistas a la Ciudad Auténoma mediante la comercializacién del
talonario descuento “Ceuta emociona”, que se adjuntan.

TRES.- Ordenar su publicacion en el BOCCE, en la Base de Datos Nacional de Subvenciones, y en las paginas
web de la Ciudad y de SERVICIOS TURISTICOS DE CEUTA, S.U.L.

CUARTO.- Encargar a SERVICIOS TURISTICOS DE CEUTA S.U.L. la tramitacién del procedimiento de di-
cho régimen de ayudas, con sometimiento a la vigente normativa de subvenciones. El presupuesto de la actuacion sera de
TRESCIENTOS MIL (300.000) EUROS, que se financiaran con cargo al remanente de la partida 44900-4320-011 autori-
zado con fecha 30/11/2022 para su destino a nuevas actuaciones.”

Lo que le comunico, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 13.14.d) del Reglamento de Gobierno y los Servi-
cios de la Administracion de la Ciudad Auténoma de Ceuta.

ALEJANDRO RAMIREZ HURTADO
CONSEJERO DE FOMENTO Y TURISMO
FECHA 19/12/2022
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CONVOCATORIA Y BASES REGULADORAS DE CONCESION DE SUBVENCIONES A LAS AGENCIAS DE
VIAJE DE CEUTA PARA INCENTIVAR LA LLEGADA DE TURISTAS A LA CIUDAD AUTONOMA MEDIANTE
LA COMERCIALIZACION DE A SEGUNDA FASE DEL TALONARIO DESCUENTO “CEUTA EMOCIONA”

EXPOSICION DE MOTIVOS

La Ciudad Auténoma de Ceuta, consciente de la dificil situacion provocada por la crisis sanitaria, el bloqueo comercial y el
cierre de la frontera, puso en marcha una serie de acciones para apoyar a los trabajadores autdnomos y empresarios para hacer
frente a esta crisis; concretamente desde la Consejeria de Fomento y Turismo se desarrollaron iniciativas para incentivar el turis-
mo propiciando la recuperacion econdmica de este colectivo, a través de una convocatoria especifica de subvenciones a las agen-
cias de viajes.

Se trata de un sistema de ayudas directas a las Agencias de viaje de Ceuta que, a cambio, estan obligadas a generar y comer-
cializar un paquete turistico denominado “Ceuta emociona” que incluye el transporte de llegada y salida a la ciudad por via ma-
ritima o aérea, estancia de 1 o 2 noches en el mismo alojamiento, y descuento en restauracion y experiencia turistica.

Este sistema se puso en marcha, en abril de 2022, estableciendo un plazo de duracion hasta agotar el presupuesto, que era de
200.000 euros. Dado el éxito de esta convocatoria y, teniendo en cuenta que dicho importe se ha agotado, se estima conveniente
aprobar la segunda fase del programa Talonario Descuento “Ceuta emociona”.

Asimismo, en base a la experiencia acumulada en el periodo de funcionamiento, esta segunda edicion presenta como novedad
con respecto a la primera, que se ha incrementado el importe de la subvencion al que se destinaran 300.000 euros.

Tanto la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, como su Reglamento, aprobado por Real Decreto
887/2006, de 21 de julio, e igualmente el Reglamento de Subvenciones de la Ciudad, publicado en BOCCE de 18 de enero de
2005, contemplan la posibilidad de acudir al procedimiento de concurrencia no competitiva, en supuestos tasados, entre los cua-
les se encuentra la existencia de razones justificadas que dificulten su convocatoria publica, como es el caso que nos ocupa, en el
que no tendria sentido acudir a un procedimiento de concurrencia competitiva, ya que el objetivo es que se beneficie de la sub-
vencion todo visitante que llegue a Ceuta.

La finalidad de las ayudas, incrementar las visitas turisticas a Ceuta, y su instrumentaciéon mediante la comercializacion del talo-
nario descuento, justifican la excepcion previstas en las normas citadas, y por tanto permite tramitar por el procedimiento de
concurrenca no competitiva, hasta agotar el presupuesto.

Para la concesion de las ayudas, conforme a lo sefialado anteriormente y debido a las razones de interés publico que lo aconsejan
se aplica al procedimiento la tramitacién de urgencia, conforme a lo sefialado en el articulo 33 de la Ley 39/2015, de 1 de oc-
tubre, por el cual se reduciran los plazos establecidos en el procedimiento ordinario, salvo los relativos a la presentacion de solic-
itudes y recursos.

La presente convocatoria incorpora las bases especificas que contienen las regulaciones particulares del procedimiento de con-
cesion, de acuerdo con la posibilidad prevista al articulo 23.2.a) LGS.

Su excepcionalidad se motiva en la situacion de grave crisis econdomica provocada por la expansion del coronavirus y la nece-
sidad de arbitrar un conjunto de medidas de apoyo para el mantenimiento de la actividad y del empleo.

Se pretende evitar, por otra parte, que las empresas no cierren de forma definitiva, ni que se produzca un masivo despido, al
igual que incentivar la conservacion del capital humano formado en el seno de las empresas, conocedores del funcionamiento de
las empresas, lo que se pretende, por tanto, es el inyectar liquidez a estas pequeias empresas, en peligro de supervivencia tras la
situacion creada por esta pandemia.

Asimismo, y con el objetivo de reforzar el cumplimiento de los principios de publicidad y transparencia y dar la maxima difu-
sion posible a estas medidas, se procedera a su anuncio en el Boletin Oficial de la Ciudad Auténoma de Ceuta y a través de la
Base de Datos Nacional de Subvenciones, al margen de su inclusion en la pagina web de la Ciudad y de Servicios Turisticos".
Para la tramitacion de las ayudas e incentivos destinados a incentivar la llegada de turistas a nuestra ciudad, existe un instrumen-
to especializado, la sociedad mercantil puablica Servicios Turisticos de Ceuta, S.L., que tiene la consideracion de medio propio y
servicio técnico de la Ciudad Auténoma de Ceuta. La Consejeria de Hacienda, Economia y Funcién Publica ha tramitado un
expediente de modificacion de créditos por incorporacion de remanenes que incluird, en el estado de prevision de gastos e in-
gresos de SERVICIOS TURISTICOS, otros TRESCIENTOS MIL (300.000) EUROS destinados a la segunda fase del programa
Talonario Descuento “Ceuta emociona.”

En cuanto al titulo competencial hay que sefialar que el Estatuto de Autonomia de Ceuta, en su articulo 21.1 dispone que la Ciu-
dad de Ceuta tiene competencia en materia de promocion y ordenacion del turismo en su d&mbito territorial. Asimismo, entre las
competencias del Consejo de Gobierno de la Ciudad de Ceuta figura la relativa al ejercicio de las funciones ejecutivas y adminis-
trativas.

ARTICULO 1. OBJETO Y FINALIDAD DE LA AYUDA
Estas bases tienen por objeto regular la concesion, en régimen de concurrencia no competitiva, de subvenciones a las agencias de
viajes inscritas en el Registro General de Empresas y Actividades Turisticas de Ceuta para la comercializacion del talon des-

cuento “Ceuta emociona”. Los destinatarios finales de los bonos seran los turistas o visitantes de la ciudad.

Las subvenciones incluidas en la presente convocatoria tiene como finalidad incentivar la llegada de turistas a la Ciudad Auténo-
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ma de Ceuta para potenciar el consumo local.
ARTICULO 2. REGIMEN JURIDICO

Las subvenciones a otorgar se regiran por lo establecido en las presentes Bases reguladoras y convocatoria y en lo no previsto en
las mismas, por lo dispuesto en:

— Ley 38/2003 de 17 de noviembre, General de Subvenciones, en adelante LGS.

— Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de la LGS, en adelante RLGS.

— Reglamento de Subvenciones de la Ciudad Auténoma de Ceuta, aprobado por decreto de la Presidencia de 14 de enero
de 2005 (BOCCE n° 4392, de 18 de enero de 2018)

— Real Decreto 1619, de 30 de noviembre, relativo a las obligaciones de facturacion.

— Ley39/2015, de 01 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

— Ley40/2015, de 01 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

— Bases de ejecucion del Presupuesto de la Ciudad Auténoma para 2022,

— Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las
personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos y por el que
se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento general de proteccion de datos).

— Ley Orgéanica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales.

— Plan Estratégico de Subvenciones, ejercicios 2018-2020, aprobado por Acuerdo del Pleno de la Ciudad Autonoma de 9
de febrero de 2018 (BOCCE n.° 5767 de 23 de marzo de 2018).

—  Guias de Fiscalizaciéon y Justificaciéon de Subvenciones aprobadas por el Consejo de Gobierno, con fecha 2 de dic-
iembre de 2016.

Asimismo, estas ayudas se someten al régimen de minimis establecido en el Reglamento (UE) n.° 14707/2013 de la Comision de
18 de diciembre, relativo a la aplicacion de los articulos 107 y 108 del Tratado de funcionamiento de la Union Europea a las
ayudas de minimis. Segin dicho Reglamento las ayudas totales de minimis obtenidas por una empresa durante un periodo de tres
ejercicios fiscales no deberan exceder de 200.000 euros.

ARTICULO 3. BENEFICIARIOS.
Los destinatarios finales de los talones seran los turistas o visitantes de la Ciudad.

Seran beneficiarias de estas subvenciones los autonomos y empresas cualquiera que sea su forma juridica, validamente constitui-
das en el momento de presentacion de la solicitud cuyo objeto social recoja expresamente la actividad de agencia de viajes. Las
agencias de viajes adheridas deberan reunir los siguientes requisitos:

a) Tener domicilio social y fiscal en la Ciudad Auténoma de Ceuta.
b) Estar inscritos en el Registro de Empresas Turisticas de Ceuta.
c) Estar adheridas al Sistema Integral de Calidad Turistica en Destino de Ceuta (SICTED).

e) Estar dados de alta en el Impuesto de Actividades Econdmicas y en el régimen de cotizacion a la Seguridad Social que
corresponda, con anterioridad a la entrada en vigor del Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, en alguno o varios de los
epigrafes del Real Decreto Legislativo 1175/1990, de 28 de septiembre, por el que se aprueban las tarifas y la instruccion
del Impuestos sobre Actividades Econdmicas, que se relacionan a continuacion: Epigrafe 755.2 (servicios prestados al
publico por las agencias de viajes)

f) No estar incurso en alguna de las circunstancias detalladas en el articulo 13 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, Gen-
eral de Subvenciones.

No podran obtener la condicion de beneficiarios las Administraciones Publicas, sus organismos autonomos y empresas publicas,
y otros entes publicos. Tampoco podran obtener la condicion de beneficiarios quienes estén pendientes de justificar subven-
ciones otorgadas por la Ciudad de Ceuta o sus organismos publicos, siempre que el plazo establecido para su presentacion
hubiera finalizado, con independencia de que el requerimiento a que se refiere el articulo 70.3 del Reglamento de la Ley general
de Subvenciones se hubiera realizado o no.

ARTICULO 4. OBLIGACIONES DE LAS ENTIDADES BENEFICIARIAS.

Seran obligaciones de la entidad beneficiaria las establecidas en el articulo 14 de la Ley General de Subvenciones y en el articulo
7 del Reglamento de Subvenciones de la Ciudad de Ceuta y, ademas, las siguientes:

1. Las Agencias de Viajes estaran obligadas a generar un paquete turistico que se denominara de forma obligatoria “Ceuta
emociona”, lo suficientemente atractivo y competitivo que incluira tanto transporte de llegada y salida a la ciudad por via
maritima o aérea, estancia de 1 o 2 noches consecutivas en el mismo alojamiento, y descuento en restauracion y expe-
riencia turistica.

2. Dichos paquetes deberan ser aprobados previamente por Servicios Turisticos de Ceuta previo a su comercializacion. Es-
tos paquetes deberan ser presentados en un plazo de 15 dias desde la comunicacion de beneficiario.

3. Eldescuento aplicado a la pernoctacion se entendera por persona y dia, y inicamente en régimen de alojamiento, no in-
cluyéndose otros servicios como aparcamiento, manutencién, consumo de bar, etc.

4. Ofertar por parte de las Agencias de Viajes adheridas a la promocion, la totalidad de la oferta en cuanto a posibilidades
de, alojamiento, restauracion y experiencias turisticas de las empresas adheridas a la promocion.
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5. Las Agencias de Viajes se encargaran de gestionar las reservas con los diferentes alojamientos, asi como en el tipo de
transporte que se desee utilizar para llegar a Ceuta.

6. Las Agencias de Viajes facilitaran talones individuales para su descuento directo en los establecimientos de restauracion
y empresas turisticas adheridas a la promocion.

7. Las Agencias de Viajes deberan insertar la promocion del talonario descuento en diferentes canales de difusion publicita-
rios, redes sociales, agencias de viajes cola-boradoras, en el interior de las oficinas de ventas y en su propio sitio web.

8. Las Agencias de Viajes se encargaran de facturar a Servicios Turisticos de Ceuta la totalidad de los talonarios descuentos
vendidos efectivamente para su abono. Y ellos a su vez se encargaran de abonar a las empresas adheridas previa justifi-
cacion presentada, y una vez cumplimentados segun los requisitos que estime cada Agencia de Viajes. Igualmente se
encargaran del abono del descuento a las empresas de transporte y alojamiento.

9. Ladistribucion del nimero de talones entre las Agencias de Viajes que se quieran adherir a la promocion se hara en fun-
cion de la venta de los mismos, es decir se establecerd un maximo de bonos por Agencia, y una vez esté justificada la
venta de estos bonos se les facilitard igual nimero para su venta, hasta final de existencia de los ofertados. Para ello se
establecera el reparto equitativo del 50 % del presupuesto 150.000,00 € (ciento cincuenta mil euros) entre las empresas
adheridas a la promocion, y una vez esté justificado el 100%, podra solicitar cada Agencia de Viajes adherida a la pro-
mocion la misma aportacion hasta finalizacion del crédito.

10. Cada agencia podra, en su caso, sumar varias aportaciones hasta finalizacion de crédito siempre y cuando esté presentada
la correspondiente justificacion segun el articulo 14 de las presentes bases.

11. Se atenderan las solicitudes por orden crondlogico, y se iniciara el procedimiento de beneficiario una vez esté plenamen-
te justificada la anterior.

ARTICULO 5. REQUISITOS Y ADHESION DE LAS EMPRESAS TURISTICAS A LA PROMOCION

Una vez publicadas las bases de la convocatoria, se podran adherir a la promocion del talonario descuento “Ceuta emociona”,
para la prestacion de los servicios turisticos los titulares de establecimientos turisticos de alojamiento, restauracion y de empre-
sas de turismo activo que retinan los siguientes requisitos:

a) Tener domicilio social y fiscal en la Ciudad Auténoma de Ceuta.
b) Estar adheridas al Sistema Integral de Calidad Turistica en Destino de Ceuta (SICTED) en el caso de empresas de res-
tauracion, turismo activo, alojamientos y Agencias de Viajes.

La adhesion podra solicitarse durante toda la vigencia de la promocion y se hard previa solicitud a Servicios Turisticos de Ceuta.

La formalizacion de dicha adhesion se producira con la admision de la misma por Servicios Turisticos de Ceuta una vez verifica-
do lo establecido en el apartado 1.

La firma el acuerdo de adhesion implica la aceptacion por parte del establecimiento turistico adherido de que su nombre y local-
izacion puedan ser utilizados en actos informativos y de comunicacion relacionados con la promocion.

Deberan insertar la promocion en diferentes canales de difusion publicitaria, redes sociales, en el interior de sus oficinas y en su
propio sitio web.

Se establece que las empresas, en el caso de alojamiento, restaurantes y experiencias turisticas ya adheridas a la fase 1 de esta
promocion, automaticamente queden adheridas a esta segunda fase. Se realizard una comunicacion a todas ellas con la fase de
inicio de esta segunda fase.

ARTICULO 6. ACTIVIDADES SUBVENCIONABLES

Seran subvencionables los descuentos realizados a las personas usuarias en el precio final cobrado, procedente de la prestacion
de servicios de restauracion, experiencias turisticas, transporte de llegada y salida a Ceuta, y pernoctacion.

ARTICULO 7. CUANTIAS DE LAS SUBVENCIONES Y FINANCIACION

El importe méximo de las subvenciones sera de 300.000,00 € para un to

tal de 3000 talones descuento turisticos “Ceuta emociona” de 85,00€ cada uno. Estableciendo una comision de venta por bono a

las Agencias de Viajes de 15,00€.

El desglose presupuestario destinado a cada actividad se establece del siguiente modo:

Talon Descuento "Ceuta emociona”

Concepto Presupuesto % presupuesto Descuento por Talon

Bono directo descuento restauracion 45.000,00 15,00 15,00
Bono directo descuento experiencias turisticas 45.000,00 15,00 15,00
Descuento transporte llegada a Ceuta 90.000,00 30,00 30,00
Descuento pernoctacion 75.000,00 25,00 25,00
Total 255.000,00 85,00 85,00
Comisién de venta Agencia de Viajes 45.000,00 15,00 15,00
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Todos los descuentos se financiaran con impuestos incluidos.

Las subvenciones se financiaran con cargo al remanente de la partida 44900-4320-011 de la prevision del Estado de Gastos e In-
gresos de Servicios Turisticos de Ceuta, autorizado con fecha 30 de noviembre de 2022 para su destino a nuevas actuaciones, para
hacer frente a los gastos que del mismo se deriven.

ARTICULO 8. OPERATIVA Y CONDICIONES DE PARTICIPACION DE LOS TALONES DESCUENTO

Para poder optar a esta promocion sera requisito obligatorio, la estancia en alojamiento turistico ubicado en la Ciudad Auténoma
de Ceuta. Servicios Turisticos de Ceuta establecera un periodo de tiempo para adherirse a la medida tanto a empresas turisticas
locales, alojamientos turisticos asi como a servicios de restauracion. Servicios Turisticos de Ceuta facilitara la relacion de em-
presas de restauracion, alojamientos turisticos y empresas turisticas con una descripcion de las actividades bonificables que se
han adherido a la promocion.

Servicios Turisticos de Ceuta creard para la adhesion a esta promocion de las Agencias de Viajes de Ceuta, Servicios de Restau-
racion de Ceuta, alojamientos turisticos y Empresas de Turismo de Ceuta, de un formulario en el que se deberd incluir:

e Nombre comercial de la empresa para su publicitacion.

e CIF

Correo electronico a efectos de notificacion

Direccion web

Persona de contacto para todo lo relacionado con la formalizacion de reservas.

Aceptacion incondicionada y cumplimiento del programa.

Aceptacion de que sus datos van a ser utilizados en actos informativos y de comunicacién del programa.

e Aplicacion de protocolos de buenas précticas higiénico-sanitarias frente al COVID -19 y demads guias de aplicacion rela-
cionadas.
e Enelcaso de las empresas de turismo nautico deportivas la descripcion de los servicios ofertados de forma precisa en

cuanto a numero de plazas, politica de cancelacion, medidas de seguridad protocolos COVID-19, seguros de responsabi-
lidad...

1 ARTICULO 9. PROCEDIMIENTO DE CONCESION.

2

3 El procedimiento de concesion de subvenciones se tramitara y resolvera en régimen de concurrencia no competitiva, confor-
me a lo previsto en los articulos 22.1 y 28 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, asi como en el
articulo 55.1 de su Reglamento, aprobado por Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, e igualmente el articulo 4.a)/b) del Regla-
mento de Subvenciones de la Ciudad, publicado en BOCCE de 18 de enero de 2005.

4

5 Las subvenciones se otorgaran con arreglo a los principios de publicidad, objetividad, transparencia, igualdad y no discrimi-
nacion, eficacia en el cumplimiento de los objetivos y eficiencia en la asignacion y utilizacion de los recursos publicos.

6

7  Se establece una convocatoria Ginica y abierta, que se iniciara el dia siguiente al de su publicacion a solicitud de la persona
interesada.

8

9 La subvencion se concedera a las solicitudes que retinan todos los requisitos establecidos en estas bases, hasta el agotamien-
to de la financiacion disponible.

10

11 ARTICULO 10. PLAZOS.

12

13 La promocion del talonario descuento sera aplicable desde el dia siguiente a la publicacion de estas bases en el Boletin Ofi-
cial de la Ciudad de Ceuta, hasta la finalizacion del crédito presupuestario. Las ayudas que se otorguen al amparo de esta convo-
catoria podran reconocerse con efectos retroactivos desde el 1 de noviembre de 2022, podran beneficiar a aquellas situaciones
que existan a partir del 1 de enero.

14

15 Al amparo de lo dispuesto en el articulo 39.3 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento administrativo Comun
de las Administraciones Publicas y en el articulo 2.1 b) de la Ley General de Subvenciones que permite subvencionar activida-
des ya realizadas o por realizar.

16

17 No obstante, no podran otorgarse subvenciones por cuantia superior al presupuesto de la convocatoria, fijado en el articulo 7
de estas bases.

18

19 La vigencia de los acuerdos de adhesion sera desde su firma y entrega a Servicios Turisticos de Cetua, S.L. por las empresas
turisticas, hasta la finalizacion del plazo indicado o el agotamiento del presupuesto si es anterior al vencimiento del plazo.

20

21

22

23

24

25
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26 ARTICULO 11. FORMA DE PRESENTACION, PLAZO DE LAS SOLICITUDES Y DOCUMENTACION.

27

28 FORMA DE PRESENTACION DE LAS SOLICITUDES:

29

30 La solicitud se formalizaran en el Modelo del Anexo I de Instancia aprobado al efecto y que figura como Anexo I de la pre-
sente convocatoria y que podra presentarse de forma presencial, en el Registro de Servicios Turisticos de Ceuta o bien, de forma
telematica, a través de la sede electronica de la Ciudad de Ceuta www.sede.ceuta.es

31

32 Elplazo para la presentacion de solicitudes sera de 10 dias habiles, a contar desde el dia siguiente al de la publicacion del
extracto de la convocatoria de las bases en el Boletin Oficial de la Ciudad Autéonoma de Ceuta, teniendo la posibilidad de adhe-
rirse durante la totalidad del periodo de vigencia de la promocion. Aquellas solicitudes presentadas fuera de plazo no seran admi-
tidas a tramite, sin entrar en el fondo del asunto, mediante acuerdo administrativo.

33

34 Si la solicitud no reune los requisitos establecidos en estas bases 0 no se acompaifiara de la documentacion exigida, de con-
formidad con lo previsto en el articulo 68.1 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo comun de las
administraciones publicas, se requerird a la persona interesada para que, en un plazo de 10 dias habiles, subsane las faltas o
acompaiie los documentos preceptivos, con indicacion de que, si asi no lo hiciera, se le tendra por desistido de su peticion, previa
resolucion que debera ser dictada en los términos previstos en el articulo 21.

35

36 Soélo podra ser objeto de subvencion una solicitud por empresa.

37

38 Laadmision a tramite de una solicitud no generara compromiso alguno de su concesion.

39 DOCUMENTACION: Los beneficiarios tendran que presentar la siguiente documentacion:

40

Solicitud de ayuda segiin modelo del anexo I de las presentes bases.
Declaracion responsable conforme al modelo del anexo II de las presentes bases.
DNI o CIF del solicitante.

DNI del representante o administrado.

A S

Documentacion acreditativa de la personalidad fisica o juridica del titular de la empresa (escritura de la empresa y/o Es-
tatutos vigentes de la misma debidamente inscritos).

Autorizacion de representacion del firmante de la solicitud.
Certificado de Inscripcion en el Registro de Empresas Turisticas de Ceuta.

Certificado de Inscripcion en el Sistema Integral de Calidad Turistica en Destino de Ceuta (SICTED).

N Y

Certificado bancario que acredite la titularidad de cuenta bancaria.

10. Autorizacion o Certificado de estar al corriente de sus obligaciones tributarias (Agencia Estatal de la Administracion
Tributaria y de la Ciudad Autéonoma de Ceuta) y con la Seguridad Social.

11. Péliza de seguro de responsabilidad civil.

12. Certificado o copia del Alta en el IAE (modelo 036) Agencia Tributaria, referida al ejercicio corriente.

ARTICULO 12. INSTRUCCION DEL PROCEDIMIENTO.

La concesion de la subvencion regulada en esta convocatoria, se realizara de acuerdo con lo establecido en los articulos 22.1 y
23 a27 dela LGS.

El 6rgano competente para ordenar e instruir los procedimientos de concesion sera la sociedad SERVICIOS TURISTICOS DE
CEUTA, S.L.,

Correspondera al 6rgano instructor la comprobacion de que las solicitudes cumplen debidamente los requisitos exigidos. Asi
mismo, efectuara las labores de seguimiento y control de las ayudas concedidas.

ARTICULO 13. RESOLUCION.

El 6rgano competente para la resolucion del procedimiento sera el Excmo. Sr. Consejero de Fomento y Turismo de la Ciudad
Auténoma de Ceuta.

Asi mismo, serd el Consejero de Fomento y Turismo de la Ciudad Autéonoma de Ceuta quien resolvera sobre la pérdida del dere-
cho a obtener las ayudas concedidas al amparo de este programa de subvenciones, asi como exigiran el reintegro correspondiente
del importe de las ayudas ademas del posible cobro de intereses de demora, a propuesta del 6rgano instructor.
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ARTICULO 14.- JUSTIFICACION Y PAGO DE LAS AYUDAS.

Los beneficiarios, deberan acreditar documentalmente ante el 6rgano instructor el cumplimiento de las obligaciones recogidas en
el articulo 4 de la presente convocatoria.

Igualmente queda obligada a facilitar el examen de cualquier servicio o fase de los trabajos y a facilitar cualquier colaboracion,
informacion o datos sobre los trabajos realizados durante el plazo de ejecucion del contrato que la direccion de éste le solicite.

Las agencias de viaje presentaran liquidacion y facturaran a Servicios Turisticos de Ceuta quien abonard, de forma mensual, el
importe de las mismas una vez realizada las comprobaciones ge estime oportunas. La documentacion justificativa, en todo caso,
debera incluir:

Numero de talon.

Fechas de check-in y check-out

Nombre, apellidos y DNI de la persona

Medio y compaiiia de transporte

Nombre del Alojamiento Turistico

Nombre del Restaurante

Nombre de la Empresa Turistica y actividad

Copia de las facturas de los establecimientos turisticos.

PN WD —

ARTICULO 15.- INCOMPATIBILIDAD CON OTRAS AYUDAS

Las subvenciones previstas en este programa no seran compatibles con cualesquiera otras subvenciones o ayudas que pudieran
concederse para la misma finalidad, procedentes de otras Administraciones o entes, publicos o privados, nacionales o internacio-
nales.

ARTICULO 16.-RESPONSABILIDAD Y REGIMEN SANCIONADOR.

Las personas beneficiarias de las ayudas estaran sometidas a las responsabilidades y régimen sancionador que sobre infracciones
y sanciones administrativas en materia de subvenciones se establecen en la Ley General de Subvenciones.

ARTICULO 17.- REINTEGRO.

Procedera el reintegro de las cantidades no justificadas o las que se deriven del incumplimiento de las obligaciones contraidas,
con el interés de demora correspondiente desde el momento del pago, en los casos y en los términos previstos en el titulo II de la
Ley 38/2003, de 17 de noviembre, asi como en el titulo III del Reglamento de la citada ley, aprobado por Real Decreto
887/2006, de 21 de julio.

ARTICULO 18.- INFORMACION Y PUBLICIDAD DE LAS SUBVENCIONES CONCEDIDAS.

Sin perjuicio de la pubhcamon en el Boletin oficial de la Ciudad de Ceuta (BOCCE), las ayudas concedidas seran igualmente
publicadas en la pagina web de SERVICIOS TURISTICOS DE CEUTA S.L. (www.turismodeceuta.com) y en la Base de Datos
Nacional de Subvenciones.

La firma del acuerdo de adhesion implica la aceptacion de la inclusioén en las publicaciones.
Los firmantes del acuerdo de adhesion deberdn dar adecuada publicidad al caracter ptblico de la financiacion del programa.
ARTICULO 19. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS.

Las tareas desarrolladas como consecuencia de la ejecucion de las presentes Bases reguladoras, asi como la documentacion ge-
nerada por las mismas, se entenderan en todo momento de exclusiva propiedad de la parte que la proporciona, garantizandose
por parte de SERVICIOS TURISTICOS DE CEUTA la total confidencialidad de la informacion, trabajos y demas actividades
que se realicen, de las que solo ambas partes tendran conocimiento.

SERVICIOS TURISTICOS DE CEUTA se compromete a tratar de modo confidencial cualesquiera datos o informaciones que le
sean proporcionados y adoptara las medidas precisas para garantizar la confidencialidad de dichos datos e informaciones. No
tendran la consideracion de informacion confidencial los datos o informaciones que: (a) sean de dominio publico o que pasen a
ser de dominio publico; (b) hayan sido creados, suministrados, descubiertos, desarrollados u obtenidos por una parte sin utilizar
la informacion confidencial de la otra; (c) hayan sido recibidos de un tercero no sujeto a obligacion de confidencialidad respecto
de las partes, seglin sea el caso; y (d) deban ser revelados por imperativo legal.

Si SERVICIOS TURISTICOS DE CEUTA estuviera interesada en hacer uso de la informacion técnica fuera del ambito de la
relacion estipulada en las presentes Bases reguladoras, debera pedir autorizacion expresa y escrita a la otra parte, siendo respon-
sable de las posibles consecuencias que del incumplimiento de esta obligacion pudieran derivarse.

Por otro lado, como sociedad concedente de las ayudas, se reserva el derecho a difundir publicamente el contenido de estas Ba-
ses, las ayudas concedidas, el programa, beneficiario, cantidad concedida y objetivo minimo o finalidades de la ayuda.

Las marcas, nombres comerciales y logotipos propiedad de los beneficiarios, o sobre los que ostenten un derecho de uso, podran
ser utilizados por SERVICIOS TURISTICOS DE CEUTA en la promocién de sus propios productos o servicios en los medios y
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formatos habituales de comunicacion y dentro de los usos leales de las marcas.

Los datos personales que faciliten los interesados seran objeto de tratamiento por parte de SERVICIOS TURISTICOS DE CEU-
TA con la unica finalidad de gestionar la ayuda solicitada.

Los datos personales se conservaran durante toda la tramitacion del expediente, y posteriormente el tiempo necesario para el
cumplimiento de las obligaciones legales a las que SERVICIOS TURISTICOS DE CEUTA venga obligada. Los datos no seran
comunicados a terceros con excepcion de aquellos que sean imprescindibles para la propia gestion del expediente y para el cum-
plimiento de las obligaciones legales.

Los interesados podran ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, supresion y en su caso, limitacion, oposicion y portabilidad,
dirigiéndose a SERVICIOS TURISTICOS DE CEUTA, bien por correo postal acompafiando fotocopia de su DNI a la direccion
indicada, o bien por correo electronico firmado con certificado digital a la direccion turismo@ceuta.es.

Si los interesados consideraran que sus derechos no se han respetado podran dirigirse a la Agencia Espafiola de Proteccion de
Datos, www.agpd.es Calle Jorge Juan, 6, 28001 — Madrid, como Autoridad Independiente de Control en materia de proteccion
de datos de carécter personal.

DISPOSICION ADICIONAL PRIMERA.

Régimen supletorio.

En lo no previsto en las presentes bases y en cuanto resulte de aplicacion, regiré lo dispuesto en la Ley 38/2003, de 17 de no-
viembre, General de Subvenciones, en tanto que legislacion basica estatal, asi como en el Real Decreto 887/2006, de 21 de julio,
en el Reglamento de Subvenciones de la Ciudad Auténoma de Ceuta, y demas normativa aplicable.

DISPOSICION FINAL UNICA. ENTRADA EN VIGOR.

Entrada en vigor. Las presentes convocatoria y bases entraran en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el Boletin Oficial
de la Ciudad Auténoma de Ceuta.
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ANEXO1

MODELO DE SOLICITUD

SOLICITANTE

NOMBRE Y APELLIDOS O RAZON SOCIAL (En caso de sociedad): | DNI/CIF/NIF:

DIRECCION: PROVINCIA: CODIGO POSTAL:
TLFNO MOVIL: EMAIL: IBAN:
NOMBRE Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE (si procede): DNI/CIF/NIF:

MODO DE COMUNICACION SELECCIONADO

O CORREO ELECTRONICO
0 TRADICIONAL/PAPEL

TIPO DE SOLICITANTE

[0 PERSONA FISICA
0 PERSONA JURIDICA
O OTROS

DOCUMENTACION QUE SE ACOMPANA A LA PRESENTE SOLICITUD

0 DECLARACION RESPONSABLE ANEXO II
[0 DNI, NIF o CIF del solicitante.
[0 DNI, NIF o CIF del representante o administrado.

[0 Documentacién acreditativa de la personalidad fisica o juridica del titular de la empresa (escritura de la empresa
y/o Estatutos vigentes de la misma debidamente inscritos).

[0 Autorizacién de representacién del firmante de la solicitud.

O Certificado de Inscripcion en el Registro de Empresas Turisticas de Ceuta.

O certificado de Inscripcion en el Sistema Integral de Calidad Turistica en Destino de Ceuta (SICTED).
O Certificado bancario que acredite la titularidad de cuenta bancaria.

O Certificado o Autorizacién de estar al corriente de sus obligaciones tributarias (Agencia Estatal de la Administra-
cion Tributaria y Hacienda de la Ciudad Auténoma de Ceuta) y con la Seguridad Social.

O Poliza de seguro de responsabilidad civil.

[ Altaen el IAE Agencia Tributaria, referida al ejercicio corriente.
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ANEXO I1

DECLARACION RESPONSABLE

La empresa/comerciante individual
con CIF/DNI

con domicilio en

con n° de teléfono

con direccion de correo electronico a efecto de notificaciones

cuyo representante es D°
con DNI

DECLARO reunir los requisitos previstos en estas bases para ser beneficiario de la subvencion:

A) Tener una agencia de viajes abierta al pablico dentro del término municipal de Ceuta, sito
en

B) Estar inscrito en el Registro de empresas Turisticas de Ceuta.
C) Estar adherido al Sistema Integral de Calidad Turistica en Destino de Ceuta (SICTED).

D) Estar dado de alta en el Impuesto de Actividades Econémicas en el Epigrafe 755.2 (servicios prestados al ptblico
por las agencias de viajes).

E) No estar incurso en alguna de las circunstancias detalladas en el articulo 13 de la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones.
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ANEXO Il

CONSENTIMIENTO EXPRESO

Beneficiario: NIF/CIF:
Representante Legal: NIF:
Domicilio Social: Actividad:
Correo electronico: TIf:

CONSENTIMIENTO EXPRESO DEL SOLICITANTE-BENEFICIARIO, para recabar datos relativos a los documentos
seleccionados, eximiéndole de la necesidad de aportarlos, de acuerdo con lo establecido en el articulo 6.2.b) de la Ley 11/2007,
de 22 de junio, de acceso electronico de los ciudadanos a los Servicios Publicos:

.- Presto mi consentimiento para obtener de la Agencia Estatal Tributaria los datos relativos a:

O Certificado de estar al corriente de sus obligaciones tributarias para subvenciones y ayudas.

O Certificado de estar de alta en el impuesto de Actividades Econdmicas.

.- Presto mi consentimiento para obtener del organismo Auténomo Servicios Tributarios de Ceuta los datos relativos a:
O certificado de estar al corriente de sus obligaciones tributarias con la Ciudad Auténoma de Ceuta.

.- Presto mi consentimiento para obtener de la Tesoreria General de la Seguridad Social los datos relativos a:

[ Certificado de estar al corriente de sus obligaciones sociales.

El presente consentimiento se otorga exclusivamente a la Ciudad Auténoma de Ceuta a través de la sociedad Servicios
Turisticos de Ceuta, S.L.,, a los efectos necesarios para documentar el expediente administrativo iniciado, al objeto de su reco-
nocimiento, seguimiento y control de la subvencion y en aplicacion de lo dispuesto por la Disposicion Adicional Cuarta de la
Ley 40/1998, que mantiene su vigencia tras la entrada en vigor del Real Decreto Legislativo 3/2004, por el que se aprueba el
Texto Refundido de la Ley del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas, y en el articulo 95.1 k) de la Ley 58/2003, Gene-
ral Tributaria, que permiten, previa autorizacion del interesado, la cesion de los datos tributarios que precisen las A.A.P.P. para
el desarrollo de sus funciones.

En virtud de articulo 5 de la LO 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal, se informa que los
datos personales de todos los interesados seran recogidos en el fichero de Registro de Servicios Turisticos de Ceuta, S.L., cuya
finalidad es la tramitacion de solicitudes y el traslado a resoluciones administrativas, pudiendo ejercitar ante dicha Entidad, los
derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion. De igual forma, los datos personales de los beneficiarios de las ayu-
das seran incorporados y tratados al fichero de la BDNS, cuya finalidad es registrar los beneficiarios de subvenciones concedidas
y cuyo responsable es la Intervencion General de la Administracion del Estado (IGAE), ante la cual podré ejercer los derechos
de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion, todo lo cual se informa en cumplimiento del mencionado articulo 5 de la LO
15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal. En caso de no prestar consentimiento, de los datos
que se reflejan en el apartado anterior, deberan aportarse obligatoriamente por el interesado con la solicitud.

En Ceuta, a.....de.....oooevrnniriannnnnn. de......

Fdo::
Firmado digitalmente en Ceuta, en la fecha que se indica.

EL CONSEJERO DE FOMENTO Y TURISMO
Alejandro Ramirez Hurtado
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